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Resumo

Este artigo tem a seguinte questdo de pesquisa: a aplicacdo do modelo de gestdo de
governanca publica do Programa de Desenvolvimento Institucional Integrado (PDI) junto
aos municipios de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT contribuiu na melhoria das
gestbes destes municipios? Operacionalmente, utiliza-se a abordagem do estudo de caso
das relagdes interorganizacionais TCE-MT/PDI/Municipios no periodo de 2014 a 2017,
baseando-se nos resultados dos dados obtidos por meio de pesquisa documental e de
campo. Os resultados indicam que a implementacdo do PDI junto aos municipios
analisados permitiu o compartilhamento do contetdo e dos projetos do programa com as
administracdes locais. Adicionalmente, o programa contribuiu para a promocdo da
mudanca dos seus paradigmas e para a melhoria dessas gestbes, argumentos que
corroboram com o fato dos municipios de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT
terem sido considerados referéncias em gestdo publica no Estado de Mato Grosso.
Palavras-chave: Programa PDI; Governanca publica para resultados; Tribunal de
Contas.

PUBLIC GOVERNANCE FOR RESULTS: THE PDI PROGRAM APPLIED TO
MATO-GROSSENSE MUNICIPAL PUBLIC ADMINISTRATION

Abstract

This paper has the following research question: Has the application of the public
governance management model of the Integrated Institutional Development Program
(PDI) to the municipalities of Campo Verde-MT and Tangara da Serra-MT contributed
to the improvement of management of these municipalities? We use the case study
approach of inter-organizational relationships TCE-MT/PDI/Municipalities from 2014 to
2017, based on the results of data obtained through documentary and field research. The
results indicate that the implementation of the PDI with the analyzed municipalities
allowed the sharing of the program content and projects with the local administrations.
Additionally, the program contributed to the promotion of the change of their paradigms
and the improvement of these managements. These findings corroborate with the fact that
the municipalities of Campo Verde-MT and Tangard da Serra-MT were considered
references in public management in the state of Mato Grosso.

Keywords: PDI Program; Public governance to results; Court of Auditors.
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1 INTRODUCAO

O Programa de Desenvolvimento Institucional Integrado (PDI), do Tribunal de
Contas do Estado de Mato Grosso (TCE-MT), criado em fevereiro de 2012 tem a missao
de elaborar um programa que possibilite ao TCE-MT transferir aos seus fiscalizados, na
forma de fomento, toda a experiéncia e conhecimentos adquiridos com a adocdo do
modelo de gestdo publica gerencial para resultados, decorrente da execucdo dos seus seis
primeiros anos de Planejamento Estratégico de Longo Prazo, no periodo que compreende
2006-2011 (MATO GROSSO, 2011).

Tal programa advém da necessidade diagnosticada pelo TCE-MT de que apenas
exercendo a sua funcéo fiscalizadora, isto é, realizando o processo de auditoria de
conformidade das contas publicas dos gestores, submetendo-as a apreciagdo da Corte,
julgando as que porventura estejam irregulares!, aplicando multas e determinando a
restituicdo de valores ao erario, ndo €, por si so, suficiente para acrescentar qualidade a
gestdo publica municipal.

A confirmacéo de tal entendimento surgiu em decorréncia da constatagéo do baixo
desempenho dos municipios mato-grossenses nas politicas publicas de salde e de
educagio, consignadas nos votos dos conselheiros relatores?, por ocasifo do julgamento
das Contas Anuais de Governo dos anos de 2008 a 2011 que, registrados em acordaos,
constituem hoje parte do acervo das decisdes da Corte de Contas estadual.

Este artigo se insere no debate acerca desta iniciativa do TCE-MT e tem o0 seguinte
problema de pesquisa: a aplicacdo do modelo de gestdo de governanca publica do
Programa de Desenvolvimento Institucional Integrado (PDI) junto aos municipios de
Campo Verde-MT e Tangaré da Serra-MT contribuiu na melhoria das gestdes destes
municipios?

A metodologia utilizada para a realizacdo da pesquisa foi o estudo de caso, uma
vez que a tematica principal da pesquisa relaciona-se a “como” o PDI do TCE-MT
contribuiu para as gestdes publicas municipais, além da contemporaneidade desta agenda
de pesquisa, para esses casos Yin (2015) sinaliza a importancia do método do estudo de
caso. Para tanto, utiliza-se o questionario de autoavaliacdo (apéndice) aplicado junto a
secretarios municipais e gestores do PDI, assim como foram realizadas entrevistas

semiestruturadas com os prefeitos dos municipios analisados. Além da andlise dos

1 TCE-MT. Processos n° 74799/2009, 86142/2009, 70122/2010, 73407/2010 e 78450/2010.

2 TCE-MT. Processos n°s 139653/2009, 76252/2009 e 93963/2011.
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desempenhos e resultados obtidos na execucéo dos planos estratégicos de Campo Verde-
MT 2014-2021, Tangara da Serra-MT 2014-2023 (HOFFMAN; BORGES, 2014), no
periodo de 2014 a 2017, com foco nos objetivos e metas alcancados nas areas de Saude e
Educacéo.

O estudo de caso apontou como a execucao do Programa PDI e seus projetos, por
meio de parcerias interorganizacionais, realizou o compartilhamento do seu modelo de
gestdo aos municipios de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT, detalhando o seu
processo de implementacdo para estimular o desempenho destas administracdes. Os
resultados da classificacdo dos municipios atendidos pelo PDI motivaram o interesse da
pesquisa em avaliar, por meio de estudo de caso, a contribuicdo do TCE-MT/PDI na
melhoria da gestdo dos municipios de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT,
classificados, respectivamente, como primeiro e segundo lugares entre os 30 municipios
diagnosticados.

Os resultados empiricos evidenciam que o0 modelo predominante da gestdo que 0s
municipios estudados trabalham é o da governanca publica. Descobriu-se ainda que, tanto
0 municipio de Campo Verde-MT, quanto o de Tangara da Serra-MT, possuem modelos
atuais de governanca classificados do tipo Equilibrio Capacitante, o que significa dizer,
segundo especificacdes do método aplicado, que estes atuam produzindo eficiéncia
administrativa.

Constatou-se que o PDI obteve efetividade no compartilhamento do seu modelo
de governanca publica aos municipios de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT.
Verificou-se desempenhos significativos desses municipios na realizacdo de seus planos
estratégicos, mais especificamente para as areas de servicos de salde e educagdo. A acdo
integrada TCE-MT/PDI/Municipios, por meio do compartilhamento do contetdo do
programa e seus projetos, contribuiu para a promoc¢ao da mudanca dos seus paradigmas
e para a melhoria dessas gestdes, argumentos que corroboram com o fato dos municipios
de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT terem sido considerados referéncias em
gestdo publica no Estado de Mato Grosso.

O artigo possui trés segdes, além desta introducdo. A primeira secdo discorre
sobre a criagéo e o compartilhamento do PDI pelo TCE-MT aos seus jurisdicionados, no
contexto da transicdo da Administracdo burocratica a Governanga publica. Em seguida,
na segunda secao, apresenta-se a metodologia da pesquisa. A terceira se¢do, apresenta 0s
estudos de caso dos municipios de Campo Verde-MT e de Tangara da Serra-MT, assim
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como os resultados obtidos, analises e principais discussfes. A seguir apresenta-se as

considerac0es finais, sucedidas pelas referéncias bibliograficas.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO MATO GROSSO
(TCE-MT) E OS MODELOS DE GOVERNANCA

Com o advento da Constituicdo de 1946, por meio da promulgacdo da Lei
Constitucional n° 02, de 31 de outubro de 1953, criou o Tribunal de Contas do Estado de
Mato Grosso, com forte concentracdo de competéncias na Presidéncia deste Tribunal
(Barreto, 2013). Posteriormente, a tendéncia de uma gestdo institucional centralizada foi
confirmada diante do aumento de competéncias da Presidéncia da Corte levada a cabo
com a edi¢do do Regimento Interno do TCE-MT por meio da Resolugdo n°® 02, de 21 de
maio de 2002. Comparativamente, constatou-se a triplicacao das atribuicdes do presidente
do Tribunal, saltando de 16 competéncias (quando foi criado em 1953) para 52 (na
instituicdo do Regimento Interno da Corte em 2003).

Entre os anos 2000 a 2003, observou-se dois marcos iniciais da modernizagéo do
TCE-MT, a saber: 1) a regulacdo méxima de competéncias e 2) a centralizacdo para
garantir controles de procedimentos e formalidades. Toda a administracdo do Tribunal
era voltada para desenvolver e operacionalizar as ideias e propostas oriundas do dirigente
méaximo da Corte de Contas. Tratava-se, pois, de uma instituicdo hierarquizada e
inflexivel, centralizadora nas tomadas de decisdes, excessivamente presa a formalidades
e normas, detentora de alta concentracdo dos meios procedimentais e processuais da sua
administracao.

Este cenario institucional reflete o descompasso organizacional do Tribunal de
Contas de Mato Grosso em relacdo a reforma constitucional gerencial operacionalizada
pela introducdo da ideologia do New Public Management (Nova Gestdo Pablica) ou
Administracdo Publica Gerencial (APG), nos direitos constitucional e administrativo
brasileiros a partir da Constituicdo de 1988 e, com maior énfase ainda, com a
superveniéncia da reforma administrativa ocorrida por meio das Emendas Constitucionais
19 e 20, ambas de 1998.

O paradigma da administracdo publica gerencial teve como ideario a reducao da
estrutura estatal e dos custos administrativos, de modo a primar pela eficiéncia,

otimizando a relagdo custo-beneficio para os recursos publicos empregados, afinal
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Com o processo de redemocratizacdo e, posteriormente, com as
propostas de reforma do Estado brasileiro, novas formas de atuacdo do
Estado e de pensar as politicas publicas comecam a emergir. Dentre as
novas diretrizes para a gestdo publica, pode-se destacar a busca pela
legitimidade da acdo estatal, pela conexdo entre a administracdo publica
e 0 contexto politico, por equilibrio entre a eficiéncia econémica e a
participacdo politica (PINTO; MARTINS et. al., 2018: 627-628).

Uma administragdo publica fundamentada em um modelo de gestdo denominado
gerencial tem como caracteristicas principais o fato de ser flexivel, descentralizada e
orientada para a obtencdo de desempenho e resultados, por meio da aplicacéo de praticas
técnico-administrativas eficientes, em beneficio do cidaddo.

O controle de resultados na nova gestdo publica, também denominada gerencial
ou gerencial para resultados, envolve a interacdo de responsabilidades do planejamento,
da execucdo, do controle e da avaliacdo, com base nos objetivos globais da organizacao,
contidos em um plano estratégico de longo prazo, detalhado de acordo com diferentes
niveis de responsabilidade e uma rotina de relatdrios de desempenho.

Com efeito, como advertiu Deming, “ndo se gerencia o que ndo se mede, ndo se
mede o que ndo se define, ndo se define o que nédo se entende, ndo ha sucesso no que ndo
se gerencia” (Deming, 1990: 125). Desse modo, percebe-se que o planejamento e o
controle de resultados traduzem uma abordagem sistémica de planejamento global e de
controle dindmico sob a énfase da administragdo por objetivos.

A inclusdo do TCE-MT no contexto gerencial deu-se com a aprovacao da Lei
Complementar n°® 192/2004 e da Resolucdo n° 09/2004, quando foi estabelecida a sua
nova estrutura organizacional, a qual criou um ambiente propicio para que, em 2006, esse
modelo de gestdo fosse oficialmente institucionalizado por meio da edicdo de seu
primeiro planejamento estratégico, o Planejamento Estratégico de Longo Prazo 2006-
2011.A aplicacdo desse novo modelo de gestdo possibilitou ao TCE-MT mudar o seu
modelo administrativo burocratico para o paradigma da administracdo gerencial para
resultados e obter avancos fundamentais para gerar eficiéncia, eficcia e efetividade no
cumprimento da sua miss&o.

No periodo compreendido entre 2006 e 2011, o TCE-MT passou por trés gestdes
administrativas comprometidas com o planejamento estratégico, obtendo, assim,

resultados expressivos na melhoria de sua funcdo institucional, a ponto de ser
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considerado, pelo Sistema Nacional de Tribunais de Contas, como um 6rgéo de referéncia
no pais em controle externo®.

Em decorréncia do grande avanco institucional obtido pelo Tribunal de Contas,
criou-se uma nova situacdo nada confortavel para a Administracdo Publica de Mato
Grosso, visto que, a partir de entdo, tornou-se notério o desnivel qualitativo existente
entre a gestdo do orgao de controle e seus jurisdicionados.

Somam-se a esse fato os baixos resultados obtidos pelos municipios mato-
grossenses, nos Gltimos anos (2008-2011), principalmente na prestacdo dos servigos
publicos de salde e educacdo, demonstrando o baixo desempenho da gestdo publica
municipal. Essa constatacdo tornou-se possivel nesse periodo, porque o TCE-MT ja
possuia os indicadores para avaliacdo dos servicos prestados a populacao, utilizando-se
da auditoria de conformidade e, também, a de resultados.

A partir de entdo que a direcdo do Tribunal de Contas de Mato Grosso,
considerando sua experiéncia e conhecimentos obtidos com a implementacéo da gestdo
publica gerencial para resultados, quando passou a ocupar a posi¢do de destaque citada
anteriormente, decidiu criar um programa para dar continuidade ao seu processo interno
de modernizacdo e simultaneamente realizou o compartilhamento aos seus fiscalizados
da experiéncia adquirida a partir da adocdo do planejamento estratégico e o uso de novas
tecnologias, para propiciar eficiéncia a Administracdo Publica mato-grossense e a
melhoria dos servigos prestados a sociedade?.

Em 2011, o TCE-MT construiu o seu segundo Plano Estratégico de Longo Prazo
2012-2017, visando atualizar e adaptar seu mapa estratégico e seus indicadores de

desempenho (Balanced Scorecard). Este segundo ciclo de planejamento estratégico e de

! Convém ressaltar, neste contexto historico, ao tempo em que o TCE-MT concluia o seu primeiro ciclo de
planejamento estratégico de longo prazo, em dezembro de 2011, os Tribunais de Contas do Brasil, reunidos
em seu XXVI Congresso realizado em Belém-PA em novembro do mesmo ano, decidiam recomendar a
todo o Sistema: “Estimular modelo de administragdo publica focado em resultados e baseado em
planejamento estratégico” (DECLARACAO DE BELEM-PA, 2011), justamente a forma de administragio
gerencial que o Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso havia escolhido seis anos antes.

2 A evidéncia de que 0 TCE-MT passou a ocupar a posicdo de destaque citada anteriormente, quanto ao seu
desenvolvimento institucional como um todo, foram as visitas técnicas (TCE-MT, 2009, 2010, 2011, 2012)
que o 6rgdo de controle recebeu, totalizando 31 visitas dos Tribunais de Contas do Brasil, quatro visitas de
Tribunais de Contas Internacionais e uma visita de Controladoria Internacional, registradas no periodo de
2009 a 2012. O Tribunal consolidou esta posi¢do, por meio do documento Resultados do TCE-MT em 2015
e 2017, do Programa de Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas (QATC): o controle externo rumo
a exceléncia (TCE-MT, 2017), sob a supervisao da Associacdo Nacional dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil (Atricon).
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execucdo operacional incorporou novas iniciativas e metas, assim como projecoes € novo
plano operacional para o periodo (KAPLAN; NORTON, 2008: 18).

Neste contexto, para dar efetividade a um dos objetivos desse Plano Estratégico
2012-2017, a saber, promover a melhoria do desempenho da administracdo publica, o
TCE-MT criou o PDI para fomentar a eficiéncia da administracdo publica, priorizando
inicialmente os municipios do estado (Mato Grosso, 2013).

Essa fase marcou o deslocamento do TCE-MT em direcdo ao modelo da
governancga para resultados, fortemente caracterizado pela necessidade de integracgdo e
formacdo de redes para concretizar politicas publicas voltadas aos cidadéos, visando a
melhoria do desempenho e resultados na prestacéo de servicos publicos.

Segundo Martins e Marini (2014),

A governanca publica tem sido proclamada como um novo paradigma,
distinto da nova gestdo publica e da administracdo publica burocratica
ortodoxa. Aplica-se em novos tempos e contextos, marcados pelo pluralismo,
complexidade, ambiguidade e fragmentacéo, diferentemente dos contextos da
velha administracdo publica (o0 nascimento e apogeu do estado do bem-estar
social desenvolvimentista) e da nova gestdo publica (a onda neoliberal dos
anos 80 e 90). Propde escopos mais amplos, colocando-se numa perspectiva
mais abrangente de governo (whole of government) e sociedade (redes de
governanca), diversamente dos enfoques estatal da administragdo publica
ortodoxa e intraorganizacional da nova gestdo publica (com énfase em
eficiéncia e controle) (Martins; Marini, 2014: 43).

Matias-Pereira (2010) esclarece que a governanca publica, vista pelo prisma da
Ciéncia Politica, esta fundamentalmente associada a uma mudanca na gestdo politica.
Nesse sentido, o enfoque dado a governanca esta orientado para as formas de interacdo
nas relacBes de poder entre o Estado, 0 governo e a sociedade, dedicando especial atengédo
aos processos de cooperacdo e aos mecanismos para estimular as relagdes entre 0s
principais atores envolvidos nesse esforgo: governo, setor privado e terceiro setor
(MATIAS-PEREIRA, 2010).

No que se refere a gestdo para resultados, destaca-se que tal gestdo nao é apenas
voltada para formular resultados que, por sua vez, satisfardo as expectativas dos
beneficiarios da acdo governamental. Destaca-se que tal gestdo visa alinhar estratégias de
implementacdo para consecu¢do dos resultados, além de envolver a construcdo de
mecanismos de monitoramento e avaliagdo que promovam aprendizado, transparéncia e
responsabilizacdo (MARTINS; MARINI, 2010: 34).

Conforme Martins (2014), a proposta do paradigma da governanca para resultados

centra-se no
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(...) desenvolvimento de qualidades e capacidades institucionais;
formacdo de redes colaborativas; gestdo do desempenho e valor
publico. Estas ‘pecas’ se encaixam de forma coerente se conectadas sob
a forma de uma cadeia de governanca (...) governanca é para resultados,
porque se orienta para o desempenho e valor pablico; governanca é
colaborativa porque requer interaces multi-institucionais e entre
multiplas instituicdes e a sociedade. Governanca é capacidades
institucionais para resultados (Martins, 2014: 43-44; 50).

E na esteira desta discussdo acerca do papel do Estado que surge o Programa de
Desenvolvimento Institucional Integrado (PDI) do Tribunal de Contas do Estado do Mato
Grosso (TCE-MT), que visa estimular o desenvolvimento institucional da Administracdo
Publica estadual, priorizando nos primeiros anos de sua execucdo a gestdo publica
municipal, pelo fato de que os municipios, na época, eram as unidades gestoras que
apresentavam 0s menores indices de desempenho na producdo de eficiéncia

administrativa e de servicos de qualidade.

2.2 O PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
INTEGRADO (PDI)

O PDI foi implementado inicialmente com recursos financeiros obtidos pelo TCE-
MT junto ao Poder Executivo estadual®, por meio do Termo de Compromisso assinado
em novembro de 2011, sob a forma de incremento orgamentario e créditos adicionais
decorrentes do excesso de arrecadagdo, em conformidade com a Lei de Diretrizes
Orcamentarias para os anos de 2012 e 2013.

Foi nesta fase que o0 TCE-MT, executando o seu novo Plano Estratégico de Longo
Prazo 2012-2017 (MATO GROSSO, 2017), colocou em prética os conceitos concebidos
pelo PDI e seus projetos, avan¢ando para 0 modelo de governanca publica para resultados,
agregando um novo processo de gestao interna.

Sob o marco evolutivo da administracdo publica gerencial a governanca publica
para resultados, o Tribunal de Contas de Mato Grosso, por meio do PDI, decidiu

compartilhar o novo paradigma com as unidades gestoras, inicialmente os municipios do

! Termo de Compromisso entre TCE-MT e Poder Executivo do Estado do Mato Grosso para acréscimo
orcamentério nos exercicios de 2012 e 2013, a ser investido na modernizacdo tecnoldgica do Tribunal de
Contas e na realizacdo do Programa de Desenvolvimento Institucional Integrado (PDI), para a melhoria da
gestdo publica em MT, 2011. Disponivel em:
https://sic.tce.mt.gov.br/1/assunto/listaPublicacao/idassunto/11/id assunto item/10. Arquivo: PPA — Ciclo
2012-2015 — v.6.
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Estado, por acreditar que gestbes aprimoradas atingem melhores desempenhos na
prestacdo dos servicos publicos em beneficio dos cidadéos.

Entre os anos de 2012 e 2015, dos 141 municipios mato-grossenses, 39 optaram
pela mudanca do paradigma administrativo burocratico, para a administracdo publica
gerencial para resultados; no periodo de 2014-2017, por meio do PDI e seus projetos, uma
parcela desses municipios continuou evoluindo paulatinamente para a ado¢do do modelo
de gestdo de governanga publica para resultados.

Desses 39 municipios, cinco desistiram do programa e 11 unidades gestoras foram
excluidas por critérios técnicos, portanto, o PDI, atualmente, atende a 24 municipios que
mantém os seus Termos de Adesdo com o TCE-MT, vigentes no ano de 2018.

Com o objetivo de gerar mais eficiéncia e efetividade na execugdo do PDI, o
TCE-MT instituiu em sua estrutura organizacional a Secretaria de Apoio as Unidades
Gestoras (SAUG), por meio da Resolucdo Normativa n° 34/2015, responsavel pela
coordenacdo do programa no Estado.

No ano de 2016, a SAUG desenvolveu um trabalho detalhado de avaliagdo do
PDI, levantando os principais problemas de execugéo e monitoramento interno e externo
do programa, propondo varios encaminhamentos no sentido de promover maior interacdo
da coordenacdo do PDI/TCE-MT com as coordenacGes municipais, resgatando os seus
conceitos iniciais de implementar seus projetos de forma transversal e integrada.

Nesse mesmo ano, 0 TCE-MT/PDI, por meio do servi¢o de consultoria técnica
contratada, realizou um trabalho de classificagdo dos municipios que aderiram ao
programa, por nivel de maturidade, denominado Diagnostico da Gestdo Estratégica das
Unidades Gestoras (TRAVESSIA, 2016), no qual ficou consignado que, dentre os 30
municipios avaliados, sete foram classificados como nivel IV, com a denominagao de
Estagio “avancado™ entre esforgo e resultados.

Dentre esses sete municipios, os municipios de Campo Verde-MT e de Tangara
da Serra-MT ocupavam, respectivamente, o primeiro e o segundo lugar na lista

classificatoria, conforme demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 1. Classificacdo das Unidades Gestoras por Nivel de Maturidade de Gestao
| Nivel |Regra | Unidades Gestoras | Pontos |

! Aplica-se as organizacGes com sistema de gestdo estratégica em franca evolucéo e que ja demonstraram
bons resultados no alinhamento com os esforgos. Neste estdgio, passam a ser referéncia em alguns
resultados. A lideranca utiliza-se plenamente do planejamento estratégico para gerenciamento das agdes
(TRAVESSIA, 2016).
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Nivel V | 90.1a100 | Nenhuma Unidade Gestora esta neste nivel
Campo Verde 76,3
Tangaré da Serra 75,0
Nivel A_Ito Araguaia 74,1
Y; 60.1a90.0 Slpop 73,6
Primavera do Leste 69,8
Itiquira 69,4
Rondondpolis 62,2
Sapezal 58,5
Juina 56,3
Jaciara 56,1
Nova Mutum 54,3
Lucas do Rio Verde 53,8
Diamantino 53,6
Nivel 111 | 30.1 a60.0 | Cuiaba 49,8
Campo Novo do Parecis 49,5
Agua Boa 44,1
Caceres 34,6
Poxoréu 33,5
Alto Paraguai 32,2
Juscimeira 30,6
Varzea Grande 29,1
Pontes de Lacerda 29,0
Santo Antdnio de Leverger 22,9
Nivel Il | 10.1 a 30.0 | Barra do Bugres 19,7
Juara 18,9
Sorriso 15,6
Poconé 12,3
Guaranta do Norte 7,1
Nivel I | 0a10.0 Barra do Garcas 6,7
Alta Floresta 2,6

Fonte: TRAVESSIA, 2016.

O TCE-MT consignou aos gestores que o PDI representava uma oportunidade de
avanco institucional e ndo uma imposi¢do do 6rgdo de controle. O Tribunal também
evidenciou que a adesdo ao programa nao flexibilizaria a sua atividade-fim de fiscalizar
as contas publicas.

Deste modo, o PDI assume o protagonismo das aclGes necessarias para o
melhoramento do seu desempenho e da Administracdo Publica, com énfase na gestdo
municipal, focando em resultados, promovendo a melhoria da gestdo e dos servicos
publicos, visando ao interesse da sociedade.

A implementacdo do PDI teve seu inicio a partir da execucéo do Projeto 1 — Apoio

ao Planejamento Estratégico, que inicialmente foi o principal instrumento do programa
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para realizacdo da incumbéncia de transferir assisténcia técnica e tecnologia para os
municipios elaborarem e executarem o0s seus planos estratégicos.

A metodologia adotada pelo Projeto 1 na elaboracdo e execucdo dos planos
estratégicos municipais foi baseada nos fundamentos tedricos do Balanced Scorecard
(BSC), criado por Kaplan e Norton (2004), um modelo de gestdo estratégica e de
indicadores interligados numa relacdo de causalidade e alinhamento da estratégia, pelo
que promove uma Viséo sisttmica do desempenho organizacional (MARTINS; MARINI,
2010).

Para a elaboracdo, execucdo e gerenciamento desses planos estratégicos foi
utilizado o ciclo do PDCA com o objetivo de ser usado como processo para o controle de
qualidade. O PDCA é uma abreviacdo em inglés que designar as estapas de um processo,
a saber, Plan, Do, Check and Act or Adjust (Planejar, Executar, Verificar e Agir ou
Ajustar).

Esse processo se desenvolveu em duas linhas de acéo de forma sincronizada, nas
quais o TCE-MT forneceu aos municipios o apoio ao planejamento por meio de
consultoria técnica contratada bem como a Assessoria de Apoio as Unidades Gestoras,
além de ceder, sem custos, o software de Gerenciamento de Planejamento Estratégico
(GPE).

O atendimento do Projeto 1 aos municipios, prestado pela Assessoria de Apoio as
Unidades Gestoras e pela Secretaria de Tecnologia da Informacéo (ST1) do TCE-MT, foi
realizado em seis fases distintas:1) Andlise dos ambientes interno e externo e
levantamento do historico de resultados; 2) Definicdo da identidade organizacional:
missao, visao, valores e orientacdo para definicdo de cenarios; 3) Definicdo do mapa
estratégico, composto pelos objetivos; 4) Estabelecimento de indicadores e das metas de
longo prazo; 5) Desdobramento dos objetivos em iniciativas e consolidagéo do plano
estratégico; e, 6) Monitoramento e avaliacdo de resultados.

O proposito deste projeto inicial foi transmitir aos fiscalizados do TCE-MT a
cultura do planejamento estratégico e estimular o desenvolvimento institucional, com o
objetivo geral de elevar o padrdo de qualidade da gestdo publica municipal mato-
grossense, promovendo a integracdo dos planos setoriais com o Plano Plurianual (PPA).

Ja o estimulo ao aprimoramento das culturas da transparéncia e do controle social
foi inserido no Projeto 2 do PDI — Incentivo ao Acesso a Informacdo e a Consciéncia
Cidada — que é executado pela Secretaria de Articulagéo Institucional (SAI) do TCE-MT,

que, em relacdo ao controle social, elegeu como publico-alvo os membros dos conselhos
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municipais de politicas publicas e o desenvolvimento de a¢Oes presenciais denominadas
de oficinas, para favorecer a efetivacdo de seu papel e a realizacdo de cursos de
capacitacdo a distancia.

Este segundo projeto do PDI tem o foco de “estimular a mobilizagao social e a
operacionalizacdo da participacdo cidadd no processo de discussao e deliberacdo das
politicas publicas, fomentando sua interacdo com o controle institucional e aproximando
o cidadao do Estado” (VUOLO; MACIEL; ANJOS, 2017: 85).

Nas oficinas de transparéncia, o Projeto 2 realiza a identificacdo das demandas
prioritarias da sociedade em relacdo as politicas publicas e desenvolve o papel de
estimular a implantacdo de ouvidorias e de canais de comunicacdo com o cidaddo, como
é 0 caso do Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC), propiciando efetividade no
atendimento a Lei de Acesso a Informagao (LAI), Lei 12327/2017.

Percebe-se que 0 que se propde é uma relacdo de integracdo, de aproximar as
decisdes dos cidaddos, no local onde eles vivem e convivem com 0s demais, buscando
combinar a democracia representativa, para a efetiva implantacdo das politicas publicas.
Destaca-se que na execuc¢do deste projeto, o fomento da interacdo dos trés niveis de
controle — interno, externo e social — tem o objetivo de potencializar o aperfeicoamento
dos gastos publicos, da transparéncia e accountability.

Um importante mecanismo de efetivacdo da participacdo social, neste contexto,
séo os conselhos municipais que atuam de forma colaborativa com as unidades gestoras,
contribuindo no planejamento, execucdo e no controle dos seus planos estratégicos e
setoriais.

Enquanto o Projeto 1 tem como escopo capacitar as equipes na elaboracao,
execucdo e acompanhamento do planejamento estratégico da gestdo focando em
resultados para o cidaddo, o Projeto 2, por sua vez, capacita os conselheiros de politicas
publicas para participarem do processo, propondo acdes que possam ser inseridas no
Plano Estratégico e nos Planos Municipais e na fiscalizacdo de suas execucdes.

As acdes promovidas pela SAI, na implementacdo deste projeto, sdo levadas a
efeito nos municipios por meio de trés dos seus subprojetos:

* Oficina de transparéncia;

« Oficina com Conselhos de Politicas Publicas;

* Capacitacao de Conselhos via Projeto 3 do PDI.

No que tange ao Projeto 3 — Orientagdo por meio de Cursos Presenciais e a

Distancia, cujo responsavel foi a Escola Superior de Contas Benedito Sant’Ana da Silva
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Freire, o objetivo foi realizar uma ampla capacitacdo do corpo técnico do TCE-MT, por
meio do subprojeto FGV para Todos, além de transmitir simultaneamente aos seus
fiscalizados, por meio de cursos presenciais e virtuais, 0s conhecimentos pertinentes a
gestdo publica conforme os ditames constitucionais e infraconstitucionais aplicaveis a
Administracdo Publica.

Este projeto foi elaborado para realizar a capacitacdo, em grande escala, dos
gestores publicos municipais, elaborando a tematica dos seus cursos voltada para o
saneamento das principais duvidas contidas nas inumeras consultas encaminhadas por
estes a0 TCE-MT. E, também, por intermédio deste projeto que o TCE-MT assegura aos
municipios, mediante videoaulas, o treinamento para a instalacao e operacdo de sistemas
tecnoldgicos disponibilizadas pelo PDI, como é o caso do Gerenciamento de
Planejamento Estratégico (GPE), num processo de integracdo com o Projeto 1 do PDI.

Importante mencionar que na implementacdo deste projeto, dados de duas
pesquisas com caracteristicas de diagnéstico aplicadas em 2012 e 2015 aos Conselhos de
Politicas Pablicas pela Secretaria de Articulacdo Institucional (SAI), em parceria com a
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), apontaram para a necessidade de se
promover a capacitacdo continuada para os conselheiros dos Conselhos de Politicas
Publicas.

Nesta linha de acdo, o Projeto 3, valendo-se da Educacdo a Distancia (EAD),
disponibilizou vagas na plataforma Moodle do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) da Escola Superior de Contas, para realizagdo dessa tarefa. Desta maneira, 0
Projeto 3 visava formar, informar e capacitar cidaddos, munidos de conhecimento para
influenciar diretamente nos atos da Administracao.

Ao Projeto 4 do PDI, sob a responsabilidade da Secretaria de Controle Externo de
Obras do TCE-MT, compete a missdo de repassar as unidades gestoras municipais o
software denominado Geo-Obras, adquirido pelo Tribunal em 2008, para realizar o
acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo das obras publicas de infraestrutura. O
Geo-Obras, composto por mecanismos de Gestéo Eletronica de Documentos (GED) e da
ferramenta do geoprocessamento, presta-se a realizacdo do cadastramento de todas as
obras licitadas pela Administracéo Publica, desde a fase da publicacéo do edital, até a sua
concluséo e recebimento.

Através deste Projeto 4, o PDI propicia @ Administragdo Pablica municipal o
fortalecimento do seu controle interno, oferecendo aos gestores informacdes seguras para

a tomada de decisdo quanto a prética dos atos administrativos referentes a licitacao,
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contratacao, fiscalizacdo da execucéo e recebimento das obras de infraestrutura, evitando
irregularidades, impropriedades e prejuizos ao erario. Este projeto, atendendo ao principio
da transparéncia, permite ainda ao cidaddo o acompanhamento pela internet das obras em
andamento e executadas pelo municipio.

O Projeto 5 do PDI, executado pela Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI)
do TCE-MT, tem por finalidade melhorar o processo de comunicacdo entre o 6rgdo de
controle e seus jurisdicionados, adotando mecanismos tecnoldgicos modernos para
producdo de eficiéncia na prestacdo dos servigos publicos. Na medida em que estas
ferramentas eram concluidas, testadas e aprovadas pela equipe técnica do TCE- MT, o
PDI, por meio de seu Projeto 5, compartilhava-as com os municipios que aderiram ao
programa.

O Projeto 5 incluiu no seu bojo importante componente ambiental para o
programa, visto que estabeleceu um meio eficiente e seguro de comunica¢do com as
unidades gestoras, contribuindo efetivamente para a eliminacéo do uso de papel como um
meio fisico nos processos internos e externos do TCE-MT, reduzindo impactos ao meio
ambiente.

O detalhamento do PDI fornecido acima descortina 0 modelo de gestdo de
governanca publica para resultados no ambito do TCE-MT, com vistas a compartilhar
com a Administracdo Publica municipal parcerias interorganizacionais em rede, praticas
de boa gestdo, transparéncia, novas tecnologias, integrando poder publico, sociedade,
setor privado e terceiro setor, para a producao de desempenho e resultados em beneficio

do cidadao.

3 METODOLOGIA

Para a realizacdo desta pesquisa foi utilizado o estudo de caso. Tal método foi
escolhido em razdo deste estudo visar responder a uma pergunta inserida na sua
introducao, a questao “como”. Conforme estabelece Yin (2015), “a pesquisa de estudo de
caso seria 0 método preferencial em comparacdo aos outros em situacdes nas quais as
principais questdes da pesquisa sdo ‘como’” (YIN 2015: 2).

A delimitacdo temporal desta pesquisa esta compreendida entre os anos de 2014
e 2017, periodo que corresponde aos quatro primeiros anos da implementacéo efetiva do

programa nesses municipios, e da execucao de seus planos estratégicos: Plano Estratégico
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de Campo Verde 2014-2021 e Plano Estrategico de Tangard da Serra 2014-2023
(HOFFMAN; BORGES, 2014).

A pesquisa definiu duas unidades de analise para avaliar a efetividade do PDI na
transferéncia do modelo de governanca orientada para resultados do TCE-MT aos
municipios de Campo Verde-MT e Tangard da Serra-MT. Tais municipios foram
escolhidos os municipios de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT, em razdo de que,
dentre os 30 municipios acompanhados e analisados pelo estudo Resultados do
Diagndstico das Unidades Gestoras (TRAVESSIA, 2016), estes ocupavam,
respectivamente, 0 1° e o 2° lugar quanto ao nivel de maturidade institucional na
classificacdo do TCE-MT.

O municipio de Campo Verde-MT, emancipado em 4 de julho de 1988 pela Lei
Estadual n° 5.314/88, localiza-se na regido sudeste do Estado de Mato Grosso, distando
137 quildmetros da capital mato-grossense, com uma populacdo estimada para o ano de
2018 de 42.871 habitantes (IBGE, 2018). A adesdo do municipio de Campo Verde-MT
ao PDI ocorreu por meio da assinatura do Termo de Adesdo n°® 043/2012, celebrado com
0 TCE-MT em 20 de agosto de 2012.

O municipio de Tangara da Serra-MT, fundado em 13 de maio de 1976 pela Lei
Estadual n° 3.687/76, localizado na regido sudeste do Estado de Mato Grosso, mais
conhecida como regido médio-norte, distando 240 quildmetros da capital Cuiabd,
representa hoje um dos importantes polos de desenvolvimento do Estado, com uma
populacéo estimada para o0 ano de 2018 de 101.764 habitantes (IBGE, 2018). A Prefeitura
Municipal de Tangara da Serra-MT aderiu ao PDI por meio do Termo de Adesdo n°
006/2012, celebrado com TCE-MT em 25 de junho de 2012.

Em sua 12 unidade de andlise, o estudo coletou dados de fonte documental para
avaliar os paradigmas em que trabalham os municipios de Campo Verde-MT e Tangara
da Serra—MT e 0s seus modelos atuais de governanca. Esta investigacdo busca descobrir
o nivel de compartilhamento do PDI, do seu modelo, aos municipios supracitados.

Na 22 unidade de analise, a pesquisa verificou os desempenhos e o0s resultados das
gestbes dos municipios estudados, na execucdo de seus planos estratégicos. Para este
exame, 0s dados foram coletados nos seus respectivos planos estratégicos, tomando como
base as metas planejadas e alcangadas dos objetivos estratégicos para as politicas de satde
e educacdo, sem levar em conta, contudo, os resultados qualitativos. Estes resultados
servem para aferir a eficiéncia dessas unidades gestoras na implementacao de seus planos

estratégicos.
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Os resultados obtidos nesta 22 unidade de analise advieram dos Relatorios de
Metas de Curto Prazo (TCE-MT/PDI/GPE, 2018).

O primeiro questionario tem como objetivo coletar dados para avaliar em quais
paradigmas as gestdes do municipio de Campo Verde-MT, e o de Tangaré da Serra-MT,
trabalham: Burocratico, Nova Gestdo Publica (NGP) ou Governanca Pablica. As equipes
responsaveis pelo seu preenchimento responderam aos vinte e um quesitos propostos,
atribuindo as notas 0 (zero) para “discordo totalmente” ou 5 (cinco) para “concordo
totalmente”, bem como, efetuaram os langamentos de notas intermediarias contidas neste
intervalo, de acordo com os entendimentos dos membros.

O Método consiste em calcular a média das notas atribuidas ao conjunto dos
quesitos respondidos, divididos em trés blocos. Bloco 1, 0s quesitos pertencentes aos
intervalos de 1 a 7, o Paradigma Burocrético; bloco 2 de 8 a 14 a Nova Gestdo Publica
(NGP) e bloco 3 de 15 a 21 a Governanca Publica. O paradigma predominante da gestdo
é aquele do bloco que obtiver a maior média.

A aplicacdo do segundo questionario visou provocar uma reflexdo sucinta e
simplificada sobre 0 modelo de governanga da sua organizagdo a partir de quatro
elementos que compdem seu conceito: qualidade e capacidade institucional; colaboracéo,
desempenho e valor publico.

O questionario € composto por quatro blocos contendo 17 quesitos e tem por
objetivo avaliar o modelo atual de governanca dos dois municipios. As equipes
municipais designadas para respondé-los, seguindo as prescri¢des do método, atribuiram
notas variando de zero a cinco, marcando 5 (cinco) para “concordo totalmente” e 0 (zero)
para “discordo totalmente”.

Na sequéncia, foram calculadas as notas médias de cada bloco e os resultados
plotados no gréafico radar, contendo os quatro elementos que compdem o conceito do
modelo de governanca ja citados. O ultimo passo foi comparar os resultados alcangados
com 0s seguintes padrdes de governanca: equilibrio capacitante; equilibrio incapacitante;
exceléncia indtil, insulada, capturada e esgotamento insustentavel.

Para obtencdo de outras evidéncias que propiciassem maior validade ao
constructo, seguindo os ensinamentos de Yin (2015, p. 50): “..trés taticas estdo
disponiveis para aumentar a validade do constructo na realizacdo dos estudos de caso. A
primeira ¢ 0 uso de fontes maltiplas de evidéncias, de maneira que encoraje linhas

convergentes de investigacdo”, a pesquisa efetuou a coleta dos dados de fontes
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documentais, entrevistas e informacdes oficiais na forma especificada nos quadros 1 e 2,

referentes aos municipios de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT, respectivamente.

Quadro 1-A. Equipe da Gestdo do Municipio de Campo Verde-MT Consultada na
Pesquisa de Campo

Fontes de Coleta dos Dados Cargo
Entrevista Prefeito Municipal
Pesquisa documental: instrumento/questionario, Plano Estratégico | Secretéria de

2014-2021 e Relatorio de Resultados de Metas de Curto Prazo | Planejamento
2014-2017

Idem Secretaria de
Saude

Idem Secretaria de
Educacéo

Idem Coordenadora do
Projeto 1

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 1-B. Equipe da Gestdo do Municipio de Tangara da Serra-MT Consultada
na Pesquisa de Campo

Fontes de coleta dos dados Cargo
Entrevista Prefeito Municipal
Pesquisa documental: instrumento/questionario, Plano | Secretério de

Estratégico 2014-2023 e Relatorio de Resultados de Metas de | Planejamento
Curto Prazo 2014-2017

Idem Secretario de Salde
Idem Secretario de Educacéo
Idem Coordenador do
Orcamento e Gestor do
PDI

Fonte: Elaborado pelo autor.

A pesquisa de campo foi consolidada por meio da realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com os prefeitos de Campo Verde-MT e Tangarda da Serra-MT,
procurando obter a visdo pessoal de cada gestor quanto a atuacdo do PDI em seus
municipios. Apds a coleta e o tratamento dos dados, o pesquisador obteve as informacdes
necessarias para, em alianca com fontes bibliograficas, documentais e a realizacdo de

entrevistas com os prefeitos dos dois municipios, formular a concluséo do estudo.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A presente sec¢do estabeleceu um enfoque especial na pesquisa aplicada realizada

nos dois municipios estudados que, por meio de duas unidades de analise preparadas para
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a coleta dos dados, suas interpretacGes e apreciagdes criticas, estabeleceram os resultados

a hipotese de trabalho e a realizacdo dos objetivos propostos.

4.1 A PRIMEIRA UNIDADE DE ANALISE - IDENTIFICACAO DE
PARADIGMAS PREDOMINANTES

A primeira unidade de analise buscou identificar os paradigmas predominantes
das gestdes dos municipios de Campo Verde-MT e Tangard da Serra-MT e o
reconhecimento de seus modelos atuais de governancga, por meio da aplicacdo do método
instrumento/questionario de autoavaliacdo, para a verificacdo da efetividade no
compartilhamento do modelo de gestdo do PDI aos municipios estudados.

Os questionarios foram entregues diretamente aos Prefeitos desses municipios,
que estabeleceram equipes técnicas qualificadas, compostas pelos seus secretérios de
Planejamento, de Saude, de Educacdo e os coordenadores do PDI, para o correto
preenchimento das questdes formuladas e posterior devolugédo ao pesquisador.

A andlise e interpretacdo dos dados coletados na aplicagdo! demonstraram que os
dois municipios avaliados obtiveram resultados que os caracterizaram possuidores do
modelo de gestdo, predominantemente, da governanca publica e, de modo coincidente,
atingiram a média de 4,57, no intervalo de 1,0 a 5,0 pontos possiveis, segundo os critérios

de classificacdo do método e da forma representada no gréafico a seguir:

Gréfico 1. Paradigma predominante nos municipios estudados

PARADIGMA BUROCRATICO PARADIGMA BUROCRATICO
Média das questdes de 1-7 Média das questdes de 1-7

GOVERNANCA PUBLICA NOVA GESTAO PUBLICA ,GQVERNANCA_ PUBLICA NOVA GESTAO PUBLICA
Média das questdes de 15-21 Média das questdes de 8-14 Média das questdes de 15-21 Média das questdes de 8-14

CAMPO VERDE-MT TANGARA DA SERRA-MT

Fonte: Elaborado pelo autor.

! paradigma predominante: burocréatico, nova gestdo publica e governanca publica.
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Entretanto, constata-se que essas gestdes municipais, embora trabalhem
preponderantemente no paradigma da governanca publica, as administracfes, no seu dia
a dia, convivem também com caracteristicas da nova gestdo publica e do modelo
burocratico. E justo admitir que essa integracdo dos modelos, nos casos em estudo, n&o
tem impedido o desenvolvimento institucional dos municipios.

Os dados obtidos por meio da aplicagdo do questionario®, que permitiram o
reconhecimento do modelo atual de governanga no que diz respeito ao padrdo em que
estdo classificados, foram analisados e interpretados, considerando-se 0s quatro
elementos que compdem o seu conceito, e que, segundo a definicdo de Martins (2014),
sdo: qualidade e capacidade institucional, colaboracdo, desempenho e valor puablico.
Neste caso, o estudo analisou se 0 modelo adotado por estas duas unidades gestoras
produz eficiéncia administrativa.

Os resultados das analises dos dados coletados demonstraram que tanto o
municipio de Campo Verde-MT, quanto o de Tangara da Serra-MT, atingiram médias
superiores a 4,0 pontos, de 1,0 a 5,0 pontos possiveis. Isto, de acordo com o que preconiza
0 método, demonstra que os dois municipios assemelham-se a um padréo de governanga

classificado como Equilibrio Capacitante, conforme representado abaixo no grafico:

Gréfico 2. Padrdo de governanca dos municipios estudados

CAMPO VERDE-MT TANGARA DA SERRA-MT

VALOR PUBLICO VALOR PUBLICO

<45

= SRS

DESEMPENHO COLABORAGAO

COLABORAGAO <—f—rijé—} DESEMPENHO

QUALIDADE E CAPACIDADE QUALIDADE E CAPACIDADE
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL

Fonte: Elaborado pelo autor.

! padrédo de governanga; classificacdo: equilibrio capacitante, equilibrio incapacitante, exceléncia indtil,
insulada, capturada e esgotamento insustentavel.
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O compartilnamento de experiéncias e conhecimentos disponibilizados pelo PDI
e seus projetos torna-se evidente nos dados analisados e nos resultados alcangados pela
acdo integrada PDI/TCE-MT junto aos municipios de Campo Verde-MT e Tangaré da
Serra-MT. O Equilibrio Capacitante, segundo preconiza o método aplicado, indica que as
gestbes em pauta, atuam produzindo eficiéncia na realizacéo de esforcos, desempenho e
resultados em beneficio da sociedade.

Confirmaram ainda, esta descoberta, as declaracbes prestadas pelas equipes
técnicas respondendo sobre os principais/eventuais problemas/vantagens de 0s
municipios trabalharem nesse modelo de gestdo. A equipe técnica do municipio de
Campo Verde-MT, em resposta ao instrumento/questionario, afirmou que: “A grande
vantagem € que, depois de conhecermos o processo de planejamento, utilizando-se do
planejamento estratégico disponibilizado pelo Tribunal de Contas e ap0s investirmos em
estratégias e acbes de governanca publica, temos crescido enquanto administracédo publica
com maior assertividade em nossas acles. Isso nos permite pensar que estamos no
caminho certo e que dessa forma trabalhamos visionando alcangar a nossa missao”.

De forma similar, a equipe técnica do municipio de Tangara da Serra-MT fez
constar na pesquisa 0 seu posicionamento quanto a predominancia desse modelo de
gestdo: “A predominancia da governanga publica reflete um estilo de gestdo adotado, ao
assumir a gestdo municipal em 2013, o cendrio politico municipal encontrava-se bem
conturbado, e medidas que garantissem a seguranga politica, a transparéncia
governamental e a confiabilidade foram necessérias para que o municipio ganhasse e
seguranga politico-econémica”.

Por sua vez, o prefeito do municipio de Campo Verde-MT, atestando as evidéncias
detectadas nesta primeira unidade de analise, em entrevista concedida ao pesquisador,
quando questionado se ele acreditava que o modelo de governanca publica para resultados
¢ o caminho para a melhoria da gestdo e dos servicos publicos, afirmou: “Nao resta a
menor davida. Como observei no comeco, isto é algo que a gente esta acostumado a ver
I& no (setor) particular, no privado, e que a administracdo publica precisa incorporar essas
boas praticas. Entdo, é extremamente necessario continuar a trilhar este caminho, porque
foi dai que os resultados surgiram, e foi com este modelo de gestdo que em tdo pouco
tempo, 2014-2017, conseguimos promover eficiéncia na gestdo municipal”.

E complementou, emitindo a sua opinido sobre a agdo integrada do TCE-
MT/PDI/Municipio na contribuigdo para Campo Verde-MT ter se tornado uma referéncia

na gestdo publica: “Bom, o PDI envolve varios eixos muito importantes. Dentre eles, com
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certeza, destaco o planejamento estratégico. Estamos trabalhando com isso desde 2013 e,
para nos, tem sido um grande aprendizado [...], idealizando ali metas, objetivos,
indicadores e acompanhando tudo isto com reunides trimestrais”.

No mesmo sentido, posicionou-se em sua entrevista o prefeito municipal de
Tangara da Serra-MT. Referindo-se a acdo do PDI e seu modelo de governanca publica

para resultados aplicado ao municipio que administra, destacou:

O PDI, da forma como foi planejado pelo Tribunal, nos trouxe uma
oportunidade de trabalhar com foco no alcance desses resultados [...].
O PDI veio nos proporcionar uma oportunidade impar e a0 mesmo
tempo deu um novo foco para a a¢do do préprio Tribunal de Contas,
porque, ao invés daquela atuacéo fiscalizadora e penalizadora, passou a
ter uma atuagdo de orientacdo e prevencdo [...]. E de outro lado,
também, outros projetos que vém no bojo do PDI, como os que
envolvem o controle social, por meio da participacéo da sociedade e dos
conselhos de politicas puablicas. Nés tivemos um aumento dos
conselhos de politicas publicas em Tangara, em mais de 100%. Todos
0s nossos conselhos, de satde, de educagéo e outros, estdo em atividade.
Sao muito importantes as questdes de cidadania na governanga publica.
Também, o projeto Geo-Obras contribui muito na fiscalizagdo da nossa
politica publica de infraestrutura, ajudando nosso controle interno e
proporcionando transparéncia a nossa gestdo (ENTREVISTA COM O
PREFEITO FABIO JUNQUEIRA DO MUNICIPIO DE TANGARA
DA SERRA-MT, 30/08/2018).

Nessa 1% unidade de analise, pdde-se constatar a efetividade do PDI no
compartilhamento dos seus projetos e do seu modelo de governanca publica aos
municipios de Campo Verde-MT e de Tangara da Serra-MT, pois ficou patente que estas
duas administracdes atuam nesse paradigma de gestdo, considerando-se as evidéncias
oriundas dos questionarios, das declaracdes das equipes técnicas e dos testemunhos

prestados pelos prefeitos municipais em suas entrevistas.

4.2 A SEGUNDA UNIDADE DE ANALISE - DESEMPENHO
INTERORGANIZACIONAL

Na segunda unidade de analise, por sua vez, pesquisou-se o desempenho
interorganizacional da ag&o conjunta TCE-MT/PDI/Municipio na execucdo dos planos
estratégicos de Campo Verde-MT 2014-2021 e de Tangara da Serra-MT 2014-2023, no
periodo de 2014-2017, constatando, por meio dos resultados, que houve eficiéncia em
suas implementacdes na area de Salde, para 0 municipio de Campo Verde-MT, e na area
da Educacdo, para Tangara da Serra-MT.
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Para a area da Saude de Campo Verde-MT, os dados foram coletados do plano
estratégico do municipio, com foco no objetivo e metas planejadas na perspectiva da
sociedade. Os resultados alcangados decorrentes da execugdo das metas foram obtidos do
Relatorio de Metas de Curto Prazo (TCE-MT/PDI/GPE, 2018). Apds tabulados pela
pesquisa, comprovaram que o Plano Estratégico de 2014-2021, de Campo Verde-MT,
apresentou um desempenho crescente, de acordo com os resultados da tabela 2.

Pode-se observar também que o municipio de Campo Verde-MT, na &rea da
Saude, no ano de 2016, atingiu as seis metas planejadas. Levando-se em consideracao,
ainda, os resultados alcancados pelo municipio, constantes na tabela 1, relativos aos anos
de 2014, 2015 e 2017, é valido ressaltar que a gestdo obteve elevado desempenho e
eficiéncia no atingimento das metas para a area da Saude; mais de 83% das metas
obtiveram valores iguais ou superiores a 100% para 0s anos de 2014 e 2015.

No ano de 2017, entre as oito metas planejadas pelo municipio de Campo Verde-
MT, quatro alcancaram indices iguais ou superiores a 100%, duas superaram 0s 90% e
uma obteve de 32,72%. A meta de nimero cinco foi desativada porque ja havia atingido
0 seu objetivo.

No que concerne ao municipio de Tangara da Serra-MT, especificamente na area
da Educacdo, os dados foram coletados do plano estratégico do municipio, com foco no
objetivo e metas na perspectiva da sociedade. Denota-se que a acdo integrada TCE-
MT/PDI/Municipio também contribuiu para o aumento de desempenho e resultados na
execucdo do Plano Estratégico 2014-2023, de Tangara da Serra-MT, conforme
demonstraram os resultados do Relatério de Metas de Curto Prazo evidenciados na tabela
3.
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Tabela 2. Objetivo e Metas do Plano Estratégico do Municipio de Campo Verde-MT para a Saude: Melhorar o Acesso e Qualidade dos
Servicos Publicos de Saude

ANO 2014 2015 2016 2017
METAS DE LONGO PRAZO Planejado | Alcancado |Resultado % | Planejado | Alcancado |Resultado %| Planejado | Alcangado |Resultado %| Planejado | Alcancado |Resultado %
L. Reduzir a mortafidade infantil de 13.9 para 10 ate 13,42 1342 100,00 853 11,90 71,68 853 810 | 10531 853 418 | 204,07
dezembro de 2021

2. Reduzir a taxa de mortalidade materna de 14.9 para13até 4, cq 14,66 100,00 14,22 13,22 10756 1391 000 | 149100 13,00 000 | 1.400,00
dezembro de 2021

3. Elevar a proporcéo de cobertura populacional da atengéo

0 0 0 0 9 0 0 0
bésica a satide de 67,6% para 100% até dezembro de 2021 67,90% 70,27% 103,49 94,40% 100,00% 105,93 94,40% 100,00% 105,93 100,00%  100,00% 100,00

4. Elevar nimero de procedimentos a pacientes de 21.824

para 23,000 na unidade de reabilitacao até dezembro de 2021 147,00 373,00 253,74 22.344,00  22.379,00 100,16 | 22.519,00 27.408,00 121,71 25.000,00 8.429,00

5. Elevar de 31 para 45 o nimero de leitos hospitalares até

dezembro de 2021 2,00 0,00

37,00 37,00 100,00 38,00 38,00 100,00

6. Reduzir de 302.7 para 264.9 a taxa de mortalidade

prematura (<70 anos) pelos conjuntos das 04 principais 1,00 1,00 100,00 38,00 20,00 190,00 232,32 169,89 136,75 225,00 167,31 143,03
DCNT até dezembro de 2021

L4 L4
. 0 o 0 . N :
7. Reduzir de 2% par.a 0,8% o indice Qe mfestac;ao predial i i i ) i ) i ) i 176% 1.80% 97.78
causado pelo mosquito aedes aegypti até dezembro de 2021
8. Elevar 0 nimero de pacientes de 6.024 para 6.360 na
unidade descentralizada de reabilitagdo até dezembro de - - - - - - - - - 1.590,00  1.452,00 91,32

2021.

Fonte: Elaborado pelo autor

Legenda para cores dos resutados:

= 0% concluido = entre 1% e 50% concluido = entre 51% e 99% concluido = igual ou maior que 100% concluido|= periodo de langamento néo iniciado
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Tabela 3. Objetivo e Metas do Plano Estratégico do Municipio de Tangara da Serra-MT para a Educacao: Transformar a Sociedade pela
Educacéo, Cultura, Esporte e Lazer para Viver Melhor

ANO 2014 2015 2016 2017
METAS DE LONGO PRAZO Planejado Alcancado | Resultado % | Planejado Alcangado |Resultado %| Planejado | Alcangado |Resultado %| Planejado | Alcancado |Resultado %
1. Elevar o percentual de pessoas atendidas nos eventos 0.58% 591% 4.92% 7.79% 7 90% 20.45% 23 45% 26.31%
desportivos e lazer realizados de 6.92% para 25% até 2023 S eh 9eh 9 hadts 970 970 Rt
2. Elevar o percentual de atendimento de criancas e 1.00% 18.56% 22 56% 24 67% 27.00% 86.27% 87 27% 63.54%
adolescentes de 07 a 17 anos em 90% até 2023 ek o0 070 R S0 el el 0
3. Elevar o nimero de matriculas na educagdo infantil até 3
anos de 1.293 para 3.833 até 2023 254,00 254,00 1801,00 1622,00 1801,00 1700,00 1.954,00 1898,00
4. Elevar o total de matriculas em educagéo infantil de 4 e 5
anos de 2.034 para 2.814 até 2023 78,00 78,00 2190,00 2151,00 2190,00 2.275,00 2.353,00 2174,00
5. Elevar o nimero de atendimento nas oficinas culturais de

0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
0.44% para 10% até 2023 0,95% 1,00% 2,39% 2,55% 3,34% 3,39% 4,34% 4,42%
6. Reduzir a taxa de analfabetismo de 8% para 4% até 2023 0,40% 1,63% 5,97% 6,37% 5,97% 5,97% 5,97% 5,97%
7. Elevar o resultado de IDEB dos anos iniciais de 5.1 para
7.0 até 2023 0,19 0,30 5,59 0,00 5,59 6,10 6,10 6,10
Ezi.ozEéevar o resultado do IDEB anos finais de 4.9 para 6.5 até 016 -0,40 5,00 0,00 500 540 5.40 5.40
;éEIZ%vzag o atendimento de alunos especiais de 105 para 115 1,00 2,00 108,00 153,00 153,00 158,00 158,00 254,00
10. Elevar a taxa de alfabetizagéo dos alunos na idade certa o o o o o o o o
de 71.80% para 100% até 2023 9,40% 25,18% 97,98% 96,72% 96,72% 97,14% 97,14% 97,14%
Fonte: Elaborado pelo autor
Legenda para cores dos resutados:
= 0% concluido = entre 1% e 50% concluido = entre 51% e 99% concluido = igual ou maior que 100% concluido|= perfodo de langamento néo iniciado
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O ponto alto alcancado por esta unidade gestora foi no ano de 2016, quando, das
dez metas planejadas para a area da Educacgdo, executou nove delas obtendo resultados
iguais ou superiores a 100%, e uma meta com percentual de 94,32%, confirmando um
significativo desempenho da gestdo. Da andlise da tabela 2, constatou-se ainda que o
municipio de Tangarad da Serra-MT, na execucao das metas para a area da Educacéo,
relativas aos anos de 2014, 2015 e 2017, manteve eficiéncia no desempenho em busca de
resultados para sua populagao.

No ano de 2014, das dez metas planejadas, o municipio conquistou resultados
iguais ou superiores a 100% em oito delas. Em 2015, embora o percentual de metas
alcancadas com resultados acima de 100% tenha caido em relacdo a 2014, convém, no
entanto, assinalar que, das dez metas planejadas, quatro superaram os 100%, quatro
ficaram acima dos 90% e apenas duas ndo apresentaram resultados. Ja no ano de 2017,
das dez metas programadas na tabela 2, sete foram executadas com resultados iguais ou
superiores a 100% e, das duas restantes, uma alcancou valor superior a 90% e a outra
chegou a um resultado superior a 70%.

Importante consignar que a segunda unidade de analise deu evidente
demonstracdo da eficiéncia dos municipios de Campo Verde-MT e de Tangara da Serra-
MT, na execucao dos seus planos estratégicos, em areas de grande importancia como a
Salde e a Educacdo, servindo como um forte indicador da melhoria das suas gestdes.
Essas evidéncias foram ratificadas pelas declaragdes prestadas pelos prefeitos dos dois
municipios, em entrevistas ao pesquisador, nas quais asseveraram que esse processo de

melhoria das gestdes deu-se em funcéo das suas adesdes ao PDI em 2013.

5 CONCLUSAO

Este artigo apresentou os resultados da pesquisa qualitativa que analisou atraves
de um estudo de caso, a efetividade do Programa de Desenvolvimento Institucional
Integrado (PDI) do Tribunal de Contas do Estado do Mato Grosso, no compartilhamento
de seu modelo de gestdo de governanca publica para resultados aos municipios de Campo
Verde-MT e Tangara da Serra-MT, bem como, a sua contribui¢do para a melhoria dessas
administragoes.

Levando-se em conta os resultados alcangados com a interpretacdo dos dados da
primeira unidade de analise, constatou-se que a hipétese de trabalho proposta pela

pesquisa mostrou ser valida. Foi possivel afirmar que o0 modelo predominante da gestao
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que os municipios estudados trabalham é o da governanca publica. Descobriu-se ainda
que, tanto o municipio de Campo Verde-MT, quanto o de Tangara da Serra-MT, possuem
modelos atuais de governanca classificados do tipo Equilibrio Capacitante, o que significa
dizer, segundo especificagdes do método aplicado, que estes atuam produzindo eficiéncia
administrativa.

Em virtude dos resultados observados na primeira unidade de analise e
considerando outras evidéncias, tais como as declaracbes das equipes técnicas nas
respostas aos questionarios e as afirmaces dos prefeitos municipais em entrevistas
concedidas ao pesquisador, constatou-se que o PDI obteve efetividade no
compartilhamento do seu modelo de governanca publica aos municipios de Campo
Verde-MT e Tangaré da Serra-MT.

Observando-se os resultados obtidos da segunda unidade de anéalise, verificou-se
desempenhos significativos desses municipios na realizacdo de seus planos estratégicos,
mais especificamente para as areas de servicos de saude e educacdo. Destaca-se 0s
resultados alcancados pelo municipio de Campo Verde-MT para a area da Salde no ano
de 2016, que executou 100% das metas planejadas, atingindo valores iguais ou superiores
a 100%. No municipio de Tangara da Serra-MT, para a area da Educacédo, nesse mesmo
ano, do total de dez metas executadas, nove apresentaram valores iguais ou superiores a
100%, e uma obteve o valor de 94,39%.

Tendo em vista ainda que estes municipios também alcancaram bons
desempenhos e resultados na execugdo dos seus planos estratégicos, nos anos de 2014,
2015 e 2017, e perfeitamente possivel inferir que a acdo conjunta do TCE-
MT/PDI/Municipio propiciou a melhoria dessas gestdes. As evidéncias constatadas nesta
segunda unidade de analise foram corroboradas pelos prefeitos municipais em suas
entrevistas concedidas ao pesquisador.

Diante do exposto, conclui-se que a acdo integrada TCE-MT/PDI/Municipios, por
meio do compartilhamento do contelido do programa e seus projetos, contribuiu para a
promocdo da mudanca dos seus paradigmas e para a melhoria dessas gestdes, argumentos
que corroboram com o fato dos municipios de Campo Verde-MT e Tangara da Serra-MT
terem sido considerados referéncias em gestdo publica no Estado de Mato Grosso.

Finalmente, estudos futuros poderao avaliar se a melhoria das gestées municipais
refletiram no aperfeicoamento dos servicos publicos prestados aos cidad&os. E necessario
também a realizacdo de uma nova pesquisa que vislumbre o desempenho alcancado pelos

municipios em que seus gestores tiveram seu tempo de atuacdo estendido pela reeleicéo,
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e naqueles onde isso ndo ocorreu, especialmente pela relevancia da continuidade

administrativa para a execucdo de seus planos estratégicos.
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