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A APLICABILIDADE DA LEI DO SEAC (LEI DO SERVICO DE ACESSO
CONDICIONADO) AOS VEICULOS DE STREAMING LINEARES NO
CONTEXTO DA POS-CONVERGENCIA TECNOLOGICA A PARTIR DO
CASO CLARO VS FOX
Emidio Monteiro Junior?

Resumo

O presente artigo visa analisar e compreender a natureza juridica do Servico de Acesso
Condicionado definido pela lei 12.485/2011 a partir da atuacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicag¢fes do Brasil no contexto da po6s-convergéncia tecnoldgica, € 0 seu
amoldamento as demais legislacGes constantes do nosso ordenamento juridico, bem como
aos preceitos constitucionais. A pesquisa parte do estudo de caso de processos
administrativos, tramitados na agéncia e os fundamentos neles apresentados. Ao final é

feito uma analise critica das decisdes proferidas e suas possiveis consequéncias setoriais.

Palavras-Chave: Regulacdo de telecomunicacfes; Servico de Acesso Condicionado;

servigos over-the-top.

THE APPLICABILITY OF THE CONDITIONAL ACCESS SERVICE
LEGISLATION TO LINEAR STREAMING VEHICLES IN THE CONTEXT OF
TECHNOLOGICAL POST-CONVERGENCE FROM THE CLARO VS FOX CASE

Abstract

This article aims to analyze and understand the legal nature of the Conditional Access
Service defined by Federal law 12.485/2011, by assessing the performance of the
National Telecommunications Agency of Brazil in the context of technological post-
convergence, and its adaptation to the other legislation contained in our legal order, as
well as the constitutional precepts. The research starts from the case study of
administrative procedings from the agency and the fundamentals presented in them. At
the end, a critical analysis of the decisions and their possible sectorial consequences is

carried out.
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INTRODUCAO

O presente estudo tem o intento de compreender a natureza juridica de Servigo de
Acesso Condicionado a partir da atuacdo da agéncia reguladora desse servigco no Brasil,
no contexto da pos-convergéncia, que implica o aumento do debate sobre o
enguadramento e adequacdo das atuais legislacbes sobre o tema junto aos servicos OTT
(Over the Top)?; bem como analisar de forma critica, as interpretacdes dadas pela agéncia
e suas consequéncias no regime juridico desse setor. Essas consequéncias podem ter
efeitos ndo apenas no mercado dos servicos de telecomunicacdo, mas também junto a
outras normas juridicas de nosso ordenamento, que podem, a depender da interpretacao,
ter seu conteudo esvaziado materialmente. No caso em questdo, a consideracdo de
determinadas tecnologias como uma parte de uma dinamica continua de consumo de
determinado servigo ou uma atividade disruptora que ndo pode ter relagédo com atividade

anteriormente semelhante, s&o a motivacdo desse questionamento.

Como objeto de analise, utilizaremos as decisdes da Anatel (Agéncia Nacional de
Telecomunicac@es) proferidas entre os anos de 2019 e 2020, no caso que ficou conhecido
como Claro vs Fox, quanto aos servigos de streaming lineares transmitidos pela Internet,
e que teve por fim o entendimento desse tipo de servigo como servico de valor adicionado
(SVA) e ndo de telecomunicacdo, e, portanto, ndo se enquadrando a Lei do SeAC — Lei
do Servigo de Acesso Condicionado, ou Lei 12.485, de 12 de setembro de 2011. Os
servigos de valor adicionado sdo aqueles segundo o artigo 61 da lei 9.472 de 16 de julho
de 1997 (LGT - Lei Geral de Telecomunicacdes) que se adiciona a um servico de
telecomunicacdo, que lhe da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades, e

que ndo s&o servigos de telecomunicacao.

2 0 conceito de OTT sera analisado adiante, ainda nesta introducao.
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Os servicos de streaming on demand sdo aqueles em que o consumidor escolhe o
produto consumido conforme a sua conveniéncia, enquanto os servigcos de streaming
linear sdo aqueles em que ha a transmissao dos canais tradicionais, de forma linear e com
programacéo a critério do fornecedor, mas se utilizando da internet para tal. O consumo
de conteudo por streaming é feito pelo trdfego de dados da internet, sem a necessidade de
fazer o download integral do contelido, ou seja, este é carregado em tempo real®.

Esses tipos de servicos se adequam de forma mais ampla, aos conhecidos como
OTT, ou Over the Top, sigla e termo em inglés, de origem imprecisa, mas amplamente
utilizada pelas agéncias reguladoras em todo o mundo, inclusive no Brasil, bem como
entre os estudiosos e profissionais deste campo. O conceito adotado no presente trabalho

sera o descrito por Victor Oliveira Fernandes, que seria:

(...) em ultima analise, uma forma especifica de prestacdo de determinadas
atividades econdmicas a partir da internet. Embora tal defini¢cdo se mostre util
sobretudo para identificar particularidades desses modelos de negécios, trata-se
de uma categoria “meta-juridica”, que ndo encontra correspondéncia imediata

nas leis de telecomunicagdes vigentes na maioria dos paises”.*

Nesse sentido, é necessario falar da chamada pos-convergéncia e seus efeitos
sobre as regulacdes trabalhados por Frangois Bar e Christian Sandvig® para explicar o uso
de uma Unica infraestrutura tecnoldgica (nesse caso a internet) para a aplicacdo de
servicos que anteriormente se utilizavam de diferentes canais de comunicacao,
equipamentos e padrdes diferentes, tornando-os defasados ndo apenas em relacdo a

tecnologia em si, mas também quanto as normas juridicas criadas para regula-los. Nesse

3 “A method of transmitting or receiving data (especially video and audio material) over a computer
network as a steady, continuous flow, allowing playback to start while the rest of the data is still
being received.” English Oxford living dictionaries. Definition of streaming in English.
Disponivel em: <https://en.oxforddictionaries.com/definition/streaming> Acesso em 12 de nov de
2021.

4 FERNANDES, Vitctor Oliveira. Regulacdo de servicos over-the-top (OTT) e pos-
convergénciatecnoldgica: uma anélise do regime juridico setorial de servicos OTT de voz
nos EUA e no Brasil. Dissertacdo de Mestrado em Direito, Faculdade de Direito, Universidade
de Brasilia, Brasilia, DF. 2018. P 17.

5 BAR, F.; SANDVIG, C. Politica de comunicacdes dos Estados Unidos pés-convergéncia.
Revista de Direito, Estado e Telecomunicacgdes, v. 109, n. 2009, pp. 77-109, 2009.
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sentido, a maior discussao regulatdria quantos aos servicos prestados via internet é se a
mudanca de estrutura de distribuicdo do servico alteraria também sua natureza juridica
regulatéria, e poderia ou ndo ser alcancado pelo ordenamento juridico brasileiro. As
decisbes da Anatel sobre o tema no decorrer da histdria tém grandes efeitos na atividade
de telecomunicacdo em questdo, pois estes atingem principalmente as areas fiscais,

concorrenciais, e de contetdo, a depender da sua interpretagao.

Com relacdo a pesquisa em si, a utilizacdo de fonte especifica sobre o tema no
campo da doutrina juridica € relativamente escassa, por se tratar de um tema cujas
implicagOes ainda estdo em acontecimentos, seja no campo tributério, concorrencial, e
com relacgdo as politicas publicas de fomento a producdo cultural nacional, de contetdo,
entre outras. Nesse sentido, o foco do trabalho é compreender estas implicacdes através
de uma discussdo acerca da natureza juridica de telecomunicacGes a partir dos
julgamentos dos processos administrativos feitos pela Anatel no contexto de pdés
convergéncia onde parte significativa desta atividade esta migrando para a internet, a luz
principalmente da lei 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes - LGT), da lei
12.485/2011 (Lei do Servico de Acesso Condicionado — lei do SeAC) e da Resolugédo n°
581 de 2012 da Anatel®, que aprovou o Regulamento do Servico de Acesso Condicionado
(SeAC), juntamente com os respectivos amoldamentos a Constituicdo Federal.

O trabalho € portanto, eminentemente uma pesquisa qualitativa de fonte primaria,
a partir do método indutivo, na medida em que o principal material de pesquisa séo as
préprias decisGes proferidas no caso em questdo juntamente com os pareceres de juristas
e economistas inclusos nos processos, sem, no entanto, deixar de analisar trabalhos que

versam ainda que analogamente sobre a questéo regulatoria pos-convergéncia em outras

6 AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAQOES (ANATEL). Resolucdo n° 581 de 26 de
marc¢o de 2012. Aprova o Regulamento do Servico de Acesso Condicionado (SeAC) bem como
a prestacao do Servico de TV a Cabo (TVC), do Servico de Distribuicdo de Sinais Multiponto
Multicanal (MMDS), do Servigo de Distribuigio de Sinais de Televisdo e de Audio por Assinatura
via Satélite (DTH) e do Servigco Especial de Televisédo por Assinatura (TVA). Disponivel em:
<https://informacoes.anatel.gov.br/leqislacao/resolucoes/2012/139-resolucao-581> Acesso em
12 de nov de 2021.
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atividades, onde o advento do oferecimento de determinado servico ou produto pela
internet gerou algum tipo de hiato ou debate dentro do tema de sua regulacéo.

Ao final se buscara evidenciar algumas consequéncias e desdobramentos das
ultimas decis@es de nossa agéncia reguladora sobre o tema. No entanto, este trabalho tem
por intuito instigar o debate e problematizar, muito mais do que encerrar uma discussao
ou apresentar um ponto de vista definitivo. O que se espera ao final € um maior
entendimento da natureza juridica a partir de decisbes administrativas de agéncias

reguladoras e seus impactos na sociedade.

1 Contextualizacdo do dilema: telecomunicacao versus Servigo de Valor Adicionado
(SVA)

A regulacdo das atividades econdmicas tem como premissa a atuacdo do Estado
no funcionamento de determinado mercado. Ela se da no contexto em que o Estado
transfere aos agentes privados o fornecimento de determinado servico de interesse
publico, numa ldgica liberal, sem, no entanto, deixar de atuar, pois passa a delimitar as
condicdes sob as quais esse mercado deve seguir, de acordo com os interesses politicos e
sociais presentes no ordenamento juridico em que esté inserido. O seu sentido e propdsito
é de grande debate em diversos campos do conhecimento, ndo se restringindo como pode
parecer inicialmente, apenas a economia e ao direito. Isso se da porque os efeitos da
regulacdo atingem diretamente os agentes envolvidos no mercado regulado, tanto os

consumidores quanto os provedores, quando ndo em outros, com efeitos reflexos.

Algumas teorias apontam a regulacdo como servindo ao interesse publico, ou seja,
uma forma que o Estado teria para equalizar as falhas de mercado que podem inviabilizar
0 préprio funcionamento deste, ou mesmo de garantir a continuidade e acesso a
determinado servigo considerado essencial; por outro lado, existem argumentos de que a

propria ideia de regulacdo atenderia aos interesses dos grupos dominantes, pois as
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regulages seriam o reflexo de seus interesses mercadoldgicos’. Compreendendo a
existéncia de algum grau de razdo nesses dois argumentos, e que a propria discussao
tedrica sobre a natureza da regulacéo econémica ndo se encerra ai, o interesse do presente
trabalho € adentrar menos na questao tedrica do sentido da regulacdo. Tomando como
premissa de que a regulacdo existente possui um duplo caréter, a saber, o de estabilizar
determinado mercado e tornar claras as condigdes de atuacéo dos agentes envolvidos por
um lado, mas também uma politica publica, ou seja, um propdsito juridico-social
envolvido; a natureza juridica de determinado assunto é de extrema relevancia para
discutir os efeitos que determinadas interpretacdes nas normativas estabelecidas, pelas
agéncias reguladoras podem ter nesses dois eixos.

Apesar de poder imaginar, pelo fato de estar aqui tratando da relacao entre
a legislacdo vigente e o surgimento de novas tecnologias, de um problema dotado de um
grande ineditismo. O direito sempre é confrontado de alguma forma com os efeitos do
advento de novas tecnologias, guardadas as proporc¢des de cada lugar e tempo, como

afirmam Patricia Baptista e Clara Iglesias Keller:

A velocidade dos avangos tecnolégicos, especialmente os da tecnologia digital e
de dados, tem posto as administracBes publicas, estatais e supraestatais, 0s
desafios de decidir quando, por que e até onde intervir e disciplinar essas
inovacbes. Ndo que haja propriamente uma novidade ai. De ha muito, em
praticamente todos os campos da atividade humana, as organizaces estatais se
veem confrontadas com essas questdes. A regulagdo das novas tecnologias
digitais ndo parece divergir substancialmente das decisées ordinarias da vida do
Estado sobre a disciplina das demais atividades humanas. Alids, como serd
explorado adiante, ha quem aponte, inclusive, que a internet e as plataformas
digitais sdo inovag0es tecnoldgicas tanto como, a seu tempo, foram o surgimento

dos veiculos a motor (em substitui¢do a tracdo animal) e a invencdo do telefone,

7 Roman, Flavio José. Discricionariedade técnica na regulacdo econdmica / Flavio José
Roman. — S&o Paulo : Saraiva, 2013., paginas 136 a 138
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ou, mais remotamente ainda, as maquinas a vapor que deram inicio a Revolucédo

Industrial e ao surgimento da imprensa®.

No que diz respeito a regulacdo dos servicos de telecomunicacdo, a lei que
regulamenta a transmissdo de conteldo de audiovisual televisivo é a Lei 12.485/2011,
chamada lei do SeAC, ou lei da TV paga, que regulamenta a comunicacao audiovisual de
acesso condicionado. Esta lei mais especifica € abrangida por uma norma geral, que é a

lei 9.472/1997, conhecida como Lei Geral de Comunicacdes, ou LGT.

O marco regulatdrio que a Anatel se utiliza para decidir se um produto OTT esta
ou n&o ao seu alcance ¢ a sua adequacéo ou n&o ao artigo 60 e 61 da LGT®, que define
respectivamente o que é Telecomunicacdo bem como o chamado Servico de Valor
Adicionado (SVA). Por ndo serem considerados servicos de telecomunicacao, os SVA
ndo se encontram regulados pelas leis especificas para esse tipo de servi¢co. No entanto,
parece haver um conflito normativo, ja que os servicos de streaming lineares parecem se
adequar ao mesmo tempo tanto ao 81° do artigo 60 quanto ao caput do artigo 61, tendo,

portanto, sua definicdo imprecisa. Ao mesmo tempo, a LGT parece ser aberta o suficiente

8 BAPTISTA, Patricia; KELLER, Clara Iglesias. Por que, guando e como regular as novas
tecnologias? Os desafios trazidos pelas inovagdes disruptivas. Revista de Direito
Administrativo, v. 273, p. 123-163, 2016, p 127.

9Lei 9.472/1997

()

Art. 60. Servigo de telecomunicac¢des € o conjunto de atividades que possibilita a oferta de
telecomunicacéao.

§ 1° Telecomunicacgdo € a transmisséo, emissdo ou recepc¢do, por fio, radioeletricidade, meios
Opticos ou qualquer outro processo eletromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escritos,
imagens, sons ou informacdes de qualquer natureza.

§ 2° Estacdo de telecomunicacdes é o conjunto de equipamentos ou aparelhos, dispositivos e
demais meios necessarios a realizacao de telecomunicagéo, seus acessorios e periféricos, e,
guando for o caso, as instalacdes que os abrigam e complementam, inclusive terminais portateis.
Art. 61. Servico de valor adicionado é a atividade que acrescenta, a um servico de
telecomunicacdes que lhe da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades
relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentacdo, movimentacdo ou recuperagdo de
informacdes.

§ 1° Servico de valor adicionado ndo constitui servico de telecomunicacgdes, classificando-se seu
provedor como usuério do servigo de telecomunicacdes que lhe da suporte, com os direitos e
deveres inerentes a essa condig&o.

§ 2° E assegurado aos interessados 0 uso das redes de servicos de telecomunicacbes para
prestacdo de servicos de valor adicionado, cabendo a Agéncia, para assegurar esse direito,
regular os condicionamentos, assim como o relacionamento entre aqueles e as prestadoras de
servico de telecomunicacoes.
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para poder se adequar as novas tecnologias disponiveis e novas formas de distribuigdo e
consumo de telecomunicagdo, ao passo em que também possui definicdo que restringe a
sua interpretacdo, o que tem gerado um certo poder de discricionariedade para a agéncia

reguladora em questdo, como aponta Victor Fernandes:

O que se faz relevante destacar do modelo brasileiro é a existéncia de um grau
significativo de indefinicdo normativa no que diz respeito ao limite do que
constituem atividades de telecomunicacdes. Tal grau de indefinicdo ¢é
diuturnamente preenchido pela agéncia reguladora no exercicio das suas
fungbes, o que serve como verdadeira valvula de reconfiguracdo do espago
regulatério. Dai porque, ainda que a agéncia ndo detenha poder ilimitado para
ultrapassar o ndcleo legal do conceito de servigos de telecomunicacdes, observa-
se que, nos ultimos anos, a entidade exerceu papel central na adaptacdo de
regimes de servicos diante de mudancas associadas ao desenvolvimento de

novas tecnologias.®

Quando se trata dos servicos de streaming, as decisdes recentes mais importantes
sd0 quanto a sua adequacdo ou ndo enquanto SVA ou enquanto servico de
telecomunicacéo, pois ela se reflete na aplicacdo da Lei do SeAC ou ndo a esses Servigos.
Desde os surgimentos dos servi¢cos de streaming no Brasil, estes vinham sendo tratados
pela Anatel como SVA, pois, apesar de se poder fazer paralelo entre o tipo de conteddo
consumido por eles e pelas TVs a cabo!, a estrutura por demanda impunha uma barreira
conceitual aos servigos. No entanto, um caso significativo para o debate surgiu quando,
em 2018, os canais do grupo FOX'2 ofereceram no Pais um servico pago, totalmente
distribuido pela internet de acesso a seus canais lineares, ou seja, ndo por demanda, mas
exatamente 0s mesmos canais, de programacdo continua oferecidos também pelas

operadoras de TV paga.

10 FERNANDES, op. cit, p. 110.

11 O conceito de TV a Cabo sera apresentado adiante, no item 2 do presente trabalho.
12 FOX LATIN AMERICAN CHANNELS DO BRASIL LTDA, empresa atuante no mercado de
programacdo e atividades relacionadas a televisdo por assinatura.
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Para o entendimento do caso, € importante ressaltar que o que se fara aqui é um
breve resumo do caso e suas decisdes e pareceres mais relevantes com relacdo ao debate
da natureza juridica dos servigcos de OTT e de telecomunicacGes segundo a legislacédo
atinente, sem deixar de considerar toda a complexidade do processo, mas para extrair de

suas movimentacOes, as argumentagdes mais relevantes para a finalidade aqui desejada.

2 O caso: Claro versus Fox

Para a finalidade do presente trabalho, a analise do caso se concentrara em analisar
os 3 momentos de maior relevancia quanto a discussdo sobre a natureza juridica dos
streamings lineares. Esses momentos sdo: a inicial protocolada pela Claro®3, juntamente
com a réplica oferecida pela Fox; um despacho decisorio que produziu cautelarmente um
efeito momentaneo; e por fim a decisao final sobre a questdo, produzida pelo colegiado
de conselheiros da ANATEL. Esses trés momentos séo importantes pelo fato de que séo
neles onde acontecem 0s principais debates e onde sdo enfrentadas as teses das partes e

dos pareceres apresentados.

Em 12 de dezembro de 2018, foi protocolado pela empresa Claro, uma denuncia
com pedido de cautelar contra a empresa Fox, com a alegacdo de que esta estaria
oferecendo e prestando servigos de telecomunicacdes atraves da disponibilizacdo de
canais de contetdo linear via internet, produto denominado Fox+, sem a outorga de
SeAC, sendo, segundo a empresa Claro, uma prestacao “clandestina” do SeAC, pelo que
solicitou: (i) a determinacdo a Fox para imediata interrup¢do da oferta do produto
mencionado; (ii) o encaminhamento de cdpia dos autos ao Ministério Publico Federal
para investigacdo acerca da pratica do crime tipificado no art. 183 da LGT e (iii) a

13 Claro S.A. € uma empresa concessionaria de telefonia moével e fixa, banda larga e TV por
assinatura.
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determinacdo a Fox para informar o nimero de assinantes do produto Fox+, para

viabilizar a contabilizacéo dos prejuizos.

As causas apontadas pela autora para a identificacdo do servico como de

telecomunicacgéo se devem a cinco motivos principais, a seguir destacados:

a) a aplicacdo oferecida pela Fox disponibilizaria canais ao vivo, com

programacdo linear, sem a necessidade de assinatura de um pacote de TV;

b) o produto em questdo caracterizar-se-ia como SeAC, pois: (i) oferta contetido
audiovisual a assinantes por meio de pacotes; (ii) a Lei no 12.485, de 12 de
setembro de 2011 (Lei do SeAC), ndo faz distingdo acerca da tecnologia utilizada
para transmissdo, podendo ser por meio de rede de terceiros; (iii) a
disponibilizacéo é feita mediante remuneragdo; (iv) o conteddo € organizado em
sequéncia linear temporal com horéario predeterminado; e (v) a Fox mantém
relagdo direta com o consumidor, no que diz respeito & comercializacéo,

faturamento e cobranca;

c) a Lei do SeAC estabeleceria a neutralidade tecnoldgica, incluindo a

possibilidade de utilizacdo da internet para distribuicdo do contetdo;

d) a plataforma ndo se enquadraria como Servico de Valor Adicionado (SVA),
pois a Lei do SeAC, posterior a Lei no 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral
de Telecomunicac@es - LGT), estabelece que a oferta de contetido audiovisual
nas condigdes por ela indicadas, quaisquer que sejam 0s meios eletrénicos,
caracteriza-se como servico de telecomunicagtes de interesse coletivo prestado

em regime privado; e

e) a Anatel teria externado entendimento de que a definicdo do SeAC ndo

restringiria a utilizagdo de novas tecnologias na prestacdo do servico, tais como
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o IPTV (IP Television)**, quando da aprovacgdo da Resolugdo no 581, de 26 de

marco de 2012, que aprovou o Regulamento do SeAC.®

A Claro ainda apontou algumas consequéncias do engquadramento do servigo
prestado pela Fox como SVA, tais como (i) a desobrigacao quanto as obrigacGes previstas
no SeAC quanto a veiculagdo de contetdo audiovisual, notadamente, no que se refere as
limitacGes de controle e titularidade e ao estimulo a producéo nacional; (ii) a vulneracéo
dos direitos dos consumidores e (iii) o desequilibrio concorrencial e prejuizos de ordem

tributéria.

A manifestacdo por parte da Fox, em resposta as alegacfes da denunciante,

apresentou como principais argumentos de mérito em sua defesa que®®:

a) a caracterizacdo do SeAC dar-se-ia apenas nos casos em que um prestador
execute um conjunto de atividades, dentre as quais se incluem, ao menos, a
recepcao de canais de programacao por assinantes e a distribuicdo de conteldo
linear, sendo esta Ultima definida como "atividades de transmisséo, veiculacéo,
difusdo ou provimento de pacotes ou contelidos [...] por intermédio de meios

eletrdnicos quaisquer, préprios ou de terceiros";

b) a distribuicdo de que cuida a Lei do SeAC seria aquela que se da por
intermédio de uma rede de telecomunicagdes que permite, em lados distintos, a
distribuicdlo e a recepcdo de contedos audiovisuais. Tal oferta de
telecomunicacdo poderia ser amparada em tecnologias, processos, meios

eletrnicos e protocolos de comunicagéo quaisquer;

c) as ofertas acessiveis via Internet operam em Idgica de acesso, pelo internauta,

a partir do servico de telecomunicagBes por ele contratado e remunerado,

14 |PTV segundo a Associagéo Brasileira de Televisdo por Assinatura é: “E a tecnologia para
transmissao de conteddo em video digital, incluindo canais de TV, entregue por meio do uso do
protocolo IP. Esta distribuicdo pode ser feita pela internet puablica ou por uma rede privada ,
também via IP.” ASSOCIACAO BRASILEIRA DE TELEVISAO POR ASSINATURA. Glossario.
Disponivel em: < http://www.abta.org.br/glossario.asp#t> . Acesso em 12 de nov. de 2021.

15 AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAQOES (ANATEL). Processo n°
53500.056473/2018-24. Andlise n°® 163/2020/VA. Voto do Conselheiro Vicente Bandeira de
Aquino Neto. Brasilia, DF, 2020, p. 2.

16 |bidem, p. 5.
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diferindo-se da prestacdo de SeAC, o qual envolve a figura do assinante passivo,

receptor de um contetdo distribuido;

d) existiriam posicionamentos prévios da Agéncia com entendimento de que as

plataformas disponibilizadas pela Internet teriam a natureza de SVAY;

e) haveria a necessidade de se avaliarem as consequéncias praticas da tomada de

decisdo, inclusive sobre a competicdo e 0 bem-estar dos consumidores;

) ndo estariam presentes 0s requisitos necessarios para a concessao de medida

cautelar.

Esse processo atraiu grande interesse por parte de diversos agentes econdmicos
desse mercado, bem como como associacGes de representantes do audiovisual e de
radiodifusdo, como a ABERT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EMISSORAS DE
RADIO E TELEVISAO, e a ABRATEL - ASSOCIAGCAO BRASILEIRA DE RADIO E
TELEVISAO, Associacdo Brasileira de Over The Top's - Ott's, TAP BRASIL —
ASSOCIA(;AO DOS PROGRAMADORES DE TELEVISAO, a MPA - MOTION
PICTURE ASSOCIATION AMERICA LATINA, entre outras, que adentraram ao
processo como terceiras interessadas em defesa do enquadramento dos servicos de
streaming lineares como SVA e, portanto, do lado da Fox no processo, com a juntada de
pareceres nesse sentido como se vera adiante. Da parte da Claro, foram juntados pareceres
de economistas e juristas no sentido de sua tese. A discussdo do tema correu em diversos
processos administrativos da Anatel, a saber, os de nimeros: 53500.056473/2018-24,
53500.057279/2018-66 e 53500.022573/2019-38 até serem finalmente decididos no
processo de nimero 53500.022476/2019-45 que, por conexdo, consolidou a tese ora

vigente.

17 A Anatel classificou os servicos de telefonia disponibilizados por plataformas de internet como
SVA. AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAQOES (ANATEL). ANATEL esclarece uso de
VolP para oferta de servico de voz. ANATEL Imprensa, 11 nov. 2005. Disponivel em:
<goo.gl/kCFL6Z>
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A ABERT e ABRATEL, apresentaram conjuntamente os pareceres do professor
Gustavo Binenbojm e outro dos professores Caio Mario Neto e Ronaldo Lemos, ambos

sustentando a rejeicdo da dendncia apresentada pela Claro.

De inicio, argumentam que a configuracdo do SeAC demandaria a participacao,
da prestadora de servicos, na efetiva entrega do conteido por meio de infraestrutura
dedicada, sob sua ingeréncia e responsabilidade, viabilizando assim a recepg¢éo do servico
pelo assinante. Assim, sustentam que a oferta de SeAC através da internet ndo
desconfiguraria o servico, desde que a prestadora o fizesse por infraestrutura de dedicada,

como é o caso do IPTV.

Acrescentam que as plataformas em questdo estariam enquadradas no conceito
legal de aplicacGes de internet, previsto no art. 5°, inciso VII, da Lei n® 12.965, de 23 de
abril de 2014 (Marco Civil da Internet), atraindo a incidéncia da categoria de Servico de

Valor Adicionado, nos termos do art. 61 da LGT.

Ademais, os pareceristas afirmam que os servicos OTT ndo se encaixariam na
categoria “servigos de telecomunicagdes”, com fundamento na jurisprudéncia do STJ —
Superior Tribunal de Justica no sentido de que este enquadramento demandaria que o
servigo possibilitasse a emissao, transmisséo ou recepcao de informagdes, 0 que ndo seria

0 Caso.

Trazem, ainda, argumentos referentes ao &mbito concorrencial, no sentido que a
restricdo da propriedade cruzada, no caso dos servicos OTT, importaria em asfixia da
concorréncia, ao invés da sua necessaria promog¢do. Também afirmam que a exigéncia de
promogéo do conteudo nacional prevista na Lei do SeAC néo se justificaria no ambiente
do OTT, pois haveria maior acessibilidade a diferentes contetdos, inclusive nacionais e

independentes, o que contemplaria o poder de escolha dos usuarios em ampla medida.

Rejeitam a competéncia da Anatel para regular OTTSs, por considerarem que a
matéria deveria ser disciplinada por Lei, apontando, ainda, para a necessidade de se ter

em vista as consequéncias da classificacdo dos servi¢cos em analise como SeAC.
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Por fim, suscitam o conceito de “neutralidade tecnoldgica” para afimar que a sua
abrangéncia seria restrita as tecnologias de prestacdo do servico de televisdo por
assinatura vigentes anteriormente a Lei do SeAC, a exemplo de MMDS, TVA, TVC e
DTH?S,

Na mesma linha de raciocinio, foram também apresentadas as razfes da TAP

Brasil e a MPA-AL, que, em conjunto, acrescentaram alguns argumentos a controversia.

Afastam a competéncia da Anatel para fiscalizar e regular qualquer distribuicdo
de material audiovisual que ndo seja aquela definida como distribuicdo na Lei do SeAC,
sendo que os aplicativos de contetido, sejam em forma linear, ao vivo ou sob demanda,
ndo estariam inseridos nessa atividade, ja que o usuério da Internet é que acessaria 0s
servicos disponibilizados. Assim, a agéncia reguladora estaria regulando atividade alheia
a sua area de competéncia e, ademais, estaria legislando, ao equiparar a disponibilizacédo

de conteudos na internet & distribui¢do do SeAC.

Acrescentam que o compartilhamento de rede ndo poderia se confundir com o uso

que um SVA faz sobre a rede e arrematam que a neutralidade tecnoldgica mencionada na

18 Siglas que significam respectivamente: Multipoint Multichannel Distribution System ou em sua
traducdo, Distribuicdo de Sinais Multiponto Multicanal; Servico especial de Televisdo por
Assinatura; TV a cabo e Direct to Home. Estas sdo modalidades de oferta de contetddo
audiovisual por assinatura existentes a época da criacdo da lei do SeAC, regulamentadas
principalmente pela lei 8.977/1995 que foi parcialmente revogada pela lei do SeAC, bem como
pela resolucdo 581/2012 da Anatel.

As definigbes, segundo a Associagdo Brasileira de Televis&o por Assinatura, séo:

“MMDS - E uma das modalidades de servicos especiais que se utiliza de faixa de microondas
para transmitir sinais a serem recebidos em pontos determinados dentro da area de prestacéo
do servigo.”

“TVA - E o servico de telecomunicacées destinado a distribuir sons e imagens a assinantes, por
sinais codificados, mediante a utilizacao de canais do espectro radioelétrico; sendo permitida, a
critério do poder concedente, a utilizagao parcial sem codificagao.”

“TV a cabo - é o servico de telecomunicagdes que consiste na distribuicdo de sinais de video
e/ou audio a assinantes, mediante transporte por meios fisicos.”

“DTH - E uma das modalidades de servicos especiais que tem como objetivo a distribuicéo de
sinais de televisdo ou de audio, bem como de ambos, através de satélites, a assinantes
localizados na area de prestacao de servigo.”

ASSOCIAQAO BRASILEIRA DE TELEVISAO POR ASSINATURA. Glossario. Disponivel em: <
http://www.abta.org.br/glossario.asp#t> . Acesso em 12 de nov. de 2021.
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Lei do SeAC estaria associada apenas aos meios de prestacdo de servicos de
telecomunicagdes, o0 que nédo seria o caso das OTTSs.

Ainda entre os terceiros interessados, a Abott's sustentou que o SeAC se
caracterizaria pela entrega, ligacdo e conexdo final do contetdo contratado, sendo que a
entrega e transmissdo do sinal seriam uma atribuicdo da prestadora de servigo de

telecomunicagdes, por meio de uma rede dedicada para tal finalidade.

Nesse sentido, afirmou que as funcionalidades de transmissdo de contetdo
audiovisual linear sobre a internet seriam apenas as plataformas encarregadas da exibicédo
do conteudo, cabendo ao usuario final acessar a Internet por meio de uma estrutura
dedicada de telecomunicac6es. Ademais, considerando que a plataforma online néo teria
ingeréncia sobre a infraestrutura de Internet, ndo poderia se responsabilizar pela

transmisséo e recepcdo ao consumidor final.

Quanto ao ponto, argumenta que a aplicacdo na Internet estaria restrita ao
armazenamento, ao tratamento e a disponibilizacdo de contetdo, pelo que ndo estaria

inserida no escopo do servico de acesso condicionado.

Aduzem que a natureza juridica das aplicacdes de internet que disponibilizam
contetdo audiovisual linear seria de SVA, tendo em vista a sua dependéncia das
infraestruturas de suporte compartilhadas.

Por fim, menciona que as aplicacdes via Internet ndo teriam sido suscitadas pelo
legislador na justificativa do projeto que deu origem a Lei do SeAC e que a Lei n® 13.874,
de 20 de setembro de 2019, Lei de Liberdade Econdmica, permitiria a livre
comercializacdo de novas modalidades de produtos e servi¢os quando fosse constatada a
desatualizacdo da legislacdo infralegal em decorréncia do desenvolvimento tecnologico

estrangeiro.

Essa questdo foi inicialmente analisada em 13/06/2019 no processo n°
53500.022573/2019-38 pela area técnica da Anatel em sede de cautelar, atendendo ao
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pedido da autora. A decisdo determinava que a Fox passasse a condicionar 0s seus canais
lineares disponibilizados pela internet a autenticacdo de SeAC até que fosse
definitivamente decidido o mérito da questdo. Entre as justificativas da cautelar foram
elencados o intuito de resguardar o interesse publico e evitar danos irreparaveis, visando
0 ndo esvaziamento das politicas publicas estabelecidas pela lei 12.485/2011, como 0s
estimulos a producéo nacional, tanto do ponto de vista do contedo como das obrigacdes

tributarias por ela impostas.

Por fim, a questéo foi decidida no processo de niimero 53500.022476/2019-45%°,
no dia 9 de setembro de 2020 pelo colegiado de conselheiros da Anatel. A deciséo final
foi por enquadrar os Streamings lineares como SVA e ndo como servico de
telecomunicacéo, ndo sendo, portanto, aplicaveis as regulacdes da lei 12.485/2011 para

esse tipo de servico.

E importante ressaltar que a decisdo foi unanime no sentido do enquadramento
desse tipo de servico como SVA, restando as divergéncias apenas com relacdo a que
medidas seriam necessarias com relacdo a inclusao desse tema junto ao Ministério das
Comunicacg6es ou da agenda regulatdria bienal da prdpria agéncia, entre outras; e levando
em consideracdo ainda a assimetria regulatdria existente, a partir deste entendimento,
entre Seac e streamings lineares OTTSs e a sua importancia para se resguardar o interesse
publico. O voto vencido® foi o que sugeriu a tomada desse tipo de a¢io, enquanto o voto
vencedor?! foi no sentido de uma maior simplificacio regulatoria, deixando de propor a

adocdo de qualquer medida de andlise para consulta de eventual alteracdo regulatoria.

Essa atuacdo por parte da Anatel nos leva a refletir se o regime juridico da

regulacao das telecomunicacgdes brasileiro consegue dar conta da dindmica das atividades

19 AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL). Processo n°
53500.022476/2019-45. Acérdao n° 472. Brasilia, DF, 2020.

20 AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAQOES (ANATEL). Processo n°
53500.056473/2018-24. Analise n°® 163/2020/VA. Voto do Conselheiro Vicente Bandeira de
Aquino Neto. Brasilia, DF, 2020.

21 AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICA(}@ES (ANATEL). Processo n°
53500.022476/2019-45. Voto n° 22/2020/EC. Voto do Conselheiro Emmanoel Campelo de Souza
Pereira. Brasilia, DF, 2020.
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econdmicas desse tipo de mercado, do ponto de vista ndo s6 dos agentes provedores
desses servicos e dos consumidores, mas também das politicas publicas desenhadas para
o0 setor, considerando haver toda uma politica de estimulo a producdo nacional, como o
objetivo de promover efeitos culturais e de geracdo de empregos, previstas na lei do

SeAC, com previsdo de arrecadacao especifica para estes fins, entre outros objetivos.

2.1 — A controvérsia juridica

No caso em questdo, as fundamentagbes juridicas que embasaram as
argumentacdes de todos o0s agentes envolvidos no processo, se deu principalmente atraves
dos pareceres juntados no processo administrativo, por meio dos quais se inauguraram o
debate efetivo sobre o tema, em termos tedricos e analiticos, visto que por conta de seu
ineditismo, carece de doutrina especifica sobre o tema, ainda que nao seja novidade ndo
apenas o dilema entre 0s mecanismos juridicos de regulacdo em determinado setor e 0s
novos modelos de negdcios e servigos, nem mesmo no campo das telecomunicagdes, visto
que a Anatel j& havia se debrucado anteriormente com questdo semelhante, no caso dos
servicos de ligacdo via internet, os chamados VolIP?2, No entanto, a questio da
regulamentacdo dos streamings lineares guarda algumas especificidades que s6 poderdo
ser melhor compreendidas se analisados os argumentos suscitados nesses pareceres, bem

como o posicionamento da Anatel.

22 FERNANDES, op. cit.

VoIP é um acrénimo para Voice over Internet Protocol. Sua definicdo, segundo o glossario da
Associagao Brasileira de Telecomunicagdes é: “VolP: Voz sobre IP ou Voice Over IP. A
tecnologia "Voice-over-IP" (VolP) permite a transmissdo em tempo real de sinais de voz
colocados em pacotes de dados sobre redes IP que empregam Transmission Control Protocol
(TCP), Real-Time Transport Protocol (RTP), User Datagram Protocol (UDP) e InternetProtocol
(IP). Nos sistemas de VolP, os sinais analdgicos de voz sdo digitalizados e transmitidos como
um stream de pacotes sobre uma rede de dados. As redes IP permitem que cada pacote possa
encontrar o caminho mais eficiente para chegar a um determinado destino nhum dado instante,
utilizando desta maneira os recursos de uma determinada rede de uma forma eficaz.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGCOES. Glossario. Disponivel em: <
https://telebrasil.org.br/component/docman/doc_download/790-glossario-de-siglas?Itemid=>
Acesso em 12 de nov de 2021.
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Das teses em defesa do enquadramento dos Streamings lineares como SeAC,
inicialmente temos o parecer do professor titular da Fundacdo Getulio Vargas — FGV,
Carlos Ari Sundfeld?®. No momento de sua contribuicio, a area técnica da Anatel havia
se posicionado no sentido do enquadramento desse tipo de servico como SeAC, com o
qué de pronto o professor concorda, e inicialmente aponta que apesar de semelhantes a
outros debates similares na atualidade, como os ja citados servicos de VolP, ou os
servicos de transporte individual de passageiros (Uber?* e outros), existem
especificidades que diferenciam de forma marcante a analise deste caso. Em todos esses
casos geralmente a regulacdo do servico em questdo é suscitada para confrontar e impedir
a prestacdo do servigco que possa desestabiliza-la ou até elimina-la. O professor aponta
ainda que a tendéncia juridica no Brasil tem sido no sentido de proteger a inovacao e a

liberdade de iniciativa.

No entanto aponta que a questdo posta neste caso ndo coloca em risco esta
protecéo, e, assim, afasta o debate da livre iniciativa e inovagcdo como uma questdo de
peso sobre o tema, indicando ndo haver contrariedade a tais valores, qualquer que seja a
sua interpretacdo. Seu ponto € justamente a identificacdo da natureza juridica da nova
atividade perante o segmento de telecomunicacdes, a partir do que rege a lei do SeAC, e
0 primeiro ponto de seu argumento é o de que, ao contrario da maioria das situacdes onde
o dilema entre regulacdo e inovacdo aparece, a legislacdo sobre o servico regulado €
anterior e alheia a inovacdo em questdo, e por esse fato, 0s agentes dos servicos regulados
tendem a se utilizar do anacronismo legislativo para tentar impedir atividades inovadoras.
No entanto, este ndo é o caso da lei do SeAC segundo o professor. Ela ndo é omissa
quanto ao problema em questdo e ja foi criada num ambiente de convergéncia
tecnoldgica, e, portanto, adaptada a lidar ndo apenas com o estado de coisas do momento

em gue foi criada, como com as possibilidades futuras dentro do setor.

Antes da Lei do SeAC, as normas aplicaveis aos servigos de TV pagas eram a Lei
da TV a Cabo (Lei 8.977/1995) e a Lei Geral de Telecomunicagdes (Lei 9.472/1997), que

23 SUNDFELD, Carlos Ari. AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL).
Processo n°® 53500.056473/2018-24. Parecer, Sei n° 3606767. Brasilia, DF, 2018.
24 Quanto ao Uber, vide o RE 1.054.110 e a ADPF 449 do STF- Supremo Tribunal Federal.
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se aplicava também aos servicos de TV por assinatura que ndo necessitavam de cabos em
sua distribuicdo. A lei do SeAC surgiu entdo com o intuito de uniformizar o tratamento
dos servicos de conteidos audiovisuais ofertados mediante remuneracao, e 0s denominou
de “servicos de acesso condicionado”, optando claramente por um conceito desatrelado a
infraestrutura de distribui¢do, como era anteriormente. O objetivo opgéo por abrangéncia
é claro, segundo o professor, tanto quando apresenta o conceito de distribui¢do, quanto

na propria definicdo do servico constante da lei em seu artigo 2°, inciso X e XXI11?°,

O parecer enfrenta ainda, a possivel argumentacdo do enquadramento dos
streamings lineares como SVA, por conta de o servigo ndo ser distribuido pela empresa
contratada, e sim por algum tipo de servico de internet, assim como ocorre com 0S
servigos de voz sobre IP (Voip), ou seja, aqueles servicos de voz por aplicativos como
WhatsApp, Facetime, Telegram, Skype, entre outros, que sdo considerados SVA pela
propria Anatel, com base no artigo 61 da LGT. Aqui se argumenta que a mesma analise
ndo pode ser feita no caso em questdo, pois a Lei do SeAC (2011) é posterior a LGT
(1997) e especifica quanto ao tema, e que expressamente afasta a diferenciacéo entre os
servicos que empregam meios de telecomunicacdo e 0s proprios servicos de
telecomunicacdo sempre que houver caracterizado a oferta de contetdo audiovisual nas
condigcdes por ela previstas, serdo “servigo de telecomunicagdes de interesse coletivo
prestado em regime privado”, e, dessa forma, sujeitas as regulagdes previstas na Lei do

SeAC. Nesse sentido, ndo seria adequado sujeitar o streaming de canais lineares a LGT

25 Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

(...)

X — Distribuicdo: atividades de entrega, transmissdo, veiculacdo, difusdo ou provimento de
pacotes ou contelidos audiovisuais a assinantes por intermédio de meios eletrdnicos quaisquer,
proprios ou de terceiros, cabendo ao distribuidor a responsabilidade final pelas atividades
complementares de comercializagdo, atendimento ao assinante, faturamento, cobranca,
instalacdo e manutencéo de dispositivos, entre outras;

(-..)

XXIl - Servico de Acesso Condicionado: servico de telecomunicacfes de interesse coletivo
prestado no regime privado, cuja recepcdo é condicionada a contratacdo remunerada por
assinantes e destinado a distribui¢do de contetidos audiovisuais na forma de pacotes, de canais
nas modalidades avulsa de programacao e avulsa de conteddo programado e de canais de
distribuicdo obrigatoria, por meio de tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos de
comunicacao quaisquer.
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para extrair a interpretacdo de que seria SVA, pois a lei criou um tipo de servigo de
telecomunicacdo especifico, o servigo de acesso condicionado.

Quanto ao impedimento do surgimento de novas tecnologias, Carlos Ari Sundfeld
aponta que a lei do SeAC nédo impede o surgimento das mesmas, justamente por ser uma
legislagdo flexivel a evolucdo tecnoldgica. Ela ndo impde nenhum tipo de restricdo a
quantidade, precos ou insercdo de conteldo, que poderiam ser interpretadas como algum
tipo de atentado a liberdade de iniciativa. O que ela faz é tdo somente condicionar o
servico aos principios estabelecidos na Constituicdo Federal referentes a comunicacéo
social, que foram trazidos pela Emenda Constitucional n°® 36, de 2002, e torna-los
exequiveis. As determinacdes constitucionais trazidas desde entdo, dizem respeito a
comunicacdo social, que também expressa a sua abrangéncia a qualquer tipo de meio
empregado para alcanca-los, e garantir de forma mais ampla o sentido previsto no artigo
22128,

Ainda com referéncia a suposta barreira a entrada de novos agentes e do
surgimento de tecnologia, o professor aponta que o préprio STF ja se manifestou quanto
ao caréater aberto da Lei do SeAC, na ADI 4.923-DF, de forma un&nime, ao tratar da
necessidade de processo licitatorio para a outorga de SeAC, afastando esta possibilidade
justamente por se tratar de atividade de natureza abrangente e ndo limitada ao numeros
de prestadores, por conta da ampla possibilidade de meios para a prestacdo, que se deu

por conta da convergéncia tecnoldgica.

26 Constituicdo Federal

Art. 221. A produgdo e a programacdo das emissoras de radio e televisdo atenderdo aos
seguintes principios:

| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

Il - promocao da cultura nacional e regional e estimulo a producao independente que objetive
sua divulgacéo;

Il - regionalizagdo da producdo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais
estabelecidos em lei;

IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

Art. 222.(...)

§ 3° Os meios de comunicagédo social eletrbnica, independentemente da tecnologia utilizada para
a prestacdo do servico, deverdo observar os principios enunciados no art. 221, na forma de lei
especifica, que também garantird a prioridade de profissionais brasileiros na execucdo de
produc¢des nacionais. (Incluido pela Emenda Constitucional no 36, de 2002)
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O parecer seguinte, de Manoel Rangel Neto?’, ex-diretor-presidente da ANCINE
— Agéncia Nacional do Cinema, no periodo de 2006 a 2017, se prop0s a responder a partir
de uma interpretacdo sistematica as questdes trazidas pela Claro, principalmente se a
distribuicdo de canais lineares por empresas OTTs configurariam Servico de Acesso
Condicionado — SeAC, nos termos da Lei 12.485/2011, mesmo que no caso do servigo
de apenas um canal, e se portanto estariam sujeitas as mesmas obrigacgdes dispostas para

0 SeAC que sdo operadas por redes dedicadas.

O parecerista apresenta a neutralidade como ponto central da Lei 12.485/2011
assim como referido no parecer anterior, apontando também o contexto de criacdo da lei,
ja num cenério de convergéncia digital, e apontando a abrangéncia dos meios utilizados
para o fornecimento do servico, o ja citado artigo 2°, inciso X X111l da lei, e sim a relevancia
da atividade exercida pela empresa, contida no artigo 4°, incisos | a V%8, Mas o parecer
n&o aponta apenas estes fundamentos para justifica esta neutralidade, apontando o fato de
que ela aparece permeada por toda a lei, e em seu primeiro artigo®, e continua apontando
maultiplas vezes em que a neutralidade é tratada, como nos incisos VI, VI, X, XXIII do

artigo 2° e no artigo 32, ao tratar dos canais obrigatorios°.

27 RANGEL, Manoel. AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES (ANATEL). Processo n°
53500.056473/2018-24. Parecer, Sei n® 3606768. Brasilia, DF, 2018.

28Art. 4° Sao atividades da comunicagao audiovisual de acesso condicionado:

| - producéo;

Il - programacéo;

Il - empacotamento;

IV - distribuicao.

29 Art. 1° Esta lei dispde sobre a comunicacao audiovisual de acesso condicionado.

30Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

(...)

VI - Comunicacao Audiovisual de Acesso Condicionado: complexo de atividades que permite a
emissao, transmissao e recepcao, por meios eletrénicos quaisquer, de imagens, acompanhadas
ou ndo de sons, que resulta na entrega de contelido audiovisual exclusivamente a assinantes;
VIl - Contetdo Audiovisual: resultado da atividade de producdo que consiste na fixagdo ou
transmissdo de imagens, acompanhadas ou ndo de som, que tenha a finalidade de criar a
impressdo de movimento, independentemente dos processos de captacdo, do suporte utilizado
inicial ou posteriormente para fixa-las ou transmiti-las, ou dos meios utilizados para sua
veiculacéo, reproducéo, transmisséo ou difusao;

X - Distribuicdo: atividades de entrega, transmissdo, veiculacdo, difusdo ou provimento de
pacotes ou contelidos audiovisuais a assinantes por intermédio de meios eletrdnicos quaisquer,
préprios ou de terceiros, cabendo ao distribuidor a responsabilidade final pelas atividades
complementares de comercializacdo, atendimento ao assinante, faturamento, cobranca,
instalacdo e manutencéo de dispositivos, entre outras;
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Ha ainda o parecer do economista Jodo Rezende®!, ex-presidente da Anatel no
periodo entre 2011 a 2016, que de forma sucinta, além de reafirmar os argumentos quanto
a neutralidade tecnologica como aspecto central da lei do SeAC, apontou 0s riscos
econdmicos e concorrenciais do ndo enquadramento das OTTs de canais lineares as suas
condicionantes, como o desequilibrio concorrencial gerado pela diferenca de carga
tributéria, menor no caso dos servicos SVA por incidir apenas o ISS, que varia entre 2%
e 5%, enquanto ao SeAC incide o ICMS, que varia entre 10% e 15%, fora o fato de que
o fato no caso das OTTs de canais lineares serem disponibilizadas pelas mesmas empresas
que produzem os programas pode ser prejudicial para a economia, na medida em que
favorecera os grandes grupos, e assim expulsando ou criando uma barreira a entrada aos

pequenos.

Por fim, entre os defensores dos streamings lineares como SeAC, ha o parecer do
jurista e ex-ministro do Supremo Tribunal Federal Carlos Ayres Britto®?, que tem como
foco a caracterizacdo do servico de acesso condicionado tendo sua substancia juridica
definida a partir do conteudo, a relevancia constitucional deste tipo de servigo por se tratar
de comunicacdo social, e portanto regido por ela, a desnecessidade da atuacdo na
distribuicdo direta, com infraestrutura propria para o seu alinhamento a carta Magna, e a

adequacao dos servicos de streamings lineares ao Marco Civil da Internet.

XXIl - Servico de Acesso Condicionado: servico de telecomunicacfes de interesse coletivo
prestado no regime privado, cuja recepcdo é condicionada a contratacdo remunerada por
assinantes e destinado a distribui¢do de contetidos audiovisuais na forma de pacotes, de canais
nas modalidades avulsa de programacao e avulsa de conteddo programado e de canais de
distribuicdo obrigatdria, por meio de tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos de
comunicacao quaisquer.

Art. 32. A prestadora do servico de acesso condicionado, em sua area de prestagéao,
independentemente de tecnologia de distribuicdo empregada, devera tornar disponiveis, sem
quaisquer dnus ou custos adicionais para seus assinantes, em todos os pacotes ofertados,
canais de programacéo de distribuicdo obrigatdria para as seguintes destinacdes:

31 REZENDE, Jodo. AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL). Processo n°
53500.056473/2018-24. Parecer, Sei n°® 3700296. Brasilia, DF, 2019.

32 BRITTO, Carlos Ayres. AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL).
Processo n°® 53500.056473/2018-24. Parecer, Sei n°® 4311042. Brasilia, DF, 2019.
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Segundo este parecer, ndo se deve confundir os servicos de valores adicionados,
que adicionam alguma funcionalidade a determinado meio de comunicag&o, que é proprio
da natureza criativa humana, da prestacdo de um servico em que hd uma legislacédo
especifica definidora de seu teor, e que afirma expressamente a sua independéncia a
determinado meio tecnoldgico. E ainda nessa argumentacdo, € demonstrado que a propria
LGT, no mesmo artigo 61 que dispe sobre os servicos de valor adicionaods, confere a
Anatel a competéncia de regular os “condicionamentos” dos usos das redes de

comunicacéo.

Outro ponto apontado é o de que, a lei do SeAC, € justamente aquela que veio dar
substancia e normatividade aos mandados constitucionais referentes a “Comunicagdo

Social”, por sua vez pertencente ao titulo “Da Ordem Social”, principalmente os artigos

221 e 0 83°do 222*.

Sendo assim, desde a redacdo dada pela Emenda Constitucional 36/2002, ao 83°
do artigo 222, que os principios contidos no artigo 221 recaem sobre todos os meios de
comunicacdo social eletrénica, independente do meio empregado para tal. Nesse sentido,
a ndo configuracdo de um meio de comunicacdo social, como o0s streamings lineares ao
enquadramento da lei especifica que concretiza este mandato constitucional tem o condao
de esvaziar e tornar sem sentido ndo apenas a lei do SeAC em si, mas do proprio

mandamento constitucional, num cenario de convergéncia em aceleracdo constante.

83 Constituicdo Federal

Art. 221. A produgdo e a programacdo das emissoras de radio e televisdo atenderdo aos
seguintes principios:

| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

Il - promocao da cultura nacional e regional e estimulo a produgédo independente que objetive
sua divulgacéo;

Il - regionalizagdo da producdo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais
estabelecidos em lei;

IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

Art. 222

(...)

§ 3° Os meios de comunicacgéo social eletrbnica, independentemente da tecnologia utilizada para
a prestacdo do servico, deverdo observar os principios enunciados no art. 221, na forma de lei
especifica, que também garantird a prioridade de profissionais brasileiros na execucédo de
producdes nacionais. (Incluido pela Emenda Constitucional n° 36, de 2002)
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Por outro lado, os pareceres contrarios ao enquadramento dos streamings lineares
ao SeAC tiveram seus argumentos levantados inicialmente através do parecer do Doutor
Gustavo Binenbojm®*, professor titular da Faculdade de Direito da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro — UERJ. Os principais pontos apresentados neste parecer dizem
respeito a de que a Lei do SeAC teria suas defini¢des construidas a partir dos conceitos
de servicos de telecomunicagdes estabelecidos na LGT, e que a transposicdo das regras
do SeAC ao ambiente OTT contraria as regras desta Gltima, pois a partir desta

constatacdo, estes servi¢os seriam evidentemente SVA.

Como afirmacédo do primeiro ponto, o primeiro conteddo normativo analisado, é
0 ja citado inciso XXII1 do artigo 2° da Lei do SeAC, mas aqui com o argumento de que
0 uso de “servicos de telecomunicacfes” nela inserido, s6 podem ser entendidos a partir
do conceito de telecomunicagédo previsto no também citado artigo 6° da LGT, e ndo teria
criado um novo tipo especifico, justificando, portanto, uma coeréncia sistematica entre
ambas as leis. Este € o substrato para se inferir que um servico s6 pode ser considerado
telecomunicacdo quando é responsavel pelo controle e gestdo da infraestrutura

comunicacional, ou seja, quando ela é uma rede dedicada a determinado servico.

O parecer afirma que a coincidéncia de expressoes entre a Lei do SeAC e a LGT
- a exemplo das obrigagdes tipicas dos servigos de telecomunicagdes como “‘emissao,
transmissdo e recepgdo” presentes na conceituacdo de comunicagdo social de acesso
condicionado (art. 2°, inciso VI) e na “manutencao de equipamentos” no artigo 33, inciso
11*°, que demonstraria a necessidade do gerenciamento das redes para esta configuragéo -
denotaria que a prépria resolucdo 581/2012 que regulamentou o SeAC, atribui as

3 BINENBOJM, Gustavo. AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL).
Processo n°® 53500.056473/2018-24. Parecer, Sei n°® 4014256. Brasilia, DF, 2019.
35 O artigo 2° inciso VI esta descrito anteriormente.

Art. 33. S0 direitos do assinante do servi¢co de acesso condicionado, sem prejuizo do disposto
na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e nas demais
normas aplicaveis as relagées de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

(...)

Il - contratar com a distribuidora do servi¢o de acesso condicionado os servi¢cos de instalacéo e
manutenc¢do dos equipamentos necessarios a recep¢ao dos sinais;
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prestadoras a obrigagdo de gerenciamento de redes e de evitar interrupcdes®. A concluséo
deste ponto portanto € que ndo é possivel haver servico de acesso condicionado sem a
prestacdo de servigo de telecomunicacdes, e que isso significa necessariamente a atuacao
de um mesmo agente responsavel pela entrega e gerenciamento desta infraestrutura de

rede, ainda que indiretamente.

Sob o ponto de vista concorrencial, o parecer aponta de que os instrumentos
criados na lei do SeAC para limitar a verticalizacdo, restringindo aos distribuidores a
possibilidade de também atuarem nas atividades de programacdo e producdo tiveram
como objetivo reduzir o potencial de dominag&o do mercado e estimular a concorréncia.
Por conta disto seria contraditorio uma lei criada com este estimulo seja utilizada agora
para restringir o nimero de atores, pois este seria 0 efeito da consideracao dos Streamings
lineares como SeAC. Argumenta ainda que os servigos de OTTs trouxeram beneficios

aos consumidores ndo apenas pela oferta de novos produtos, como a pre¢os reduzidos.

O parecer dos Doutores Caio Mario da Silva Pereira Neto e Ronaldo Lemos®’
reforca a ideia de que a assinatura de SeAC esta relacionada a um provimento de servico
de telecomunicagdo, que a lei ndo contém nenhuma definigdo de “servico de
telecomunicagdes” devendo ser portanto considerado o conceito previsto na LGT e que
como os servicos oferecidos pela internet ndo detém o gerenciamento das redes de

distribuicdo, este ndo poderia ser considerado como tal, apontando também que que o

%6 Art. Resolucéo 581/2012 da Anatel

3° Art. 3° Para os efeitos deste Regulamento, aplicam-se as seguintes definicées, além de outras
adotadas pela legislacdo e pela regulamentacéo:

(...)

VIII - Centro de Geréncia de Rede: setor da Prestadora responsavel por supervisionar e gerenciar
0 planejamento, o provisionamento, a instalacdo, a operacdo e a manutencdo da rede da
Prestadora;

Art. 9° A Prestadora devera manter em territério nacional infraestrutura que propicie, no minimo:
(...

Il - geréncia da prestacéo do servico, que incluird necessariamente a ativacdo, a suspensao e o
cancelamento do servigo, assim como a possibilidade de alteracdo de planos de servico, de
monitoracdo da qualidade, tratamento das interrupcdes e do restabelecimento do servigco no caso
de eventual falha;

37 PEREIRA NETO, Caio Mario da Silva e LEMOS, Ronaldo. AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES (ANATEL). Processo n° 53500.056473/2018-24. Parecer, Sei n°
4407366. Brasilia, DF, 2019.
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distribuidor tem a responsabilidade pelas atividades relacionadas a fruigdo desta, como a
instalacdo e manutengé@o dos equipamentos, conforme o inciso X do artigo 2° da lei do
SeAC, o que seria impossivel no caso dos servicos feitos por streaming, ja que estes ndo
sdo os responsaveis pela distribuicdo. Aponta que a Anatel, por ser responsavel pela
regulacdo das atividades de distribuicdo, ndo poderia alargar o conceito de
telecomunicagdes para abarcar uma atividade prestada fora desta camada de
infraestrutura, tendo como base o artigo 29 da mesma lei, e se o fizesse, isto seria

teratologico e ilegal, pois estaria regulando contetdo, e ndo a infraestrutura.

Quanto ao tema da neutralidade tecnoldgica inferida pela legislacdo do SeAC, este
parecer aponta que ela ndo pode ser entendida como toda e qualquer tecnologia
empregada para a disponibilizacdo do conteddo audiovisual, pois 0 que a lei fez na
verdade foi unificar em uma s6 norma os servigos existentes no momento de sua criacao,
como as modalidades de transmissdo através de cabos, satélite, espectro eletromagnético,
todas elas ofertadas a partir de redes diretamente gerenciadas.

Um outro ponto abordado neste parecer diz respeito a necessidade de uma analise
consequencialista, a luz do refor¢o dado pelo Decreto n® 9.830/2019 que regulamentou
dispositivos da Lei 13.655/2018 e estabeleceu que as motivagdes das decisdes devem
levar em conta a contextualizagdo dos fatos e sua congruéncia com as normas, assim como
as consequéncias praticas das decisdes que possam ser apreendidos diante do caso em
questdo®, esse argumento € utilizado para justificar que ndo é possivel se constatar uma
migracdo automatica e acelerada dos servicos OTTs com relagdo a TV por assinatura
tradicional, que continuam sendo agentes relevantes no mercado, € mesmo que assim
fosse, esse argumento ndo justificaria esse enquadramento pelo fato de que estes servigos

se diferenciam no ordenamento juridico brasileiro, e s6 poderia ter interpretacdo diversa

38 Decreto n° 9.830/2019, art. 2°, caput e §1° “Art. 2° A decisdo sera motivada com a
contextualizacdo dos fatos, quando cabivel, e com a indicacdo dos fundamentos de mérito e
juridicos. 8 1o A motivacdo da decisdo contera os seus fundamentos e apresentara a
congruéncia entre as normas e os fatos que a embasaram, de forma argumentativa”.

Decreto n° 9.830/2019, art. 3° caput: “Art. 3° A decisdo que se basear exclusivamente em valores
juridicos abstratos observara o disposto no art. 2° e as consequéncias praticas da deciséo”.
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a partir de uma nova regra juridica. Além disto, considerar os servicos de canais lineares
OTTs, contrariaria o artigo 170, paragrafo Unico da Constituicdo Federal, que preza pela
livre iniciativa®, reforcada pela lei 13.874, conhecida como Lei da Liberdade Econdmica,
que enfatiza a presuncao da liberdade em atividades econémicas, sendo a intervencéo
estatal subsidiaria. Este parecer também levanta a possibilidade de imposicgao de barreiras
a entrantes no mercado, logo diminuindo a competitividade e reforcando o poder dos
prestadores de SeAC atuais, afrontando o0s principios constitucionais da livre

concorréncia e distorcendo os métodos de interpretacao juridica.

O voto vencedor e produtor do acérddo final foi muito objetivo e sucinto*,
basicamente apontando que, segundo o inciso XXIII do artigo 2° da lei 12.485/2011, o
servico de acesso condicionado é um servico de telecomunicacdo, e que como 0sS
streamings lineares demandam a contratacdo de um servico de comunicagdo para 0 seu
uso, este se enquadra ao artigo 61 da lei 9.472/1997 (LGT) e que portanto é um servico
de valor adicionado, e portanto excluidos da legislacdo do SeAC, além de apontar essa
interpretacdo em linhas com a lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e com a
Resolucdo 581/2012 da Anatel que regulamenta o SeAC. Por fim aponta que da decisdo
em questdo ndo necessita de nenhuma alteracéo legal ou da regulamentacdo aplicavel ao
SeAC.

3 — Analise da questéo

39 Constituicao Federal. Art. 170, caput. A ordem econdmica, fundada na valorizacéo do trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames
da justica social, observados os seguintes principios:

(...)

Paragrafo Gnico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,
independentemente de autorizagdo de 6rgaos publicos, salvo nos casos previstos em lei. (Vide
Lei n® 13.874, de 2019)

40 O voto em questdo esté citado na pagina 14.



REVISTA

CADERNO
VIRTUAL

Nesta parte, sera feita uma analise critica ndo apenas dos breves argumentos dados
na decisdo final do 6rgdo regulador setorial brasileiro, bem como em demais questdes
apresentadas no decorrer do processo, e que ndao foram enfrentadas ao menos no acérdédo
final, e que poderiam embasar decisdo diversa, em diferentes tipos de interpretacédo

juridica, ainda a luz das mesmas legislacGes analisadas.

A lei do SeAC é uma lei criada num momento histérico de convergéncia, ndo
sendo, portanto, factivel que boa parte dos dilemas ora apresentados ndo se fizessem
vislumbrar no momento de sua criacdo. O uso dos termos escolhidos demonstra uma clara
intencdo da busca pela neutralidade tecnoldgica empregada para abarcar 0s servigos por
ela regulados. O inciso XXIII do artigo 2° de seu texto talvez seja a fonte da maior
controvérsia de toda a questdo, tanto utilizado para a afirmacdo de que determinado
servico, para ser SeAC, é um servico de telecomunicacdo, e portanto atinente ao artigo
60 da LGT; quanto para a defesa de que qualquer servico destinado a distribuicdo de
contetidos audiovisuais previstos, seria SeAC, independente da infraestrutura empregada
em sua distribuicdo. Ao final a primeira expressao obteve mais relevancia que a segunda
como fundamento decisorio, afrontando o principio elementar da hermenéutica juridica

de que ndo se pode presumir a inutilidade de determinada palavra na lei.

A interpretacdo de que o a expressao “servico de telecomunicagdes” remete
necessariamente ao conceito previsto na LGT, pelo fato de que a Lei do SeAC ndo contém
em si nenhum conceito diverso, ndo € livre de controveérsia, visto que a intencdo da lei do
SeAC é justamente a de dispor sobre um tipo especifico de telecomunicacdo, e ndo
apontar normais gerais do setor. Da mesma forma interpretar a partir desta ldgica que a
expressdo “por meio de tecnologias, processos, meios eletronicos e protocolos de
comunicagdo quaisquer” seria apenas a de unificar as tecnologias existentes até entdo,

seria no minimo, a tentativa interpretativa de uma alteracdo legislativa.

Tomando este inciso em sua totalidade, ndo é desarrazoado interpretar de que este
inciso cria em si um novo subtipo de telecomunicagéo, e que esse seria justamente o

conceito aqui apresentado, pois seria a Unica interpretacdo possivel a ndo invalidar
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nenhuma das expressdes controversas. Nao seria necessario para isto, que esta lei viesse
a oferecer um novo conceito de telecomunicac@es de forma geral, j& que esse ndo é seu
intuito, e sim do de criar um servi¢o especifico, justamente o servico de acesso
condicionado, que ¢é segundo tal, um servico de telecomunicacdes que, atendidos os
conceitos da lei, sdo por ela regulamentados, e para isto a vinculagdo da oferta do servigo
e sua distribuigcdo nédo sdo necessariamente vinculados. Esse servico estaria vinculado a
um conceito mais abrangente, apresentado no artigo 1° da lei e definido no artigo 2° inciso
VI, o de comunicacdo audiovisual de acesso condicionado, que também contém em si a

expressao “por meios eletronicos quaisquer”.

Por sua vez, a desvinculacdo entre suas atividades é extremamente clara no
paragrafo 4° da norma, que define quais sdo as atividades de comunicacdo de acesso
condicionado, quando, ap0s apontar que estas sdo a de producdo, programacao,
empacotamento e distribuicdo (incisos I, 1, 1l e 1V) afirma em seu paragrafo 1° que a
“atuacdo em uma das atividades de que trata este artigo ndo implica restricdo de atuagéo
nas demais, exceto nos casos dispostos nesta Lei”, ou seja, se a norma nao restringe que
determinada empresa possa atua concomitantemente em todas estas atividades, ela
também ndo obriga que isso seja feito, sendo impossivel inferir que a distribuicdo seja
uma condicionante para sua vinculagdo ao condicionamento por ela previsto. As
restricdes possiveis sdo apenas aquelas apresentadas no texto da propria lei, como se
depreende da leitura do dispositivo, e esta ndo é uma delas. E perfeitamente possivel
portanto, que uma empresa atue em todas as demais atividades, mas ndo da de
distribuicdo, e que isso ndo a impedira que estar provendo um servico de comunicagdo

audiovisual de acesso condicionado.

Quanto a atividade de distribuigdo, se as atividades de streamings lineares fossem
consideradas SeAC, ndo haveria necessariamente uma contradigéo entre asua leiea LGT.
Por um lado, o conceito de telecomunicacdo previsto no artigo 60 81° ndo permite
necessariamente considerar a impossibilidade de sobreposicdo entre dois servicos, ou
seja, que um servico de telecomunicacdo se utilizasse de outro servico de

telecomunicagdo. Isso é uma inferéncia a partir do artigo 61, que afirma que 0s servigos
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de valor adicionados séo aqueles que utilizam outro servico de telecomunicacgdo e com 0
qual ndo se confundem, mas também néo afirma que todo servico que se utilize de um
servico de telecomunicacao sera de valor adicionado. As proprias defini¢cGes contidas nos
artigos demonstram uma diferenciagéo entre as naturezas dos servicos. Enquanto o artigo
60 se refere em seu §1° a “simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou
informacdes de qualquer natureza”, o artigo 61 remete a “acesso, armazenamento,

apresentacdo, movimentacao ou recuperacao de informagdes”.

Este embate entre o conceito de telecomunicacdo e SVA néo é tdo rigido como
parece, e tem influéncias dos diversos interesses presentes no setor como afirma aponta

Marcio Nunes I6rio Aranha Oliveira:

Os aspectos tecnicos de classificacdo das telecomunicagfes ndo sdo contudo a
palavra final, pois as politicas publicas do setor sdo formadas por interesses
outros. A primeira questdo que surge refere-se a possibilidade de dispositivo
infraconstitucional diminuir a extensdo de competéncia inscrita na Constitui¢do
e dirigida a Unido (art. 21, XI). (...) O limite de pertinéncia logica dos servigos
disciplinados por lei regulamentadora do art. 21, XI da CF/88 ombreia com a
adequacdo da qualificagdo dos servi¢cos como de telecomunicagdes ou de valor
adicionado. Por isso, uma das questdes mais espinhosas da regulamentacéo de
telecomunicacbes no Brasil estd centrada na delimitagdo da fronteira entre os
servicos de telecomunicaces e o0s servicos que apenas lhes adicionam valor ou

utilizam de suas redes*’.

Nesse sentido, Victor Oliveira Fernandes*? aponta, como exemplo, que a propria
Anatel ja alterou o enquadramento de um SVA para telecomunicacao, quando passou a
considerar os provedores de acesso a internet do mesmo grupo econdmico dos provedores

de Servico de Acesso Multimidia, anteriormente considerados SVA, como servicos de

41 ARANHA, M. I. Politicas publicas comparadas de telecomunicacdes (Brasil-EUA). 2005. 223 f.
Tese (Doutorado em Ciéncias Sociais) - Instituto de Ciéncias Sociais, Centro de Pesquisa e P4s-
Graduacéo Sobre as Américas, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2005, p 111 e 112.

42 FERNANDES, op, cit.
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telecomunicagdo para uma melhor adequagdo ao cenario de convergéncia tecnolégica®,
demonstrando que ndo € inteiramente verdade que a agéncia reguladora ndo tenha

nenhuma condicéo de atuar na categorizacao dos conceitos perante a LGT.

A propria Lei do SeAC afirma por diversas vezes que a atividade podera utilizar
redes proprias ou de terceiros, sem deixar de se enquadrar em seu regulamento. Adotar
entendimento diverso seria afirmar que a lei contradiria a si mesma, ao invés de buscar
sua finalidade. Quanto as obrigaces relativas a distribuicdo, ndo faz sentido a afirmacéo
de que a consideracdo dos servicos de streamings lineares pela internet como SeAC seria
uma extrapolacdo das atribuicdes da agéncia, e que estaria regulando contetido e ndo
distribuicéo, ja que a propria lei se refere em seu artigo 29 de que cabera a Anatel as
atividades de regulacdo e fiscalizacdo de distribuicdo, numa clara demonstracdo do
vislumbre legislativo da possibilidade de uma atividade de SeAC com distribuicdo
separada das demais atividades referentes ao contetdo, que caberiam por sua vez a
ANCINE. Ainda nesse sentido, com relagcdo ao artigo 2° inciso X de igual forma, numa
situacdo de SeAC fornecido pela internet, essas obrigacbes ficariam a cargo da

distribuidora, ou seja, dos servicos de internet.

Quanto a uma interpretacdo sistematica do dispositivo, esta deve ser feita de fato
analisando a unidade e coeréncia do ordenamento juridico, mas também a sua
completude®. Assim, ndo se deve analisar a lei do SeAC sistematicamente, selecionando
apenas a LGT, lei mais geral, e o artigo 170, que trata da livre iniciativa, principalmente

em seu paragrafo Unico, sem se atentar para o conjunto total de regras relativos a norma

43 AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL). Processos n°
53500.023851/2009 e no 53500.026406/2009. Analise 304/2013-GCMB. Voto do Conselheiro-
Relator Marcelo Bechara. Brasilia: [s.l.] 2013.

44 Conforme o jurista Norberto Bobbio, “Chama-se “interpretagéo sistematica” aquela forma de
interpretacdo que tira os seus argumentos do pressuposto de que as normas de um
ordenamento, ou, mais exatamente, de uma parte do ordenamento (como o Direito privado, o
Direito penal) constituam uma totalidade ordenada (mesmo que depois se deixe um pouco no
vazio o que se deva entender com essa expressao), e, portanto, seja licito esclarecer uma norma
obscura ou diretamente integrar uma norma deficiente recorrendo ao chamado “espirito do
sistema”, mesmo indo contra aquilo que resultaria de uma interpretacdo meramente literal.”
BOBBIO, Norberto. Teoria do ordenamento juridico. Brasilia: Editora UnB, 1999, p. 76.
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analisada, como por exemplo o titulo da Constituicdo Federal relativo a comunicagao

social. Fazer isto seria uma analise sistematica incompleta e, portanto, atécnica.

N&o héa duvidas de que, independentemente do enquadramento juridico dado aos
streamings lineares por assinatura, de que estes sdo um tipo de comunicacdo social,
devendo, portanto, respeitar aos preceitos contidos na Constitui¢cdo Federal quanto a este
tema. Nesse sentido, uma interpretacdo sistematica deve levar em conta também esses
mandamentos. Como vimos, se pode perfeitamente extrair da leitura da norma o
enguadramento deste tipo de atividade perante a legislacdo ora em vigor e que ndo ha
necessariamente uma contradicéo entre isto e sua lei mais Geral. Do ponto de vista de sua
andlise perante o paragrafo Unico do artigo 170 da Constituicdo Federal, este mesmo
artigo afirma em seu final “salvo nos casos previstos em lei”, o que ndo contradiz em
nada a analise ora feita, e ainda, se vincularmos este artigo aos artigos 221 e 222 da mesma
carta, veremos que o sentido geral desta atividade ganha mais substancia, ainda que ja
fosse possivel enquadra-la apenas através de uma interpretacdo infraconstitucional.
Considerar uma atividade potencialmente regulada a uma interpretacdo restritiva da lei
do SeAC, e tomando de forma absoluta o principio da livre iniciativa contido na
Constituicdo, seria considerar a existéncia de uma atividade de comunicagéo social que
estivesse fora do que a prépria Constituicdo Federal determina quanto ao tema. 1sso seria
considerar uma hierarquia entre duas normas constitucionais, o que seria isto sim,
teratologico. O contrario ndo se verifica, visto que o enquadramento destas atividades
enquanto SeAC, respeitaria todos os mandamentos constitucionais, e ndo anularia o
principio constitucional da livre iniciativa, ja que estas atividades poderiam ser

plenamente exercidas, desde que condicionadas as determinacdes da lei que as regula.

Do ponto de vista concorrencial, por fim, ndo parece correto considerar que o
enquadramento dos servigos de streaming lineares configuraria uma barreira a novos
entrantes, e que isso fortaleceria os atuais prestadores de SeAC. Em primeiro lugar, como
ja demonstrado, por ndo ser uma atividade em que haja escassez, ou seja, ndo tem como
limite o controle a uma determinada estrutura especifica, nem impede o surgimento de

novas formas de servigos disruptivos, dado a sua neutralidade tecnoldgica. O que ela faz
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é tdo somente impor a adequacgdo ao condicionamento do SeAC. Em segundo lugar, 0 ndo
enquadramento ao SeAC, este sim pode gerar uma vantagem indevida as OTTSs,
principalmente com relacdo a questdes tributarias e de contribuicdo a fundos setoriais,
tendo o potencial efeito de desestimular a concorréncia, lembrando que de toda forma,
estes servicos ja possuem por si s@, atraves de suas inovagdes, vantagens competitivas, ja
que ndo tém que arcar com custos de manutencdo de redes. Como demonstra Victor
Oliveira Fernandes, se referindo as distor¢des regulatdrias, em seu caso quanto aos

servicos OTT de voz:

Caso se parta do diagnostico de que servicos OTT de voz sdo concorrentes
diretos dos servicos de telecomunicacGes, a desproporcionalidade regulatéria se
faré de fato bastante evidente, tendo em vista as assimetrias no regime juridico-
regulatorio setorial, conforme seré analisado no presente capitulo. Dai porque, a
classificagdo bipolarizada entre “teles” ¢ SVA tem ensejado diversas criticas ja
ha alguns anos. Além disso, o fato de a LGT tratar os provedores OTT como
simples “usudrios” dos servicos de telecomunicagdes inevitavelmente gera
distorcdes na politica setorial, seja em funcéo da elevada demanda de dados dos
OTT que claramente os diferenciam do perfil classico de usuarios finais, seja em
funcéo da sua propria relevancia para as politicas de comunicagdo no contexto

pés-convergéncia.

Essa protecdo a desregulamentacdo por fim, ndo visa necessariamente a protecao
de novos e pequenos servicos no mercado de audiovisual frente a gigantes do setor no
pais, visto que entre os agentes que estdo entrando neste mercado estdo entre as maiores
empresas ndo apenas de seu setor, como entre as maiores do pais e até do mundo, como
Globo e Amazon s6 para citar duas. O proprio relator em sua analise®®, demonstra
comparativamente a regulacao deste tipo de servigo na Unido Europeia, que as regulacoes
referentes ao acesso condicionado se aplicam também aos servicos prestados através da
internet, e apesar de ndo ser o intuito do presente trabalho, é dificil imaginar que néo haja

interesse dos prestadores desse tipo de servi¢co em entrar nesse mercado.

4%  AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICA(}OES (ANATEL). Processo no
53500.022476/2019-45. Analise 84/2020/VA. Voto do Conselheiro-Relator Vicente Bandeira de
Aquino Neto.
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As consequéncias socioecondémicas que podem se desdobrar a partir das decisdes
proferidas sdo dificeis de serem previstas, mas a experiéncia da convergéncia do uso de
servigos com caracteristicas semelhantes, como as chamadas de voz pela internet ja
podem ser verificadas por exemplo no Relatério de Acompanhamento do Setor de
TelecomunicagBes — Telefonia Movel referente a 2020 da Anatel*®, que apresenta uma
queda no trafego de voz e um aumento no trafégo de dados da telefonia mével. A
Associacdo Brasileira de Televisdo por Assinatura apresenta uma queda no nimero de
assinantes de SeAC nos Gltimos anos*’. Disto ndo se pode concluir de imediato qual o
grau de interferéncia dos servicos de streamings lineares por OTTs ou das condic¢des

econdmicas neste periodo.

No entanto, para além destas questdes, a existéncia desses servicos fora do
enguadramento da lei do SeAC ja tem algum efeito com relacdo as politicas de fomento,
ja que por ndo necessitarem se condicionar a suas determinacdes, ndo tem a
obrigatoriedade de ofertar os canais obrigatdrios por exemplo. Além disto, no momento
estes servicos por transmitirem exatamente 0 mesmo conteldo que seus equivalentes
SeAC, ndo estdo descumprindo as determinagdes quanto ao minimo de producéo nacional

nos canais que ofertam, mas nada impede que o fagam no futuro.

Ainda como um dado capaz de trazer alguma inferéncia quanto a esse mercado, é
interessante perceber que parte das empresas que ofertavam streamings on demand,
passaram a ofertar concomitantemente, conteddos ao vivo, demonstrando uma
expectativa com o crescimento do setor. Exemplos disto séo os servigcos Amazon Prime,
HBO Max e Star Plus, pertencentes respectivamente ao Grupo Amazon.com, Inc.; a
WarnerMedia, subsididria da AT&T, empresa de telecomunicagdes dos Estados Unidos

46 AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL). Relatério de Acompanhamento
do Setor de Telecomunicacbes — Telefonia Movel referente a 2020. Disponivel em: <
https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md _pesq _documento consulta externa.php?eE
&

wak1skrd8hSIk5Z3rN4EVg9OuLJgrLYJw 9INcO4NT86aq4DZSIMWh9gBoilhtRgvXnEhjT6dgYh
PLelC2xMriZOLrD6LEYNnflpsEzILJAg9-LHel G9fbuXRs7UR> Acesso em 12 de nov. de 2021, p
72.

47 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE TELEVISAO POR ASSINATURA. Dados do Setor. Disponivel
em: < http://www.abta.org.br/dados do setor.asp> Acesso em 12 de nov. de 2021.



https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?eEP-wqk1skrd8hSlk5Z3rN4EVg9uLJqrLYJw_9INcO4NT86aq4DZSJMWh9gBoilhtRgvXnEhjT6dqYhPLeIC2xMriZOLrD6LEYnf1psEzlLJAq9-LHel_G9fbuXRs7UR
https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?eEP-wqk1skrd8hSlk5Z3rN4EVg9uLJqrLYJw_9INcO4NT86aq4DZSJMWh9gBoilhtRgvXnEhjT6dqYhPLeIC2xMriZOLrD6LEYnf1psEzlLJAq9-LHel_G9fbuXRs7UR
https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?eEP-wqk1skrd8hSlk5Z3rN4EVg9uLJqrLYJw_9INcO4NT86aq4DZSJMWh9gBoilhtRgvXnEhjT6dqYhPLeIC2xMriZOLrD6LEYnf1psEzlLJAq9-LHel_G9fbuXRs7UR
https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?eEP-wqk1skrd8hSlk5Z3rN4EVg9uLJqrLYJw_9INcO4NT86aq4DZSJMWh9gBoilhtRgvXnEhjT6dqYhPLeIC2xMriZOLrD6LEYnf1psEzlLJAq9-LHel_G9fbuXRs7UR
http://www.abta.org.br/dados_do_setor.asp
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da América; e da Wall Dysney Company, gigante do setor de entretenimento e atual dona
do Grupo Fox*,

Por fim, cabe mencionar que para além do entendimento atual da Anatel em sua
competéncia regulatoria, a propria agéncia publicou em 9 de novembro de 2020,
juntamente com a portaria nimero 1.277*° - que instituiu 0 Grupo de Trabalho para
realizar estudos e elaborar proposta de atualizacdo do marco juridico referente aos
Servicos de Acesso Condicionado (GT — SeAC) - a minuta de relatorio para discussdo
com a sociedade®®, onde foram realizadas audiéncias publicas entre os meses de agosto e
novembro de 2021, e no qual o tema dos streamings lineares por OTTs aparece entre 0S
destacados. Aléem disso, tramita no STF, a ADI numero 6.334, requerida pela
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PRODUTORES INDEPENDENTES DE
TELEVISAO - ABPI-TV, e de relatoria do ministro Ricardo Lewandowski, que também
discute o tema.

CONCLUSAO

Considerando o caso em questdo enfrentados neste trabalho, € possivel tirar a
conclusdo de que a legislacdo brasileira referente ao setor de comunicagdo audiovisual
por assinatura, 0 SeAC tem uma caracteristica bastante aberta e de modelo receptivo a
convergéncia tecnoldgica. Juntamente com isso, a LGT ao adotar o conceito de SVA néo
restringe a atuacdo da Anatel a simples categorizacdo de servigos, como o0 do caso em
questdo em relacdo aos servigos de internet. Ela por ter também uma definicdo aberta,
confere uma discricionariedade relevante para a agéncia com relacdo as defini¢des

conceituais dos servigcos de telecomunicacdo, verificada através das diversas

48 Como se pode verificar em:
<https://www.primevideo.com/>
<https://www.warnermedia.com/us/brands>
<https://thewaltdisneycompany.com/about/#our-businesses>

49 < https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.277/sei-mcom-de-9-de-novembro-de-2020-
287496500>

50 < https://www.gov.br/mcom/pt-br/media/acesso-a-informacao/docs-de-acoes-e-
programas/gt_seac/minuta-de-relatorio-consulta-versaopublicada.pdf>
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interpretagdes e conclusdes possiveis aqui demonstradas, e mesmo com adogdo de uma
interpretacdo mais rigida entre os conceitos de telecomunicacfes e SVA, a agéncia ainda

possui importante papel na regulacéo das relacdes entre ambos os servicos.

O debate do tema parece se centrar mais sob o ponto de vista técnico-normativo
do préprio setor juntamente com o concorrencial e econémico, e sem desconsiderar a
importancia desses campos, deve-se considerar de forma igualmente relevante, as
politicas publicas desenvolvidas desenhadas e os preceitos constitucionais com relacao
ao tema. A ampliacdo da reflexdo desse debate é de extrema importancia num contexto
em que esses mercados estdo em plena convergéncia. No caso da comunicagéo
audiovisual, a aplicacdo dos condicionamentos previstos na Lei do SeAC aos servicos de
streamings lineares podem ser plenamente aplicados a partir do ordenamento juridico
atual, mas ainda que ndo o fosse, seria justificado pela concretizacdo de objetivos ndo
apenas nela postos, mas que também concretizam principios constitucionais como a
liberdade de expressdo e de acesso a informacdo, a promocéo da diversidade cultural e
das fontes de informacéo, producdo e programacdo, a promocdo da lingua portuguesa e
da cultura brasileira, o estimulo a producdo independente e regional e ao estimulo ao

desenvolvimento social e econémico do Pais, entre outros.
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