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RESUMO: Este artigo, fruto de colaboracao internacional de programas de doutorado em Direito, Ne-
gécios e Computacao, propde situar o panorama atual do estudo de inteligéncia artificial (IA) aplicado
ao Direito, em especial, na advocacia, fornecendo uma visao geral da profissdo de advogado no Brasil
e notas evolutivas da informagéo na pratica juridica, com énfase nos recentes avangos tecnoldgicos
em inteligéncia artificial, processamento de linguagem especificamente naturais (similar ao humano
e com vantagens) e aprendizagem de maquina, com o fim de demonstrar como esses avangos po-
dem ser usados para automatizar parte do trabalho de um advogado, inclusive na avaliagéo de riscos
em demandas decisérias administrativas ou judiciais, consultivas ou contenciosas. Trata-se andlise
doutrindria com revisao bibliografica referenciada que, apds exemplificagdo pratica e situando o atual
estagio revolucionario dessas ferramentas, com esteio no método hipotético-dedutivo, conclui que o
desenvolvimento de tais ferramentas melhora a transparéncia, bem como a prépria capacidade dos
advogados em trabalhar com mais eficiéncia e proporcionar maior acesso a justica e mais valor para
os seus clientes.

PALAVRAS-CHAVE: Direito e inteligéncia artificial; computagdo orientada a servicos; computagdo
orientada a servigos juridicos; advocacia; big data.

ABSTRACT: This article, is the result of an international collaboration of doctoral programs in Law,
Business and Computing Science, it proposes to situate the current state of the study of artificial
intelligence (Al) applied to the legal practice, especially in advocacy, providing an overview of the
legal profession in Brazil and evolutionary notes on the information in legal practice, with emphasis
on recent technological advances in artificial intelligence, processing, specifically natural language
(similar to human but, with added advantages) and machine learning, in order to demonstrate how
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these advances can be used to automate part of a lawyer’s work, including the risk assessment in
administrative decision-making demands or legal, advisory or contentious. It provides a doctrinal
analysis with referenced literature review that after practice exemplification and placing the current
revolutionary stage of these tools, with mainstay in the hypothetical-deductive method, concludes
that the development of such tools to improve transparency and the very ability of lawyers work more
efficiently and provide greater access to justice and more value for their clients.

KEYWORDS: Law and artificial intelligence; service-oriented computing; computer-oriented legal
services; advocacy; big data.
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INTRODUGAO

A inteligéncia artificial esta exercendo uma influéncia sobre todas as
profissdes e industrias. Temos veiculos autdbnomos, tradugdo instantanea
entre as linguas mais importantes no mundo, ferramentas de busca na inter-
net que localizam rapidamente informagdes ou imagens em qualquer lugar
na web. Cada vez mais ha produtos virtuais sob medida para os internautas,
individualizados, pois a maquina “aprende” a lidar com um usuério, indi-
vidualmente considerado, ao coletar o histérico das pesquisas ja efetuadas,
por exemplo. Também o escaneamento de prédios e equipamentos para
criar uma realidade virtual em funcionamento similar ao fisico (Digital Twin
ou Gémeo Digital), possibilitando prever e simular necessidade de manu-
tencdo, entre outros. Nessa tecnologia, a maquina “aprende” por meio de
coleta de informagdes de sensores que ficam no equipamento ou no imovel
fisico.

O Direito também ndo esta imune aos impactos das novas tecno-
logias. O simples acesso a informagao de julgamentos precedentes acaba
por aumentar as chances de sucesso de uma demanda. Entdo, é inegavel
que o Direito ja vem sendo impactado, mas as propor¢des nem sao, em
muitas vezes, sentidas pelos usuarios, que internalizam e ja saem utilizando
as infinitas possibilidades, quase que imediatamente ao lancamento. E que

essas facilidades sao pensadas para serem utilizadas intuitivamente, entao
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possuem enorme facilidade de integracdo com o dia a dia do usuario — é
0 que se vé na conectividade e inteiracdes entre o mundo virtual e fatico.

Mas nao é sé isso. Novos softwares agora comegam a afetar varios as-
pectos do trabalho de profissionais especializados, incluindo as tarefas que
historicamente necessitavam de julgamento exclusivamente humano, espe-
cializado. Essa tecnologia ja foi demonstrada em meados dos anos 1990,
quando a maquina superou o homem no jogo de xadrez e, recentemente,
sistemas construidos utilizando aprendizado de maquina tém convincente-
mente derrotado mestres no World Series of Poker (WSOP).

Essa realidade agora esta sendo transposta para que a maquina possa
efetuar previsao de resultados judiciais. Nao esta muito longe a data em que
os pareceres juridicos serdo confeccionados por maquinas, sendo totalmen-
te dispensavel o advogado para esse trabalho.

Essas novas ferramentas de software apresentam novos desafios e no-
vas oportunidades. Em curto prazo, podemos esperar uma maior transparén-
cia juridica, resolucao de conflitos mais eficiente, melhor acesso a justica
e 0s novos desafios para a organizacao tradicional das empresas de direito
privado que prestam servicos juridicos com base na hora trabalhada.

Com a nova tecnologia, os advogados terdo poderes para trabalhar
com mais eficiéncia, aprofundar e ampliar suas areas de especializacao e
fornecer mais valor aos clientes.

A longo prazo, é dificil prever qual o impacto das ferramentas de
inteligéncia artificial na advocacia, mas ja é uma realidade cada vez mais
presente que os advogados passam a incorpora-las em sua pratica, expan-
dindo a sua gama de servigos em nome dos clientes.

Nao seria demais, em uma futurologia de certo modo conservadora,
prever que esses desenvolvimentos em tecnologia de inteligéncia artificial
transformem o dia a dia do advogado, que ndao mais se ocupara de fazer
o trabalho de pesquisa legal, mas sim de atuar na administracdo, interme-
diando o encaminhamento de solugao as mais disputas em nome de seus
clientes, porque estardo habilitados a atuar em todas as areas, com os dados
fornecidos pela inteligéncia artificial.

Assim, o presente artigo, com esteio no método hipotético-dedutivo,
pretende fomentar a discussdao em torno da aplicacdo e impacto da inteli-
géncia artificial no Direito, sobretudo para advogados.
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1 NOTAS DE ORIGEM E ASPECTOS HISTORICOS

A primeira aparigdo sobre seres artificiais dotados de inteligéncia re-
monta a Galateia e Pigmalido, na histéria lendaria contada pelo romano
Ovidio (Félix, 2012, web). Naquele tempo, a inteligéncia artificial ganha-
va corpo ficcional nos contos mitologicos e que, entre sutilezas e irreali-
dades, o homem compreendia melhor o seu mundo e a sua visdo critica
desse mundo, projetando melhorias (McCorduck, 2004, p. 5-16; Russell &
Norvig, 2003, p. 939).

Na Idade Média, essas ideias ganhavam espagos imaginarios com os
misticos, com certa dose de alquimia, que relatavam a possibilidade de co-
locar a mente na matéria (Buchanan, 2005, p. 50). Nessa mesma linha do
plano imaginario, no século XIX, ideias sobre homens artificiais e maquinas
pensantes foram desenvolvidas em ficcao, a exemplo de Frankenstein, de
Mary Shelley, ou em especulagées, como “Darwin entre as maquinas”, de
Samuel Butler (Butler, 1973; Yampolskiy & Fox, 2013, p. 217). E o legado da
ficcdo cientifica cinematografica ndo parou mais de produzir, até recente-
mente, com a ideia de construgdo de uma maquina do tempo para volta ao
passado que, de certa forma, também é produto imaginario da inteligéncia
artificial, o recém-lancado (em 17 de maio de 2019): A gente se vé on-
tem, da versao estadunidense See you yesterday, dirigido por Stefon Bristol
(Bristol, 2019, web).

A inteligéncia artificial tem, é inegavel, grande importancia na ficcao
cientifica.

Desde a idealizacdo (na mitologia grega organizada por volta de
2.000 a.C., originada principalmente em povos indo-europeus, pré-gregos,
asiaticos e egipcios, que habitavam a peninsula Balcanica desde 4.000
a.C., na confluéncia dos mares Mediterraneo, Egeu e Jonico), chegando até
as pesquisas de Vannevar Bush (p. 101, 1945) sobre a expansao do conhe-
cimento pelas maquinas, e de Alan Turing (p. 12, 1950; p. 21, 2009) sobre
a simulacao de seres humanos por maquinas, com autonomia e inteligén-
cia, por exemplo, para jogar xadrez*, até o nascimento da inteligéncia arti-
ficial (1955), termo cunhado pelo cientista da computacao John McCarthy
e popularizado na Conferéncia de Pesquisa de Verao de Dartmouth sobre
o Projeto de Inteligéncia Artificial (do idioma inglés: Dartmouth Summer
Research Project on Atrtificial Intelligence), ocorrida entre os dias 18 de

4 Sobre Kasparov versus Deep Blue (IBM), veja-se Vardi, 2012, p. 5.
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junho a 17 de agosto de 1956 (Solomonoff, 1956, web), foi um longo
caminho.

Escanear o interior de um prédio e reproduzi-lo em realidade virtual
gémea, igual ao que ocorre na pratica e em ambiente fisico, ja é possivel.
O mesmo se pode fazer com maquinas: escaneé-las e passar a reproduzir
os seus movimentos em ambiente virtual. Talvez se possa, em um futuro
préximo, escanear um corpo humano para fazer reprodugao em série, numa
versao maquina.

Tudo leva a crer que as perspectivas caminham a passos largos na
direcdo da vida inteligente em corpo artificial.

2 EVOLUGAO DA CAPACIDADE DE ACESSAR INFORMAGOES E NOTICIA DA PORTARIA N° 25/2019,
DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ)

Quem ja ndo viu uma crianga com vocabulario mais afiado do que
os pais, em determinadas situacoes? F fato: a capacidade de acessar infor-
macdes evoluiu ao longo do tempo. O acesso a informagao juridica ndo é
diferente.

Nao raro, o pretenso cliente ja traz o nome da agao que quer propor,
outras vezes o cliente entra no escritério ja tendo acessado o processo no
sistema do Tribunal e utilizando termos que parecem adequados e proprios
de alguém formado em Direito, ja tratando com alguma propriedade apro-
ximada a um técnico, do recurso que quer interpor, adequadamente cabivel
na situacao. Mas nao é s6. O advogado atento as mudancas de nosso tempo
também tem melhor acesso a uma defesa mais efetiva e eficaz dos interesses
do seu cliente.

A prestacao de servigos juridicos evoluiu, em parte, devido a mu-
dangas no acesso a informagao juridica. Assim, destacam-se trés épocas de
acesso a informacao juridica, caracterizadas pelo meio de acesso a informa-
¢do, a saber: 12) por dados fisicos; 22) por dados digitais; 32) por inteligéncia
artificial computacional.

Notadamente, em uma primeira fase, ha de ser considerada como as
leis foram mantidas, aprendidas e pesquisadas, antes da digitalizacao dos
materiais legais. Nos tempos antigos, as leis foram codificadas por escrito
e promulgadas, como nos tempos de Hamurabi e Justiniano I, em que o
acesso era seletivo e raro. Em Roma e Grécia antiga, os advogados repre-
sentavam seus clientes, principalmente, por via oral, em apresentagdes pe-
rante os tribunais (Lanni, 2006, p. 48). Depois passou do oral para a escrita,
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da memorizagdo da interpretacao das leis e sua reproducao falada para a
palavra escrita. E essa transposicao foi muito cara ao advogado, uma vez
que teve de ser reproduzida com a mao. Ndo havia o auxilio de escrita por
maquinas. Pouco mudou ao longo dos séculos. De fato, a situagdo acima
poderia facilmente descrever a maneira em que o Direito foi praticado na
Inglaterra nos séculos XVI e XVII. O advento da imprensa tornou possivel
divulgar essa informacao de forma mais ampla (Eisenstein, 1980, p. 72).

Mas essa tecnologia levou séculos para afetar o modo como a lei foi
produzida e consumida. As decisdes judiciais foram colocadas em volumes
publicados, assim como os atos legislativos, regulamentos e comentarios
académicos e pareceres e consultas praticas. A disponibilidade de materiais
impressos definia quem teria acesso, definia o universo de materiais rele-
vantes para todas as partes interessadas: juizes, advogados e litigantes.

Como Oliver Goodenough observou, a pratica da lei de Abraham
Lincoln foi limitada pelo nimero de livros que ele poderia carregar em seu
cavalo (Goodenough, 2015, web).

A limitagdo ndo era apenas fisica, isto €, de quanto se poderia car-
regar, mas sim, também, que a disseminagcdo desses materiais permaneceu
limitada, muitas vezes em obra Gnica. Estes materiais foram normalmente
alojados em bibliotecas juridicas, que foram reservados para escolas de di-
reito, sociedades de advogados e escritérios de advocacia mais ricos. Mui-
tos advogados tiveram acesso limitado a essas referéncias, que, por sua vez,
colocando os préprios advogados — e, por sua vez, os seus clientes — em
desvantagem competitiva. Claro que, mesmo para os advogados com aces-
so, a qualidade da representacao era apenas tdao boa quanto sua capaci-
dade de absorver e sintetizar estes materiais de forma eficaz. O acesso era
necessario, mas de modo algum suficiente, para a representacao legal de
qualidade.

Somente recentemente, precisamente em 1976, Westlaw e Lexis co-
mecou a oferecer pesquisa juridica assistida por computador (Sprowl, 1976,
p. 320).

Em vez de depender de livros fisicos para as suas necessidades de
referéncia, os advogados podem procurar por meio desses materiais em pri-
meiro lugar através da utilizacdo de um terminal e, mais tarde, um com-
putador pessoal. Os textos destas referéncias eram em formato eletronico,
o que significa que os advogados podem usar pesquisas de palavra-chave
para encontrar fontes relevantes. As palavras-chave da pesquisa permitiram
aos advogados examinar mais rapidamente vastas bibliotecas de materiais
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relevantes, algo que teria levado muito mais tempo usando a abordagem
tradicional, manual de olhar através de indices de referéncia e, em seguida,
em cada fonte de um por um. Tal como acontece com o seu antecessor
analdgico, referéncias digitais sofreram com o problema da disponibilidade
limitada. O acesso a bibliotecas digitais pode ser caro, e eles permaneceram
fora do alcance para muitos advogados, particularmente Ginicos praticantes.
Importante, como com o fornecimento analégico de referéncias legais, o
acesso digital permitiu advogados para pesquisar mais rapido, mas ainda
nao garantiu a representacao legal de qualidade. A pesquisa por palavra
apresenta o risco de ser sub e sobre inclusive na definicao do escopo de
materiais relevantes. Na primeira situagdo, uma pesquisa pode resultar na
exclusao de materiais relevantes, simplesmente porque esses materiais nao
contém as palavras-chave na pesquisa. Nesta ultima situagdo, uma pesqui-
sa pode incluir materiais irrelevantes porque a referéncia inclui a palavra-
-chave, mas, caso contrario, ndo é pertinente. Como resultado, a pesquisa
legal digitalizada pode ser incompleta, cara ou, em muitos casos, ambas.

Advogados hoje realizam a maior parte de sua pesquisa legal
on-line. Aqueles com maiores recursos usar provedores de dados proprieta-
rias, como Westlaw, Lexis, ou Bloomberg; outros confiam recursos on publi-
camente disponiveis, como Justia (Estados Unidos) ou CanLll (Canada); ou
motores de busca gerais, como Google. A maioria dos documentos recentes
do governo — por exemplo, pareceres judiciais, legislacao, regulamentos —
estao disponiveis on-line, embora bancos de dados proprietarios tém capa-
cidades de pesquisa mais poderosas porque os provedores tém investido em
aspectos estruturantes dos dados.

Em sintese, a primeira fase das trés épocas de acesso a informagao ju-
ridica caracteriza-se pela utilizacdo de materiais fisicos. Estes incluem legis-
lacdo, revistas de precedentes e jurisprudéncia, comentarios doutrinarios de
casos, livros e manuais, encartes e tudo o mais que puder ser disseminado
em copia impressa. A segunda etapa da evolucdo de acesso a informagao
juridica envolve o uso de materiais digitais e bibliotecas, ganhando forca
na década de 1990 com o desenvolvimento do CD-ROM e, hoje em dia,
os escritérios de advocacia, quase todos, fizeram a transicdo para recursos
legais digitais. A terceira etapa, ainda em construcdo, envolve o uso de fer-
ramentas de previsdo para classificar ruidos na comunicagao, localizando e
sintetizando informagoes relevantes, incluindo determinacdes objetivas dos
resultados provaveis de litigios para, em um momento posterior, tracar de-
cisdes provaveis, em determinagdes que seriam tipicamente subjetivas, com
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base em banco de dados de situagdes perdedoras e lastimaveis, com poucos
ou nenhum resultado; e as vencedoras ou de alta performance.

Referimo-nos a essa terceira fase de informacao juridica e de pesquisa
juridica como computacional. Nas duas primeiras fases, o homem fazia a
interpretagao dos dados, diferenciando apenas na velocidade com que se
coletam as informagdes. Ja na fase atual, a inteligéncia artificial computa-
cional propde que a maquina fagca também a interpretagao mais adequada
e consentanea ao caso, ajudando no processo decisério para, em um passo
seguinte, com seguranca, ja encampar decisdes automatizadas, sem passar
por uma supervisdo humana prévia. E o que ja esta ocorrendo com os des-
pachos de mero expediente no Brasil. O cite-se ja é possivel por meio de
programa de computador, sem a intervencao humana, nas agées em que
nao haja pedido liminar; basta a distribuicdo eletronica da agdo, que o sis-
tema ja providencia o despacho inaugural.

Esse modelo, que aplica a inteligéncia artificial nos Tribunais do
Brasil, ainda em experimento, esta sistematizado pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ) para implementagao em todo o Poder Judiciario dos Estados
e Federal, com base na Portaria n® 25/2019, que instituiu o Laboratério de
Inovacdo do Processo Judicial em meio Eletronico — Inova PJe e o Centro
de Inteligéncia Artificial Aplicada ao PJe. Apenas no Tribunal de Justica de
Pernambuco, onde tramita 375 mil processos de execugao fiscal, a triagem
inicial e citagdes demorariam 18 meses se feitas por servidores; com o auxi-
lio da inteligéncia artificial, o trabalho foi concluido em 15 dias (CNJ, 2019,
web).

J0QUEE INT[ELIGENCIA ARTIFICIAL? LINGUAGEM NATURAL E LINGUAGEM DE MAQUINA NA ERA
DO ACESSO A INFORMAGAO COMPUTACIONAL

Nao ha como fazer vistas grossas ao surgimento de ferramentas de
pesquisa juridica computacionais baseados em inteligéncia artificial. Tais
ferramentas podem ser usadas para acessar informagoes relevantes com
maior velocidade, menor custo e maior precisao. O poder preditivo dessas
ferramentas, isto €, a habilidade em gerar previsdes confiaveis e praticamen-
te testaveis, ird revolucionar a forma como os advogados fazem pesquisa e
propde a solucdo de litigios. Em futuro mais distante, dada a alta previsibi-
lidade da solugdo do litigio por meio da inteligéncia artificial, é previsivel
que poucas demandas sejam ajuizadas, isto é, cheguem, de fato, a dar en-
trada baixissima quantidade de processos no contencioso para julgamento
perante o Poder Judiciario. Diante do estudo quase que instantaneo das
chances de cada caso obter éxito ou ndo, a habilidade do advogado na
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mediagcdo de um acordo sera tanto mais vantajosa. Na era do dominio da
estatistica, amplamente facilitada pelas ferramentas de inteligéncia artificial,
ndo havera espacgo para aventureiros amadores, para litigantes de ma-fé em
teses infundadas, nao abre espaco para falacias, manobras de mera retérica
ou persuasao irracional. O desenvolvimento tecnolégico vai colocar o caso
trazido pelo cliente em um campo seguramente previsivel, neutralizando os
riscos (Hildebrandt, 2018, p. 12).

Os defensores da inteligéncia artificial afirmam que estes desenvol-
vimentos oferecem a promessa de tecnologia para melhorar a forma como
0s seres humanos posicionam-se e relacionam-se no mundo. Para seus de-
tratores, inteligéncia artificial representa uma ameaca técnica em que as
maquinas autonomas vao colonizar tarefas que eram historicamente de
dominio dos seres humanos. Cada vez mais as maquinas aproximam-se
das possibilidades humanas, o computador aproxima-se do comportamen-
to de um cérebro biolégico e, em alguns aspectos, a tendéncia é superar
(Cellan-Jones, 2016, web).

Inteligéncia artificial é, pois, um termo notoriamente dificil de definir.
H& pouco consenso sobre o que significa o termo, mas é possivel identificar
tragos comuns entre os autores, a depender do momento em que se procura
definir o seu significado. Relaciona-se com o recorte temporal e geografico-
-cultural. Entdo é conceito que muda ao longo do tempo, abrange mais
significados, bem como é ampliativo ou restritivo, a depender da legislacao
que o cerca e 0 povo em que esta inserido.

Para os fins deste artigo, vamos abordar a inteligéncia artificial como
um ramo da ciéncia da computacao, de certo modo um tanto nebuloso, que
busca construir maquinas capazes do que os humanos consideram como
um comportamento inteligente. O comportamento inteligente seria o pro-
cessamento de linguagem similar ao natural, ao humano, com aprendizado
de maquina, baseada em algoritmos (calculos, forma objetiva de resulta-
dos) e tomada de decisdes (essas, tipicamente subjetivas). Por sua vez, a
aprendizagem de maquina esta relacionada com o processo de permitir que
computadores aprendam a otimizar algumas tarefas sem o beneficio de pro-
gramacao baseada em regras explicitas.

Nessa esteira, aplicagdes bem sucedidas de aprendizagem de ma-
quina incluem o jogo de xadrez e, mais recentemente, Go, um jogo de
tabuleiro de estratégia abstrata. Em ambos ja é possivel dizer que a maquina
superou o ser humano em sua capacidade de avaliar situacdes e estratégias.
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Portanto, o processamento de linguagem natural permite as maquinas
adaptarem-se, por exemplo, ao avaliar um texto. A pesquisa palavra-chave
é literal na sua abordagem, procurando palavras exatas ou frases. Por outro
lado, o processamento de linguagem natural permite ao usuario identificar
matérias que seriam provavelmente relevantes para sua busca, mesmo se
as matérias (artigos, livros, resumos ou outro escrito) ndo contém palavras
ou frases expressamente dentro de sua lista de palavras-chave. O processa-
mento de linguagem natural é valido tanto para recuperacao de informacoes
(por exemplo, identificar a relevancia de um documento) como para extrair
informagoes (determinar os termos-chave a partir de um documento). Da-
das as suas vantagens, ferramentas de processamento de linguagem natural
tém substituido amplamente pesquisas de palavras-chave. Os motores de
busca, traducao speech-to-speech e assistentes inteligentes, como Siri, sdo
construidos com tecnologia de processamento de linguagem natural para o
beneficio do usuario (Hirschberg & Manning, 2015, p. 261).

Verifica-se, portanto, que o aprendizado de maquina representa um
avango dramatico na evolugao da inteligéncia artificial. Em resposta aos de-
safios anteriores — por exemplo, derrotar um grande mestre no xadrez (HSU,
2004, p. 62) —, a inteligéncia artificial, utilizada nas fun¢oes de forca de jogo
e avaliagdo geral da posicao das pecas no tabuleiro, permite tragar o curso
provavel do jogo e otimizar a selecdo do préximo movimento. Como a in-
teligéncia artificial migrou para solugao de problemas mais complexos que
envolvem variaveis de infinitas possibilidades e resultado especialmente
subjetivo e indefinido, a aprendizagem de maquina especialista desenvolve
ferramentas que identificam padrdes de nuances nos dados, com sutilezas
e refinamento preciso, tornando-se cada vez mais qualificada (Koch, 2016,
p. 20; Riley, 2017, p. 37).

Ambos os processamentos de linguagem natural e aprendizado de
maquina sdo aparentemente capazes de processar grandes quantidades de
dados aparentemente ndo estruturados. O processo atual é mais especifico
para cada processamento de linguagem. Por exemplo, etiquetas palavras
para suas partes do discurso (substantivo, verbo, adjetivo, e assim por dian-
te) ou desenha conexdes entre referéncias, mesmo se as referéncias usarem
uma terminologia diferente, o aprendizado de maquina sintetiza grandes
quantidades de dados nao estruturados — muitas vezes — identificando os
componentes que observa, e desenvolvimento de algoritmos que maximi-
zam a sua precisdo preditiva. O resultado é uma abordagem agnéstica de
aprendizagem de maquina — a escolha de um algoritmo que maximiza as
melhores solugdes, com independéncia, que lhe permite alavancar cone-
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x0es entre dois ou mais referenciais, mesmo quando estdao implicitos, ndo
expressos.

40 OFICI0 DO ADVOGADO: PESSOALIDADE, ALTA ESPECIALIZAGAO E PRECIFICAGAO
DIFERENCIADA

Dado grau de importancia do julgamento humano por um expert,
pode-se suspeitar que os custos de servicos que dele dependam (profissio-
nais da satde, advogados, educadores, economistas e engenheiros®, entre
outros) s6 tendem a aumentar ao longo do tempo, como, de fato, é o que
ocorre. Isto significa que os servigcos personalizados sao historicamente ca-
ros, e, com o passar do tempo, com novas e complexas especializagdes, os
melhores profissionais vao ficando cada vez mais caros, mirando sua preci-
ficacdo na qualidade da prestagdo dos servicos.

Assim, advogados exercem julgamento, usando sua experiéncia e in-
tuicdo, para avaliar os méritos de um caso a fim de determinar a melhor
maneira de proceder. Nessa linha de pensamento, no contexto de disputas
judiciais complexas, os advogados sao altamente especializados, qualifica-
dos e caros.

O inverso ocorre com a tecnologia. Basta notar que um programa de
computador ou a prépria tecnologia computadorizada, quanto mais aperfei-
coado e melhor, torna-se mais acessivel ao pablico, pois fica cada vez mais
barato com o acesso de produgao em série e foco nos ganhos na quantidade
(Baumol, 2012, p. 42).

Tais tarefas afeitas aos advogados tém sido vistas como aqueles que
apenas profissionais altamente qualificados podem executar. Isso propor-
ciona identificar questoes legais, reunir os fatos relevantes e determinar o
resultado provavel de um tribunal para julgar o litigio, caso seja ajuizada a
demanda. Os clientes estdo interessados nesse tipo de consultoria, pois re-
duzem custos com riscos de demandas mal propostas. Mas e se a maquina
pudesse fazer esse trabalho com mais eficiéncia que o humano? No jogo
de xadrez, tipo de tomada de decisdes, a maquina ja supera o humano faz
muito tempo. Mas ainda continuamos a repetir que os servicos de advocacia
nao podem ser automatizados. Sera?

5 Discorrendo sobre a engenharia e servicos na internet, confira-se: Chao, 2016, p. 77.

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



RDP NP 93 — Maio-Jun/2020 — PARTE GERAL ... 115

Até recentemente, as tarefas que exigiam julgamento humano eram
realizadas no dominio exclusivo dos seres humanos (Ashley et al., 2001,
p. 4).

Agora se discute que a autonomia da maquina serd tanta, que sera
capaz de discernir, ter sentimentos, inclusive optando por nao querer to-
mar o lugar do humano, mesmo no trabalho, mantendo-se como auxiliar,
em respeito ao seu criador. Isso extrapola o raciocinio l6gico, parece mais
ficcdo do que realidade; mas também nao é ideia totalmente descartada
(Fleming, 2019, p. 23).

Obra literaria e de ficcdo a parte, desenvolvimentos recentes na in-
teligéncia artificial — em particular, processamento de linguagem natural e
aprendizagem de maquina — desafiaram conceitos tradicionais de especiali-
zagao humana. As tradugdes simultaneas ja sao realidade. Maquinas agora
podem executar tarefas cada vez mais complexas, e muito melhores do que
0s humanos®.

Vamos a outros exemplos. Dirigir um carro seria até bem pouco tem-
po algo muito complexo para uma maquina. Mas os carros de autocondu-
¢do sao uma realidade hoje, e os especialistas preveem que serd comum vé-
-los em funcionamento pelas ruas, dentro de uma ou duas décadas. Ainda:
tarefas que costumavam exigir esforco humano — como célculos complexos,
contar certa quantia em dinheiro, criacao de planilhas, a realizacdo de ava-
liacdes de risco (sinistro em seguro, empréstimo em bancos ou financeiras,
logistica e cotacdo de transporte, cotacao de aquisicoes de matéria prima
etc. — reflexo da utilizagdo do big data” na tomada de decisdes) e até pro-
cedimentos cirtrgicos de alta precisao (robética). A automagao acaba por
reduzir o custo e tem a vantagem de uma maior exatidao.

Assim, o cenario é ampliativo e inclusivo, parece que ja ndao ha como
retornar ao passado no dia a dia do Magistrado, de delegado, promotores
de justica, assistentes e funcionarios dos cartérios judiciais e extrajudiciais,
a maquina de escrever esta obsoleta. Alguns mais jovens nem a viram fun-
cionar, parece artigo mesmo de museu, em um tempo distante. Entao, os
avancos tecnolégicos e, sobretudo, o impacto da anélise orientada por da-
dos estdo por influenciar a pratica do Direito, em todos os aspectos, muito
mais do que se imagina, desde a criagdo da lei, até a sua efetiva aplicagao.

6  Veja-se, por exemplo: KAPLAN, 2016; BRYNJOLFSSON; MCAFEE, 2014; FORD, 2015; ALARIE; NIBLETT;
YOON, 2018.

7 Com proveito, veja-se: GROVE, 1996; MAYER-SCHOENBERGER; CUKIER, 2013, 6-12; MANYIKA, 2013.
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John McGinnis e Russell Pearce argumentaram que a inteligéncia da
maquina causara uma revolucao no mercado dos servicos juridicos, afetan-
do, de modo geral, descobertas, pesquisas juridicas, geragao de documen-
tos e previsdo de resultados em casos ajuizados (McGinnis & Pearce, 2013,
p. 3041; Barton, 2015, p. 22).

Portanto, este artigo discute as maneiras em que a inteligéncia artifi-
cial ird influenciar a pratica do Direito, como processamento de linguagem
e aprendizagem de maquina pode ajudar, sobretudo o oficio dos juristas e
jurisconsultos, respectivamente os advogados e os pareceristas, em questdes
de alta indagacao juridica, isto é, discussao em torno da potencialidade de
as maquinas avaliarem os méritos de um caso legal®.

5 A DIFICULDADE QUASE INTRANSPONIVEL DE SOLUGAO DE UMA DISPUTA CONTENCIOSA

O conceito de verdade juridica € relativizado no processo contencio-
so, ou seja, mudamos do campo da verdade para valorar se, exatamente no
campo do valor, as proposi¢des sao validas ou invalidas no sistema legal
e se, uma vez invalidas, podem ser moduladas para comportar um desvio
do padrao que aproprie o resultado como valido, ainda que invélido seria
(isto é, ilegal, ao menos no sentido literal) diante do texto normativo. Nesse
sentir, existe uma dificuldade inicial de interpretacdo, que é mais afeita aos
humanos do que maquinas; mas nada que nao possa ser superado, com
analise em banco de dados e estudo dos comportamentos e padroes.

Entdo podemos exemplificar em certo sistema, como no Brasil, em
que a lei dita que o casamento deve ser somente entre homem e mulher
(art. 226 da Constituicao Federal de 1988, em vigor) e, com a jurisprudén-
cia e casos julgados precedentes, verificar que o casamento continua sen-
do entre homem e mulher, mas se pode fazer uma leitura ampliativa para
comportar o casamento homoafetivo que, a principio, estaria contra o texto
literal da lei, mas que a sociedade ja evoluiu e ndo mais tolera discrimina-
¢do de género, reconhecendo o casamento em qualquer que seja o0 modo
de formacao de familia, desde que entre humanos, ndo sendo possivel en-
tre humano e animal diverso. Essa sempre foi uma discussao em torno das
religides (Darmansjah et al., 2019, p. 26), fortemente marcada por valores
coletivos e sua influéncia politica nos rumos legislativos e das decisdes, mas
que o tabu esta sendo quebrado.

8 A esse propésito, veja-se: SUSSKIND, 2017; SUSSKIND; SUSSKIND, 2015; BRESCIA, 2015; WAJCMAN,
2017; SIMPSON, 2016; KIGWIRU, 2019.

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



RDP NP 93 — Maio-Jun/2020 — PARTE GERAL ... 111

Também no caso de agdao monitéria (que, no direito processual bra-
sileiro, trata-se de quase uma execugao com caracteristicas de processo de
conhecimento; em verdade, ha documento escrito atestando a divida, mas
nao chega a ser um titulo executivo), a jurisprudéncia esforca-se para com-
pletar a lacuna da lei, que nao desce a detalhes de exemplificar o seu cabi-
mento, por exemplo, em contratos bancarios (Oliveira Neto, 2005, p. 75).

Em outro ponto, também com o novel dispositivo sobre o amicus
curiae no Brasil’, ndo ha regramento sobre os poderes de lhe ser admitido
atuar ativamente no processo, interpondo, por exemplo, recurso. Esses sdo
trés exemplos representativos das dificuldades de decidir quando envolve
valores individuais e coletivos, ndo simplesmente o legal em face do ile-
gal. Nessas situagoes, as decisdes, aos olhos humanos, comportam solugoes
igualmente validas de um extremo a outro, seja para negar o direito ou
para afirmar o direito, a depender da persuasdo do discurso decisério ou
influenciador das decisdes, uma vez atendidas as técnicas que envolvem a
motivacao das decisoes judiciais (Soares, 2011, p. 168; Soares & Carabelli,
2018, p. 138).

Entdo, o contencioso é fundamentalmente sobre “negociagcdo na som-
bra da lei”, em que os advogados resolvem disputas persuasivamente pos-
tulando o que aconteceria se um tribunal estava a considerar e decidir a
questdo (Mnookin & Kornhauser, 1979, p. 950).

Esses prognosticos, no entanto, quando cuidadosamente fundamenta-
dos, sdo muitas vezes tendenciosos, impulsionados pela vontade de vencer
dos advogados e clientes, atuando fortemente no chamado confirmation
bias (respostas prévias ao problema posto, atuando na busca de elementos
cientificos ou faticos, na direcao da confirmagao da hipétese langada). Por
outro lado, o aprendizado de maquina tem o potencial de fornecer previsdes
mais objetivas de como os tribunais vao decidir questoes legais distintas'.

Algoritmos podem gerar previsdes decisérias mais rentes a realidade
juridica, com melhores chances de acerto do que os meios tradicionalmente
utilizados por decisdes humanas. Ainda, ao criar um banco de dados de de-
cisoes ja feitas, passam a replicar as melhores decisdes e descartar eventuais
erros, aperfeicoando o sistema. Entdo, uma vez alimentado o sistema com
os fatos relevantes para a decisdo sobre a questao posta, uma maquina pode

9  Conforme: SANTOS; WINKLER; SOARES, 2014; WINKLER; SOARES, 2015.

10 Com esse viés, os seguintes trabalhos: KATZ, 2012; SURDEN, 2014; KATZ; BOMMARITO II; BLACKMAN,
2017.
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situar estes fatos dentro do dominio de precedentes legais aplicaveis. Além
de ser menos suscetivel a varios tipos de preconceitos, as maquinas ndo so-
frem de outros problemas que afetam naturalmente os advogados humanos
que exercam tal julgamento, sejam psiquicos ou fisicos. Além disso, compu-
tadores ndo precisam tirar folga e os algoritmos nao se cansam de produzir
mais resultados (Dietvorst; Simmons; Massey, 2015, p. 114).

Tais avancgos tecnologicos tornam possivel para as partes litigar de
forma mais eficaz — antes, durante e ap6s o julgamento — pela previsao de
resultados legais com maior precisao e consisténcia, e a um custo menor.
Nossa discussao abrange mudangas mais amplas no mercado de servigos le-
gais e com referéncia ao acesso a justica. No rescaldo da recessao de 2008,
os advogados em diversas configuracdes de pratica — as grandes empresas,
as pequenas empresas, governo, de interesse publico, corporagcdes — tém
explorado formas de fornecer mais representacao legal rentavel. Advogados
em ambientes de pratica privada estao descobrindo que os clientes estao
menos dispostos a aceitar a indeterminacdo de cobranca por hora. Gover-
namentais e organizacdes de interesse publico, em resposta a austeridade
orcamental, foram obrigados a explorar maneiras de fazer mais com menos.
O incentivo a adogdo de redugdo de custos e tecnologias de aumento de
precisao é e continuara a ser grande.

6 COMO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL PODE SER APLICADA AQ DIREITO

N

Vamos direto a questdo de fundo: como advogados podem adotar
ferramentas baseadas em processamento de linguagem natural de advoga-
do (aprendizagem de maquina, com resultados na substituicao eficiente do
trabalho humano na advocacia)? Vale dizer, como a inteligéncia artificial
podera ajudar advogados na maioria de suas tarefas diarias, em consultorias
e no contencioso?! Como a maquina podera aprender gradativamente, até
superar o advogado em determinadas tarefas consultivas ou em produgao
de pecas para o contencioso?

Notadamente, os advogados ja utilizam ferramentas para reduzir
grande parte do trabalho de um advogado iniciante. Enquanto um pequeno
exército de advogados seria necessario para ler manualmente centenas de
caixas de documentos em busca de informacdes relevantes para o litigio, es-
ses mesmos documentos, quando digitalizados, disponiveis em plataforma
eletronica, possibilita a localizacao de documentos relevantes para a causa
em fracdo de segundos, eliminando despesas com pessoal qualificado, sen-
do que a maquina efetua os servicos com maior precisao, ndo estando su-
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jeita a intempéries de sono ou indisposicdoes momentaneas, que facilitam a
desconsideracdo erronea de documentos relevantes (Markoff, 2011, p. 49).

Automatizadas, as buscas de documentos por palavras-chave ofere-
cem grande melhoria sobre os meios tradicionais de analise manual por ad-
vogados; o uso de maquinas no processamento de linguagem natural para
avaliar a relevancia proporciona uma melhoria adicional. Como resultado,
o processo de busca de documentos esta agora, em grande parte, terceiriza-
do para a tecnologia chamada e-Discovery, que fornece localizagao e pes-
quisa rapidas em informacgdes eletronicas' (Remus & Levy, 2017, p. 501).

Outras empresas fornecem ferramentas de software de analise um
tanto mais simples, como, por exemplo, analise de e-mails para organizar
dados relevantes ao litigio. Ainda, o contetido de determinado disco rigido
de um computador pode ser objeto de investigacao por meio da chamada
computacgao forense ou, em inglés, cyber forensics.

O processamento de inteligéncia artificial com linguagem natural
também mudou a forma como os advogados elaboram contratos. Atualmen-
te, empresas do tipo startup (termo ligado a um grupo de trabalho em torno
de uma ideia nova que potencialmente pode fazer dinheiro) trabalham na
analise e revisao de contratos com a proposta de uso da inteligéncia artifi-
cial. J& existem softwares capazes de desenvolver a linguagem contratual,
com a vantagem de evitar muitas das armadilhas de elaboracao pelos ad-
vogados, como as condi¢cdes ambiguas e omissao de clausulas-chave. O
software também facilita a interpretagdo dos contratos existentes e fornece
alternativas de redagao de clausula com objetivo de evitar discussao em
processo contencioso. Na area de faléncia, o processamento de linguagem
natural ja progride para identificar decisdes publicadas mais relevantes para
um cliente. O computador assume que existe similar ao caso dele em trami-
te e, em seguida, segue-se com um memorando escrito no dia Util seguinte
(Lohr, 2017, p. 12).

Entdo, o foco da inteligéncia artificial no Direito é a previsibilidade e
seguranca nos mais diversos servicos juridicos, seja consultivo ou conten-
cioso. Quanto maior a previsibilidade, maior a seguranca nos servicos pres-
tados pela inteligéncia artificial. O primeiro passo sera coletar um banco de
dados (especialmente decisdes judiciais) confiavel.

11 O e-Discovery consiste em um método de busca por provas em documentos eletronicos (fornece obtencgéo,
localizac@o e pesquisa de dados e informacoes eletronicamente armazenadas, com objetivo de aproveita-los
como evidéncias, indicios ou prova em um processo judicial) e os advogados agora gastam pouco tempo na
revisdo de documentos basicos.
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6.1 ATINGINDO UM BANCO DE DADOS CONFIAVEL

Ab initio, voltemos a questao central: como as ferramentas de previ-
sdo podem ser usadas para avaliar os méritos de um caso, seja em perspec-
tiva para ajuizamento, seja em casos ja em andamento, com preparacao de
pecas em manifestagoes, réplicas, razoes finais e/ou recursos?

Para os advogados, avaliando como um caso atual de um cliente (li-
tigante ou em analise da demanda) pode ser mapeado estrategicamente e,
efetivamente conduzido, o conjunto existente de decisdes judiciais publi-
cadas, levando-se também em conta os interesses em contraponto do pré-
prio cliente, podem apresentar diversos desafios. Entdo vamos descartar o
advogado chicaneiro, que quer apenas ganhar prazo para o cliente. Vamos
nos concentrar nos casos que precisam efetivamente de solucao juridica
meritoria.

Caminhando nessa senda, é preciso ter presente que cada disputa é
Gnica, muitas vezes de forma imperceptivel até mesmo para os advogados
mais experientes, mormente quando consideram casos de massa (que aos
montes sdo ajuizados), iguais em seu conteldo e respectiva solucao. Nao o
sdo, a comecar por partes distintas e infinidade de possibilidades de extin-
¢do no campo processual, sem contar as narrativas ligeiramente dispares.
Cada caso é realmente Unico.

Entdo, uma mesma questdo juridica discretamente pode conter
nuances Gnicos em demandas diversas, mas, por outro lado, pode ser en-
contrado um padrao moldado na analise de centenas ou milhares de deci-
soes judiciais.

A anélise da maquina, no futuro, trara vantagens outras advindas da
inteligéncia artificial aplicada no direito. Isso porque, mesmo bem treina-
dos, os advogados sao limitados em sua capacidade de avaliar todas as de-
cisoes relevantes e sdo propensos a preconceitos pessoais. A aprendizagem
da maquina certamente ajudara a superar esses preconceitos, fornecendo
uma previsdo mais objetiva. Essa analise computadorizada ndo excluira a
estratégia de litigio particular, que esta distante de a maquina racionalizar,
mantendo-se no campo de monopélio dos advogados.

Um outro desafio ainda mais instigante, para a utilizagdo de inteligén-
cia artificial no Direito, é a diversidade de maneiras de expor a linguagem
escrita, ocasionando uma natureza nao estruturada de dados juridicos.
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Tomemos, por exemplo, pareceres juridicos em contraposicdo com
decisdes judiciais. Enquanto os pareceres seguem, de uma forma geral, um
padrao - o relato dos fatos, a discussao da jurisprudéncia relevante e aplica-
¢ao do direito aos fatos —, os juizes sdo altamente individualistas na maneira
de apresentar essa informacdo, ainda que uma sentenga ou acérdao possa
ser divido em relatorio, fundamentagao e dispositivo, mas decisoes interlo-
cutérias ndo seguem necessariamente esse padrdo. Eles variam considera-
velmente uns com os outros em seu estilo de escrita, incluindo gramética e
palavras na construcao das frases (Rosenthal & Yoon, 2011, p. 283). Quan-
do dissidente uns com os outros, eles usam diferentes precedentes legais
para apoiar as suas analises (Niblett & Yoon, 2015, p. 60).

Ainda, diante do exercicio individualizado e da liberdade de estilo
de escrita dos juizes, a opinido escrita pode apresentar obstaculos para fer-
ramentas que procuram extrair informagoes relevantes. Os termos de bus-
ca podem ter ruidos, gerando resultados nao esperados, aquém e além do
desejado. A escrita altamente contextualizada pode tornar dificil a identifi-
cagao de padroes decisérios. Por conseguinte, os algoritmos que dependem
de processo de linguagem natural podem produzir resultados imprecisos, e,
previsivelmente, os erros serdo percentualmente maiores na proporg¢ao que
aumenta a complexidade e especializacdo do caso sob andlise.

E especialmente possivel transformar esses dados nao estruturados em
dados estruturados. Esse processo pode ser trabalhoso, que exige a entrada
de advogados, especialistas em aprendizado de maquina e desenvolvedores
para completar cada etapa. Cada vez que os dados vao ficando mais e mais
estruturados, o custo da aplicagao de aprendizagem da maquina para estes
dados — agora estruturado — vai ficando mais modesto, tendendo a se anular
no tempo. Isso porque, uma vez concluido, esta digitalizacdo do direito,
mesclada com a inteligéncia artificial, permite economias de escala ilimita-
das, disponiveis a qualquer individuo, simultaneamente, com alta especia-
lizagdo. Uma pessoa altamente especializada seria limitada em seu atendi-
mento, a maquina ndo tem essas limitagoes (Andreessen, 2011, p. C2).

O dispéndio financeiro e de mao de obra é concentrada na fase ini-
cial. Quando tiver instalada a inteligéncia artificial em solucdes capazes
de identificar uma questdo juridica, localizar os documentos relevantes
e informar os detalhes mais relevantes desses documentos (i.€, analisa-
-los, apontando o que se deve interpretar e extrair dos documentos), com
uma qualidade ao menos similar ao desempenho humano, o trabalho ja

estara praticamente pronto; o aperfeicoamento, em grande parte, se de-
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vera a capacidade de aprendizado da maquina, que é exponencialmente
continuo.

Uma ideia fascinante, que vem sendo implementada, também apli-
cada a aprendizagem de maquina para gerar um algoritmo preditivo, seria
prever como os tribunais irdo decidir certas questdes legais, partindo-se de
analise de centenas e até milhares de casos julgados. De certo modo, isso ja
se tornou realidade na area tributaria (Alarie; Niblett & Yoon, 2016, p. 231).
No Brasil, é conhecido o trabalho da empresa Studio Fiscal. Em cada caso,
deve ser considerado um nimero de diferentes fatores e, quanto mais espe-
cializado for o objeto da decisao e suas particularidades, mais dificil sera
obter um posicionamento dentro da chamada inteligéncia artificial. Entao,
construir questdes relevantes configura-se em um fator restritivo e limitador
importante, pois trata-se de um processo iterativo demorado (Peermoha-
med, 2013, p. 29).

O préximo passo € codificar todas as decisdes. Esse processo trans-
forma dados ndo estruturados (o texto de opinides judiciais) em dados estru-
turados (capaz de identificar as conexdes entre os dados coletados e o caso
a ser resolvido). Depois que o usuario responde as perguntas relevantes, a
inteligéncia artificial aplicada a advocacia fornece um relatério escrito con-
tendo, por exemplo, o seguinte: (a) o resultado provavel; (B) a percentagem
probabilidade do resultado; (C) um memorando detalhado explicando as
razbes para o resultado, com base nas respostas especificas; (D) as decisoes
judiciais que levam para o classificador; e (e) os precedentes que sao mais
semelhantes, com base nas respostas do usuario para as perguntas.

E claro que tais ferramentas, as existentes e em desenvolvimento, nao
estardao disponiveis para todas as perguntas dentro de subcampos especifi-
cos do Direito.

Um desafio ainda maior sera inserir a inteligéncia artificial em casos
que nado haja parametros, seja porque é questao nova, seja porque é questao
antiga que a sociedade esta preparada para uma guinada, uma mudanca de
entendimento como nunca antes visto. A inteligéncia artificial ainda nao se
encaixa nesse paradigma. Nao é apropriado utilizar inteligéncia artificial
nos casos em que a determinacdo do tribunal de uma questdo legal ndo se
presta a um conjunto de identificacdo de fatores, ou onde existam dados
suficientes. Os desenvolvimentos futuros podem muito bem ser capaz de
superar esses desafios atuais dos dados limitados e contexto incipiente; o
tempo vai dizer.
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6.2 A REVOLUGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA ADVOCACIA

No contexto de longo prazo, esse avanco pode grosseiramente subes-
timar o impacto da inteligéncia artificial, tanto na interpretacdo da lei e na
forma em que sao fornecidos servicos juridicos. O desenvolvimento a longo
prazo pode representar mais uma revolugao, em vez de uma mera evolugao
na forma de produzir informagdes legais. Nesta parte, vamos explorar duas
possibilidades para tal revolugdo. A primeira é que o homem sera superado
pela maquina, em sua capacidade de interpretar o fato juridico e propor so-
lucdes. A segunda é que a previsibilidade e seguranca fornecidas pelas ma-
quinas inteligentes em solucdes juridicas vao alterar, sobremaneira, o modo
com que se da a contratagdao dos advogados, isto €, grandes escritérios, com
verdadeiros exércitos de profissionais para analise de documentos estardo
obsoletos e 0s pequenos escritérios serdo capazes de gerenciar trabalhos
mais complexos e diversificados.

Assim, primeiramente assumimos que ferramentas inteligentes artifi-
cialmente vao substituir as tarefas manuais dos advogados. Mas muitas mu-
dancgas revolucionérias na tecnologia nao se limitardo a simplesmente subs-
tituir processos existentes. Considere como a eletricidade mudou o processo
de fabricagdo. No curto prazo, algumas fabricas simplesmente substituiram
os motores movidos a vapor com motores movidos a eletricidade. Estes fa-
bricantes ndao experimentaram um grande beneficio de produtividade. A ex-
plosao na produtividade veio mais tarde quando as empresas reestruturaram
seus sistemas, sua arquitetura fisica, sua logistica e, sobretudo, com a prepa-
racdo de pessoal para tirar proveito da nova tecnologia (Kelly, 2015, p. 32).

Um fendmeno semelhante ocorreu quando os computadores foram
introduzidos no local de trabalho. Trocar o sistema antigo pela insercao dos
computadores fez pouco para melhorar a produtividade imediata, pois a
oferta dos servicos ja estava atendida e a producao devidamente instalada
para aquele mercado. O leque de servicos somente aumentou posterior-
mente, quando se sentiu a ociosidade e a possibilidade de crescimento,
com o mesmo custo fixo (Harford, 2017, p. 112).

Os verdadeiros beneficios de ferramentas de inteligéncia artificial na
profissao de advogado podem ser gerados em um passo seguinte, quando os
advogados comecgarem a repensar completamente a prestagao de servigos
juridicos. Ao invés de essas ferramentas simplesmente fazerem o que os ad-
vogados fazem, apenas melhor e mais rapido, a inteligéncia artificial pode
fornecer impulso para uma revisdo completa na forma como os servicos
legais sdo fornecidos. Por exemplo, como o trabalho juridico do advogado
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torna-se menos oneroso e mais eficiente, os advogados podem cobrar me-
nos para tarefas distintas, ganhando em escala ao realizar simultaneamente
mais trabalho na mesma quantidade de tempo. Com efeito, a inteligéncia
artificial pode aumentar o acesso a justica civil e criminal de uma forma que
beneficia advogados e clientes. Ainda, nos processos em que se admite a
postulagdo direta pelo cliente (jus postulandi), as maquinas em inteligéncia
artificial e com conexdo on line poderao fornecer servigos diretamente ao
cliente, sem interferéncia do advogado, como é o caso dos ajuizamentos
perante os Juizados Especiais Civeis (antigos Juizados de Pequenas Causas)
e nas Varas do Trabalho.

Por conseguinte, grandes dados e inteligéncia artificial, ao que pare-
ce, vdo mudar a producdo e consumo no campo do Direito e, na verdade,
talvez até mesmo mudar a natureza do préprio Direito em dadas situagdes.
Mudar do campo das subjetividades e interpretacdes para o campo da ob-
jetividade, tendo resultados justos e sabidos ab initio, com previsibilidade e
seguranca (Alarie; Niblett & Yoon, 2016-b, p. 423).

Em outras palavras, como os reguladores podem usar algoritmos para
determinar os resultados provaveis, que podem promover maior seguranga
e transparéncia, diminuindo sobremaneira o espaco para falacias e deman-
das em litigancia de ma-fé, implementando um cédigo de ética quase que
natural, advindo dos fatos da causa? Sera que os advogados, ao invés de
debaterem teses juridicas, vao migrar para debater situagoes faticas? O Judi-
ciario também pode usar esses algoritmos de previsao.

Em um procedimento criminal para arbitramento de fianga, ja é pos-
sivel, com base no universo de decisdes de fianga disponiveis e criagao de
algoritmos que predizem o risco provavel de um réu burlar os termos da
fianga ou até cometer um crime, enquanto em liberdade sob fianga, produ-
zir decis0es mais justas e equilibradas ao caso e aos objetivos do proces-
so criminal. Assim é que a aprendizagem de maquina pode ser usada no
contexto de decisdes de fianga nos Estados Unidos. O velho modelo, que
sempre serviu ao arbitramento da fianca, é de que os juizes determinem a
fiangca com base na crenca da probabilidade de que o réu ird ou nao violar
os termos da fianca quando posto em liberdade. Historicamente, os juizes
faziam essas decisdes com base em sua prépria intuicdo. Mas essa realidade
vem sendo alterada. Ja existem Estados nos EUA autorizados a utilizar os
algoritmos para estabelecer a fianca.

Esses algoritmos usaram pesquisadores em economia e ciéncia da
computagdo e tém aplicado a aprendizagem de maquina para auxiliar no

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



RDP NP 93 — Maio-Jun/2020 — PARTE GERAL ... 125

estabelecimento de fianca penal. E, s para ilustrar os beneficios dos algo-
ritmos de aprendizagem de maquina mais de tomada de decisdao humana,
tomemos um estudo recente de audiéncias de fianca em Nova York. Na-
quela realidade, descobriu que os algoritmos de aprendizagem de maquina
podem reduzir a criminalidade em 25%, isso sem aumentar a populagao
carceraria; ou reduzir a populacdo carcerdria em 42% e, nesse caso, sem
aumentar a taxa de criminalidade (Kleinberg, 2017, p. 237).

Outro trabalho tem explorado como outros operadores do Direito,
como os legisladores, podem usar inteligéncia artificial para fazer leis que
sejam mais adequadas as circunstancias locais, ultrapassando a linha de di-
ferenciagao entre regras e principios, aproximando-os, prevendo uma maior
personalizacao e individualizagdo da lei. Explico: se a lei é escrita e ndo
desce as minucias do caso, a inteligéncia artificial, se levada as tltimas con-
sequéncias, fara produzir um documento forte em argumentos e com uma
decisdo voltada para caso, o melhor que se pode produzir para o caso, fa-
zendo realmente a lei no caso concreto (Ben-Shahar & Porat, 2016, p. 627).

Entdo, nesse mundo ideal em que as leis, quando processadas por
inteligéncia artificial em face dos fatos da causa, sao altamente personaliza-
das, confiaveis, de alta seguranca juridica e rapidamente comunicadas aos
individuos diretamente, o papel de um advogado pode transformar-se em
um assessor e mediador de conflitos, ao invés de se posicionar como um
consultor de clientes individuais. Mas isso ja é matéria para um préximo
artigo.

6.3 0 PAPEL DO ADVOGADO NA ERA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Uma questdo também intrigante é: qual o papel do advogado em um
mundo com ferramentas legais computacionais? Desde que as ferramentas
de inteligéncia artificial possam transitar livremente no pantano de informa-
¢oes juridicas ndo estruturadas e situar novos casos no contexto relevante
dos precedentes e do sistema doutrinario e legal-jurisprudencial, seria ten-
tadora a possibilidade de que os litigantes poderiam simplesmente usar essa
tecnologia diretamente e ignorar o advogado. Essa abordagem, no entanto,
ignora o proposito de ambos, que sao aliados, tecnologia e o advogado.

Essas ferramentas tecnolégicas sdo apenas a proxima geragao de in-
formacao juridica. A inteligéncia artificial ndo pretende oferecer assessoria
juridica da mesma forma que os advogados fazem ou faziam. Assim, essas
ferramentas sdo complementares e nunca vao suplantar o que os advogados
fundamentalmente fazem.
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Um advogado ndo se limita a dar respostas a questdes legais. Ele iden-
tifica a pergunta apropriada (ou, provavelmente, varias perguntas) para res-
ponder. Além disso, sua tarefa é orientar e conduzir agdes, o que vai além
da questdo legal especifica e imediata, para considerar as circunstancias e
interesses gerais do cliente. Um advogado que usa a inteligéncia artificial
ainda tera de exercer seu julgamento fundamentado para avaliar a exatidao
dos fatos alegados, bem como a adequacdo da tecnologia para resolver a
disputa legal. Esse julgamento fundamentado € algo que a inteligéncia arti-
ficial — seja por meio de processamento de linguagem natural ou aprendiza-
gem de maquina — ndo €, ainda, capaz de realizar.

A medicina fornece uma analogia instrutiva. Os individuos podem
aproveitar-se de uma abundancia de informagdes on-line — por exemplo,
doencas e respectivos tratamentos. Além disso, aplicativos e sites permi-
tem que os individuos se autodiagnostiquem (Luger; Houston & Suls, 2014,
p. e16).

Embora essa tecnologia possa ajudar a informar as pessoas, ndo pode
substituir um médico, que possui uma compreensdo abrangente da medi-
cina, bem como do paciente (muitas vezes para além do que o paciente
conscientemente foi buscar numa consulta médica). Assim, alguém pode se
beneficiar de uma ferramenta de autoajuda, de verificar, por si mesmo, em
um site de busca, um medicamento; mas mesmo os hipocondriacos assumi-
dos acabam por se beneficiar mais por ver um médico que usa ferramentas
de inteligéncia artificial, pois os diagnésticos médicos sao mais precisos e o
tratamento reconhecidamente mais eficaz.

Se a inteligéncia artificial aplicada ao direito for capaz de fornecer
previsdes precisas para perguntas sutis do Direito, os advogados podem
aproveita-las em diversas situacoes. Eles podem fornecer demandantes e
réus com avaliagdes oportunas e objetivas de sua reivindicacdo. Mais im-
portante ainda, ambos os lados podem se beneficiar dos mesmos métodos
de geracdo dessas avaliacdes, minimizando a margem de interpretacoes,
correndo apenas riscos reais, isto é, trabalhando com variaveis distantes da
margem de erro. Essas ferramentas podem ajudar as partes a se concentrar
em areas baseadas em fatos cruciais da discordancia, que podem ser mais
facilmente superados com evidéncias. Entdo, a transparéncia na interpreta-
cdo legal vai ajudar as partes em todas as fases do contencioso, desde even-
tual execucdo antecipada de uma decisao interlocutéria até a preparacao
de teses recursais.
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O Governo também podera utilizar a inteligéncia artificial aplicada
ao Direito para ajudar a avaliar reivindicagdes e gerenciar o risco de litigio.
Nos estagios iniciais de um problema em potencial, qualquer funcionério
do governo responsavel pela prestacao de consultorias em decisoes podera
usar essas ferramentas para garantir que eles estdo fornecendo pareceres
consistentes e precisos. A transparéncia na maneira de decidir novamente
impulsiona a qualidade do trabalho dos funcionarios publicos, auditores e
procuradores. Todas as esferas governamentais teriam uma ferramenta ca-
paz de determinar se eles devem desafiar a alegacao do contribuinte e se su-
jeitar a eventual ajuizamento ou simplesmente resolver, acolhendo a defesa
administrativa. Esse sistema é tanto mais confiavel quanto a base de dados
for maior, dado o volume de decisdes administrativas ou judiciais relevan-
tes. O fato de haverem decisdes tomadas por relatores e julgadores diversos,
diferindo rotineiramente uns dos outros a solu¢ao tomada quando decidem
a mesma questdo legal, em nada interfere na possibilidade de solugao com
inteligéncia artificial. O obstaculo que, aos olhos humanos, poderia gerar
confusdo e, mesmo apods horas de trabalho arduo, sé ter verificado quanti-
dade infima de decisbes precedentes e gerar distor¢des e inconsisténcias no
resultado; por outro lado, em segundos a maquina poderia tratar os resulta-
dos das decisdes como dados e classifica-las, apontando as tendéncias de
julgamento, empates técnicos em determinadas situagdes e indicar vanta-
gens em argumentos doutrinarios ou do préprio resultado. O resultado sera
economia financeira também em evitar um ajuizamento desnecessério ou
inapropriado.

Em suma, a inteligéncia artificial vai ajudar advogados a: 1) tornarem-
-se capazes de fazer mais no mesmo tempo, atendendo uma base maior de
clientes e fornecendo, inclusive, relatérios personalizados para a necessi-
dade de cada cliente, com tendéncias de julgamento; 2) dada a qualidade
que implementa a inteligéncia artificial, os clientes estardo menos reféns
de grandes escritérios, podendo contratar pequenas bancas advocaticias,
que poderdo executar competentemente, de igual para igual, as tarefas mais
complexas e, ainda; 3) os advogados especialistas poderdo facilmente am-
pliar o leque de atendimento, diversificando as areas, em vez de reduzir e
manter altamente especializada sua atuagao.

Como a tecnologia continua a se desenvolver, questoes regulatorias
inevitavelmente surgirdo, respeitando a evolucao dos padroes de responsa-
bilidade profissional que os advogados devem aos seus clientes. Entdo, nao
sera demais prever que a legislacdo futura ira exigir que o advogado utilize
inteligéncia artificial e certifique sua utilizagao no caso em espécie, como
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parte de seu oficio, antes de ajuizar a questdao ou recorrer a outros métodos
adequados de resolucao de conflitos.

CONCLUSAO

Os recentes desenvolvimentos na inteligéncia artificial que permitem
que advogados possam fazer previsdes objetivas, precisas de questdes ju-
ridicas distintas, ja tornou tais evolu¢cdes em um caminho sem volta. Mais
cedo ou mais tarde, a inteligéncia artificial serd corriqueira realidade na
profissao dos advogados, como nos demais oficios da maioria dos profissio-
nais liberais.

Esses desenvolvimentos vao transformar a maneira como os advoga-
dos vao fazer um trabalho legal, decidir por ajuizamento de demandas e
resolver disputas em nome de seus clientes.

No curto prazo, o desenvolvimento de tais ferramentas de previsao
vai melhorar a transparéncia, honestidade e ética, bem como a propria ca-
pacidade dos advogados em trabalhar com mais eficiéncia, aprofundar e
ampliar suas areas de especializacdo, e proporcionar maior acesso a justica
e mais valor para os seus clientes. A longo prazo, ndo esta claro exatamente
0 quao sera drastico e profundo o impacto das ferramentas de inteligéncia
artificial sobre o oficio do advogado.

REFERENCIAS

ALARIE, Benjamin; NIBLETT, Anthony; YOON, Albert H. How artificial
intelligence will affect the practice of law. University of Toronto Law Journal,
v. 68, n. supplement 1, p. 106-124, 2018.

ALARIE, Benjamin; NIBLETT, Anthony; YOON, Albert H. Using machine learning
to predict outcomes in tax law. Can. Bus. LJ, v. 58, p. 231, 2016.

ALARIE, Benjamin; NIBLETT, Anthony; YOON, Albert H. Regulation by machine.
Available at SSRN 2878950, Vol. 66, Issue 4, p. 423-428, 2016-b.

ANDREESSEN, Marc. Why software is eating the world. Wall Street Journal, v. 20,
n. 2011, p. C2, 2011.

ASHLEY, Kevin; BRANTING, K.; MARGOLIS, H.; SUNSTEIN, C. R. Legal reasoning
and artificial intelligence: how computers “think” like lawyers. University of
Chicago Law School Roundtable, v. 8, n. 1, p. 1-28, 2001.

BARTON, Benjamin H. Glass half full: the decline and rebirth of the legal
profession. USA: Oxford University Press, 2015.

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



RDP NP 93 — Maio-Jun/2020 — PARTE GERAL ... 129

BAUMOL, William J. The cost disease: why computers get cheaper and health care
doesn’t. Yale University Press, 2012.

BEN-SHAHAR, Omri; PORAT, Ariel. Personalizing negligence law. NYUL Rev.,
v. 91, p. 627, 2016.

BRESCIA, Raymond H. et al. Embracing disruption: how technological change in
the delivery of legal services can improve access to justice. 78 Albany L Rev 553,
2015.

BRISTOL, Stefon (Diregdo). See you yesterday. Atlanta: Spike Lee (producao).
Netflix (distribuidora), 2019. (130min). Disponivel em: <https://www.imdb.com/
title/tt8743064/>. Acesso em: 26 maio 2019.

BRYNJOLFSSON, Erik; MCAFEE, Andrew. The second machine age: work,
progress, and prosperity in a time of brilliant technologies. WW Norton &
Company, 2014.

BUCHANAN, Bruce G. A (very) brief history of artificial intelligence. Ai Magazine,
v. 26, n.4,p.53-53, 2005.

BUSH, Vannevar. As we may think. The Atlantic Monthly, v. 176, n. 1,
p. 101-108, July 1945,

BUTLER, Samuel (13 June 1863). Darwin among the machines. The Press,
Christchurch, New Zealand, retrieved 10 October 2008.

CELLAN-JONES, Rory. Stephen Hawking-will Al kill or save humankind? BBC
News, 2016.

CHAO, Kuo-Ming. E-services in e-business engineering. Electronic Commerce
Research and Applications, v. 16, p. 77-81, 2016.

CNJ - Conselho Nacional de Justica (Brazil). Judiciario ganha agilidade com

uso de inteligéncia artificial. Available in: <https://inteligenciaeinovacao.com/
judiciario-ganha-agilidade-com-uso-de-inteligencia-artificial/>. Posted in: April 3,
2019. Accessed: May 23, 2019.

DARMANSJAH, Debby; KALRA, Gurvinder; VENTRIGLIO, Antonio. Religion,

psychiatry, and alternate sexuality. East Asian Archives of Psychiatry, v. 29, n. 1,
p. 26, 2019.

DIETVORST, Berkeley J.; SIMMONS, Joseph P.; MASSEY, Cade. Algorithm
aversion: people erroneously avoid algorithms after seeing them err. Journal of
Experimental Psychology: General, v. 144, n. 1, p. 114, 2015.

EISENSTEIN, Elizabeth L. The printing press as an agent of change. Cambridge
University Press, 1980.

FELIX, Luciene. Pigmalido e Galateia? A idealizacdo do ser amado. Jornal Carta
Forense. Disponivel em: <http://www.cartaforense.com.br/conteudo/colunas/
pigmaliao-e-galateia--a-idealizacao-do-ser-amado/9086>. Publicado: 02.08.2012.
Acesso em: 26 maio 2019.

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



T30 st RDP N° 93 — Maio-Jun/2020 — PARTE GERAL

FLEMING, Peter. Robots and organization studies: why robots might not want to
steal your job. Organization Studies, v. 40, n. 1, p. 23-38, 2019.

FORD, Martin. Rise of the robots: technology and the threat of a jobless future.
Basic Books, 2015.

GARICANO, Luis; HUBBARD, Thomas N. Specialization, firms and markets: the
division of labour between and within law firms. 2003. (January). CEPR Discussion
Paper No. 3699. Available at SSRN: <https://ssrn.com/abstract=375621>.

GOODENOUGH, Oliver. The State of the Art of Legal Technology Circa 2015.
Keynote speech at Codex Future Law, 2015. Available in: <https://conferences.law.
stanford.edu/futurelaw2015/>. Accessed: May 23, 2019.

GROVE, William M.; MEEHL, Paul E. Comparative efficiency of informal
(subjective, impressionistic) and formal (mechanical, algorithmic) prediction
procedures: the clinical-statistical controversy. Psychology, Public Policy, and
Law, v. 2, n. 2, p. 293, 1996.

HARFORD, Tim. 50 inventions that shaped the modern economy. Penguin, 2017.

HILDEBRANDT, Mireille. Law as computation in the era of artificial legal
intelligence: Speaking law to the power of statistics. University of Toronto Law
Journal, v. 68, n. supplement 1, p. 12-35, 2018.

HIRSCHBERG, Julia; MANNING, Christopher D. Advances in natural language
processing. Science, v. 349, n. 6245, p. 261-266, 2015.

HO, Catherine. Is this the death of hourly rates at law firms? Washington Post
(23 April 2014). Online: Washington Post: <https://www.washingtonpost.
com/business/capitalbusiness/is-this-the-death-of-hourly-rates-at-law-
firms/2014/04/11/a5697018-be97-11e3-b195-dd0c1174052c%5fstory.
html2utm%5fterm=.9ef2d7b92951>. Accessed: May 23, 2019.

HSU, Feng-Hsiung. Behind deep blue: building the computer that defeated the
world chess champion. Princeton University Press, 2004.

KAPLAN, Jerry. Artificial intelligence: what everyone needs to know. Oxford
University Press, 2016.

KATZ, Daniel Martin; BOMMARITO Il, Michael J.; BLACKMAN, Josh. A general
approach for predicting the behavior of the Supreme Court of the United States.
PloS one, v. 12, n. 4, p. e0174698, 2017.

KATZ, Daniel Martin. Quantitative legal prediction-or-how i learned to stop
worrying and start preparing for the data-driven future of the legal services
industry. Emory LJ, v. 62, p. 909, 2012.

KELLY, John E. Computing, cognition and the future of knowing. Whitepaper, IBM
Reseach, v. 2, 2015.

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



RDP NP 93 — Maio-Jun/2020 — PARTE GERAL ... 131

KIGWIRU, Vellah. Emerging technological innovations in the legal profession and
its impact on the regulation of market competition: Kenyan Perspective. Available
at: SSRN 3355861, 2019.

KLEINBERG, Jon et al. Human decisions and machine predictions. The Quarterly
Journal of Economics, v. 133, n. 1, p. 237-293, 2017.

KOCH, Christof. How the computer beat the go player. Sci Am Mind, v. 27,
p. 20-23, 2016.

LANNI, Adriaan. Law and justice in the courts of classical Athens. Cambridge
University Press, 2006.

LATTMAN, Peter. Mass layoffs at a top-flight law firm. New York Times (24

June 2013), online: The New York Times Company: <https://dealbook.nytimes.
com/2013/06/24/big-law-firm-to-cut-lawyers-and-some-partner-pay/?_r=0>; Dan
Slater, “At Law Firms, Reconsidering the Model for Associates Pay”, New York
Times (12 April 2010), online: The New York Times Company: <https://dealbook.
nytimes.com/2010/04/01/at-law-firms-reconsidering-the-model-for-associates-
pay/>. Accessed: May 23, 2019.

LOHR, Steve. Al is doing legal work. But it won't replace lawyers, yet. The New
York Times, v. 19, 2017.

LUGER, Tana M.; HOUSTON, Thomas K.; SULS, Jerry. Older adult experience of
online diagnosis: results from a scenario-based think-aloud protocol. Journal of
Medical Internet Research, v. 16, n. 1, p. e16, 2014.

MANYIKA, James; CHUI, M.; BUGHIN, J.; DOBBS, R.; BISSON, P.; MARRS, A.
Disruptive technologies: advances that will transform life, business, and the global
economy. San Francisco, CA: McKinsey Global Institute, 2013.

MARKOFF, John. Armies of expensive lawyers, replaced by cheaper software. The
New York Times, 2011.

MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big data: a revolution that will
transform how we live, work, and think. Houghton Mifflin Harcourt, 2013.

MCCORDUCK, Pamela. Machines who think: a personal inquiry into the history
and prospects of artificial intelligence: [25th Anniversary Update]. AK Peters, 2004.

MCGINNIS, John O.; PEARCE, Russell G. The great disruption: how machine
intelligence will transform the role of lawyers in the delivery of legal services.
Fordham L. Rev., v. 82, p. 3041, 2013.

MNOOKIN, Robert H.; KORNHAUSER, Lewis. Bargaining in the shadow of the
law: the case of divorce. The Yale Law Journal 88.5 (1979): 950-97. Web.

NIBLETT, Anthony; YOON, Albert H. Judicial disharmony: a study of dissent.
International Review of Law and Economics, v. 42, p. 60-71, 2015.

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



137 et RDP N° 93 — Maio-Jun/2020 — PARTE GERAL

O’CONNELL, Vanessa. Lawyers Settle ... for Temp Jobs. Wall Street Journal (15
June 2011), online: Dow Jones & Company: <https://www.wsj.com/articles/SB100
01424052702303714704576383641752966666>. Accessed: May 23, 2019.

OLIVEIRA NETO, Olavo de. “Slight knowledge of the monitério procedure for
Italians”. Nogdes do Procedimento Monitério Brasileiro para os Italianos. Scientia
luris 9 (2005): 75-86. Web.

PARDAU, Stuart L. Bill, Baby, Bill: how the billable hour emerged as the primary
method of attorney fee generation and why early reports of its demise may be
greatly exaggerated. Heinonline. Idaho L. Rev., v. 50, p. 1, 2013.

PEERMOHAMED, Nabeel. The impact of intent in the characterization analysis of
a worker. Doctoral dissertation, University of Toronto. 2013.

RAMPELL, Catherine. At well-paying law firms, a low-paid corner. New York
Times (23 May 2011), online: The New York Times Company: <http://www.
nytimes.com/2011/05/24/business/24lawyers.html>. Accessed: May 23, 2019.

REMUS, Dana; LEVY, Frank. Can robots be lawyers: computers, lawyers, and the
practice of law. Geo. J. Legal Ethics, v. 30, p. 501, 2017.

RILEY, Tonya. Artificial intelligence goes deep to beat humans at poker. Science,
v. 16, p. 37-43, 2017.

ROSENTHAL, Jeffrey S.; YOON, Albert H. Detecting multiple authorship of United
States Supreme Court legal decisions using function words. The Annals of Applied
Statistics, p. 283-308, 2011.

RUSSELL, Stuart J.; NORVIG, Peter. Artificial intelligence: a modern approach.
Malaysia; Pearson Education Limited, 2016.

SANTOS, Paulo Henrique da Silva; WINKLER, Camila Gentil; SOARES, Marcelo
Negri. A atuacdo do amicus curiae no controle de constitucionalidade: notas do
novo Cédigo de Processo Civil. Artigos Juridicos, v. 2014-2, p. 01-09, 2014.

SIMPSON, Brian. Algorithms or advocacy: does the legal profession have a future
in a digital world? Information & Communications Technology Law, v. 25, n. 1,
p. 50-61, 2016.

SOLOMONOFF, Ray. dart56ray622716talk710.pdf, 1956. URL: <http://
raysolomonoff.com/dartmouth/boxbdart/dart56ray622716talk710.pdf>. Acesso
em: 26 maio 2019.

SOARES, Marcelo Negri. Principio da motivacgao das decisoes judiciais. DOI:
10.13140/2.1.4227.8725. In: Justica, empresa e sustentabilidade — Justica e
[o paradigma da] eficiéncia. 1. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, v. 1, 2011.

SOARES, Marcelo Negri; CARABELLI, Thais Andressa. O direito de imprensa
como direito da personalidade. In: Direitos e garantias fundamentais I. 1. ed.
Florianépolis: Conpedi, v. 1, p. 138-157, 2018.

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



ROP N7 93 — Mai0-Jun/2020 — PARTE BERAL ... 133

SOARES, Marcelo Negri; WINKLER, Camila Gentil. Amicus curiae, Revista dos
Tribunais, Sao Paulo, impresso, v. 953, p. 203-222, 2015.

SPROWL, James A. Computer-assisted legal research: Westlaw and Lexis. ABAJ,
v. 62, p. 320, 1976.

SURDEN, Harry. Machine learning and law. Wash. L. Rev., v. 89, p. 87, 2014.

SUSSKIND, Richard E. Tomorrow’s lawyers: an introduction to your future. Oxford
University Press, 2017.

SUSSKIND, Richard E; SUSSKIND, Daniel. The future of the professions: how
technology will transform the work of human experts. USA: Oxford University
Press, 2015.

TIMMONS, Heather. Legal outsourcing firms creating jobs for American lawyers.
New York Times (2 June 2011), online: The New York Times Company: <http://
www.nytimes.com/2011/06/03/business/03reverse.html>. Accessed: May 23,
2019.

TURING, Alan M. Can machine think?, 1950.

A. M. Turing (1950). Computing machinery and intelligence. Mind 49, 433-460.
See tb. in: Parsing the Turing Test. Springer, Dordrecht, p. 23-65, 2009.

VARDI, Moshe Y. Artificial intelligence: past and future. Communications of the
ACM, v. 55, n. 1, p. 5-5, 2012.

WAJCMAN, Judy. Automation: is it really different this time? The British Journal of
Sociology, v. 68, n. 1, p. 119-127, 2017.

Sobre os autores:

Marcelo Negri Soares | £-mail: negri@negrisoares.com.br

Doutor e Mestre em Direito pela PUC-SP, Pés-Doutor pela Uninove (SP), Pesquisador Iceti,
Fapesp e Next Seti, Professor do Programa de Mestrado e Doutorado em Ciéncias Juridicas
Unicesumar, Maringé (PR), Professor Visitante da Coventry University (UK).

Marcos Eduardo Kauffman | £-mail: marcos.e.kauffman@gmail.com

Doutor em Business and Law pela Coventry University (UK), Programa de Doutorado da
Faculdade de Direito e Negdcios, Diretor de Innovacao Institute of Advanced Manufacturing
and Engineering (AME), Coventry University (UK).

Kuo-Ming Chao | £-mail: csx240@coventry.ac.uk
Professor of Computing, Institute for Future Transport and Cities, Coventry University (UK).

Artigo convidado.

RDP, Brasilia, Volume 17, n. 93, 104-133, maio/jun. 2020



