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RESUMO: O artigo tem como ponto de partida a comparacao entre as clausulas sobre trabalho remoto negociadas
no estado do Rio de Janeiro em 2020 e 2021. A perspectiva comparativa temporal orientou-se por trés questfes
principais. Primeiramente, pela busca por contribuir para 0 mapeamento do arcabouco juridico-normativo
implementado a respeito do trabalho remoto e para a reflexdo a respeito de suas consequéncias. Ademais,
buscamos ressaltar o que o comparativo da negociacdo coletiva do trabalho remoto nesses dois anos informa tanto
a respeito do unilateralismo patronal, trago caracteristico das relac@es de trabalho no Brasil dos dltimos anos,
quanto a respeito das resisténcias dos trabalhadores a um contexto de reformas neoliberais.
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ABSTRACT: The starting point of the article is the comparison between the clauses on remote work negotiated in
the state of Rio de Janeiro in 2020 and 2021. The temporal comparative perspective was guided by three main
questions. First, for the search to contribute to the mapping of the legal-normative framework implemented
regarding remote work and for reflection on its consequences. In addition, we seek to highlight what the
comparison of collective bargaining for remote work in these two years informs both about employer unilateralism,
a characteristic feature of labor relations in Brazil in recent years, and about workers’ resistance to a context of
neoliberal reforms.
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INTRODUCAO

Segundo definicdo da OIT (2020, p. 5-6), o trabalho remoto (remote work) é aquele
“total ou parcialmente realizado em um local alternativo, diferente do local de trabalho padrao”.

A definicdo remete a uma variedade de sitios possiveis, todos servindo como alternativas ao

1 Orcid: https://orcid.org/0000-0003-2161-1946.
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estabelecimento padrdo do empregador. Ademais, ele pode ser realizado remotamente com ou

sem uso de tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs). Caso sejam utilizadas TICs
(computador, tablet, celular, telefone etc.), trata-se de um teletrabalho (telework). Note-se que
o teletrabalho consiste numa subcategoria do trabalho remoto. Ja o home office é o trabalho
remoto realizado na residéncia do trabalhador, com ou sem auxilio de TICs.

Quando a pandemia da Covid-19 foi decretada, o fendmeno do trabalho remoto? ja era
uma realidade substantiva no Brasil, vivido por cerca de 4,6 milhdes de trabalhadores, segundo
dados do IBGE (2019). O contingente de individuos trabalhando de forma remota dobrou ap6s
a instituicdo de medidas restritivas a circulacdo e aglomeracdo de pessoas, com o intuito de
conter a crise sanitéria, a partir de marco de 2020.3 Nesse contexto, teve vez todo um ciclo de
experiéncias em relacdo ao trabalho remoto e aceleraram-se transformagdes que ja vinham
ocorrendo no mundo do trabalho, permitindo, cada vez mais, a realocacdo de parte da populacao
ocupada da sede da empresa ou administracdo publica para o lar ou outro local alternativo. O
trabalho remoto veio para ficar, mesmo ap6s o término da pandemia (OST, 2021), e pode-se
dizer até que ele é desejado por muitos, tanto entre empregados quanto entre empregadores
(AKSOY et al, 2022; CAPGEMINI RESEARCH INSTITUTE, 2020; UEHARA et al, 2023).

As mudancas no mundo do trabalho deram ensejo, por sua vez, a uma multiplicacéo de
pesquisas académicas sobre o tema do trabalho remoto e seus impactos para o Direito do
Trabalho. Como parte desses esforcos, no grupo de pesquisa Configuracdes Institucionais e
Relacdes de Trabalho (CIRT), vinculado ao Programa de Pds-Graduacdo em Direito da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (PPGD/UFRJ), desenvolvemos estudos sobre a
negociacdo coletiva do trabalho remoto; as normas voltadas para a sua regulacédo; os conflitos
em torno das condicdes de retorno ao trabalho presencial; e as disputas judiciais envolvendo o
teletrabalho (SOARES, 2021a; GRILLO, SOARES, 2023a, 2023b; CLEMENTE, 2022).

O presente artigo busca dar um passo adiante em nossos estudos sobre a negociacdo
coletiva do trabalho remoto. Se as analises, num primeiro momento, enfocaram as clausulas

sobre trabalho remoto presentes em instrumentos coletivos firmados nos estados do Rio de

2 Optamos por utilizar preferencialmente o conceito de “trabalho remoto” por ser o termo mais abrangente, que
abarca outros conceitos comumente usados, como “teletrabalho” ¢ “home office”.

% O estado de emergéncia de salide publica decorrente da pandemia do novo coronavirus teve como um de seus
marcos iniciais no Brasil a san¢éo da Lei n® 13.979/2020, de 06 de fevereiro de 2020, que dispds sobre medidas
para conter a disseminacgdo do virus. Dentre as quais se previa a possibilidade de adogdo do isolamento e da
quarentena, o que de fato veio a ocorrer a partir de meados de marco do mesmo ano.
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Janeiro e de S&o Paulo no ano de 2020, aqui 0 ponto de partida é a comparagéo entre clausulas

firmadas no estado do Rio de Janeiro em 2020 e 2021.

A perspectiva comparativa temporal orientou-se por trés questdes principais. A primeira
quest@o que nos mobilizou foi a busca por compreender se a contratacéo coletiva teria alguma
evolucdo. Passada a situacdo de mudanca quase instantanea para um trabalho realizado a
distancia por imposi¢do da pandemia, as clausulas trariam as marcas de algum amadurecimento
das negociagOes coletivas em termos do preenchimento das varias lacunas e fragilidades que
possui a legislacdo trabalhista no Brasil a respeito do trabalho remoto? Os instrumentos
coletivos de 2021 seriam mais protetivos que os de 2020? Ou, ao contrario, teria sido reforcada
a capacidade patronal de fixar os termos do regime e das condic¢des do trabalho remoto?

Ademais, como os achados dos estudos anteriores apontavam para a existéncia de uma
prevaléncia do poder e da influéncia dos empregadores na fixacdo do regime e das condigcdes
de realizacdo do trabalho remoto (jornada de trabalho, pagamento de horas extras e auxilios,
onus com equipamentos e infraestrutura, temas afeitos a salude do trabalhador etc.), nos
interessava buscar caracterizar melhor esse unilateralismo patronal.

Em contrapartida, os achados dos estudos anteriores também demonstravam haver
esforcos dos trabalhadores, representados por seus sindicatos, no sentido de instituir uma
normatizacdo que se mostrasse mais segura que as instaveis medidas provisorias que versaram
sobre o trabalho remoto editadas pelo governo federal no contexto da pandemia. Nesse sentido,
a terceira questdo que nos mobilizou foi o registro e a reflexdo sobre dispositivos relativos ao
trabalho remoto inscritos nos contratos coletivos que se mostraram mais protetivos aos
empregados do que a legislacdo trabalhista.

Os achados de pesquisa em termos de unilateralismo patronal e de movimentos de
resisténcia dos trabalhadores se relacionam de diversas formas com um contexto marcado, de
um lado, por inovacdes tecnoldgicas e organizacionais tipicas do capitalismo contemporaneo
(HUWS, 2016; OLIVEIRA, CARELLI, GRILLO, 2020); e, de outro, por um “reformismo
permanente” no campo do direito do trabalho no Brasil (GRILLO, SOARES, 2022; SOARES,
2021b), orientado pela racionalidade neoliberal (DARDOT, LAVAL, 2016; FERREIRA,
2012), cuja principal expressao foi a reforma trabalhista da Lei n® 13.467/2017. Em especial,
ressaltamos que a reforma trabalhista de 2017 resultou em enfraquecimento dos sindicatos e
das protecOes trabalhistas (KREIN, 2021; SOARES, 2022), ao passo que favoreceu o0s
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empregadores a agirem de forma mais unilateral em relagdo a definicdo de salarios, beneficios

e condigdes de trabalho. Contudo, a maior capacidade de tomar decisfes unilaterais e impor
demandas por parte dos empregadores nao significa que os trabalhadores ndo tenham algum
grau de influéncia coletiva e capacidade de proteger seus interesses, inclusive apontando para
novos horizontes nas regulacdes laborais.

Nosso objetivo aqui € discorrer sobre as trés questdes mencionadas acima. Dado que ja
decorreram alguns anos de “reformismo permanente”, N0sso empreendimento de pesquisa visa
contribuir para um mapeamento do arcabouco juridico-normativo implementado e para a
reflexdo a respeito de suas consequéncias. Na primeira se¢do, apresentaremos, em linhas gerais,
um comparativo das clausulas sobre o trabalho remoto negociadas e firmadas em instrumentos
coletivos no estado do Rio de janeiro, em 2020 e em 2021. Nas duas se¢Oes seguintes, buscamos
ressaltar o que o comparativo temporal da negociagéo coletiva do trabalho remoto informa a
respeito do unilateralismo patronal nas relagcdes de trabalho e a respeito das resisténcias dos

trabalhadores a um contexto de reformas neoliberais.

1. ANEGOCIACAO COLETIVA DO TRABALHO REMOTO EM TRANSITO: UM
COMPARATIVO DOS ANOS 2020 E 2021

Com o intuito de avaliar a contratacdo coletiva a respeito do trabalho remoto, realizamos
buscas por instrumentos coletivos no Sistema Mediador, em abril de 2021 e em maio de 2022,
utilizando os seguintes critérios: 1) instrumentos coletivos de todos os tipos; 2) vigentes e ndo
vigentes; 3) registrados no estado do Rio de Janeiro; 4) com vigéncia iniciada entre 11/03/2020,
dia que a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) caracterizou a Covid-19 como uma pandemia,
e 31/12/2020, na primeira busca realizada, e com vigéncia ao longo do ano de 2021, na segunda
busca; 5) com todas as abrangéncias possiveis; e 6) que contivessem as seguintes palavras-
chave: “teletrabalho”, “home office”, “trabalho & distancia” e “trabalho remoto”. Adotando
esses critérios, encontramos 52 instrumentos coletivos em 2020 e 87 instrumentos coletivos em
2021.

RDP, Brasilia, Vol. 20, n. 107, 306-326, jul/out. 2023, DOI: 10.11117/rdp.v20i107.7278 | ISSN:2236-1766

s _
Licenga Creative Commons 4.0



REVISTA

DIREITO

PUBLICO

Pégina | 310
Em 2020, desse total, 33 eram acordos coletivos* (63%) e 19 convencdes coletivas®

(37%). Ja em 2021, foram 51 acordos coletivos (59%) e 36 convencdes coletivas (41%). Ainda
que a contratacdo coletiva de 2021 tenha se apresentado ligeiramente mais centralizada (ver
Gréficos 1 e 2), ambas as propor¢des expressam a tendéncia a descentralizacdo e a
fragmentacdo das negociagOes coletivas de trabalho existente no Brasil. Na verdade, a
descentralizacdo dos instrumentos coletivos pesquisados (que inclui apenas o conjunto de
instrumentos que contém ao menos uma clausula referente a trabalho remoto) € até menos aguda
que a média histérica nacional. Segundo dados do DIEESE (BENFICA, 2020), apenas 16,7%
dos instrumentos normativos registrados no Sistema Mediador entre 2009 e 2019 foram
convengdes coletivas (que sdo de &mbito municipal ou superior), ao passo que 83,3% foram

acordos coletivos (que remetem ao &mbito das empresas).

Gréficos 1 e 2 — Proporc¢éo de contratos coletivos com clausulas sobre trabalho remoto, por
tipo de instrumento coletivo (RJ, 2020-2021)

2020 2021

m Acordos
Coletivos

m Acordos
Coletivos

Convencdes
Coletivas

Convencdes
Coletivas

Fonte: Sistema Mediador. Elaboracéo Propria.

Quanto ao periodo de vigéncia, em 2020, a maioria dos instrumentos coletivos tinha
validade relativamente curta: 61% da amostra possuia tempo de vigéncia de menos de um ano
(em um total de 32 instrumentos coletivos, 31 eram validos por até seis meses e 01 era valido
por sete meses). Essa proporcdo expressa as condicdes em que a contratacdo coletiva foi

realizada. Em um contexto pandémico cheio de incertezas e de inseguranca juridica, as partes

4 Contratos coletivos firmados entre sindicatos de trabalhadores de uma mesma categoria e uma ou mais empresas.
5 Contratos coletivos firmados entre sindicatos trabalhistas e patronais.
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parecem ter preferido firmar contratos de vigéncia mais curta. Ao longo de 2021, com o advento

da vacina para 0 novo coronavirus e uma maior compreensdo de cientistas e autoridades
sanitarias a respeito do virus, houve maior seguranga das partes para firmar contratos e 91%

dos instrumentos coletivos tiveram validade de um ano ou mais (ver Tabela 1).

Tabela 1 — Proporgdo de contratos coletivos com clausulas sobre trabalho remoto, por tempo
de vigéncia (RJ, 2020-2021)

2020 2021
< 1 ano: 32 instrumentos (61%) <1 ano: 8 instrumentos (9%)
= 1 ano: 12 instrumentos (23%) =1 ano: 78 instrumentos (90%)
> 1 ano: 8 instrumentos (15%) > 1 ano: 1 instrumento (1%)

Fonte: Sistema Mediador. Elaboragdo Propria.

Quando os instrumentos coletivos sdo considerados sob o prisma do setor econémico
ao qual se referem, fica notorio que a contratacéo do trabalho remoto ocorreu em maior nUmero
no setor de servigcos (ver Tabela 2). Em 2020, o setor respondeu por 48% do universo de

instrumentos coletivos analisados e, em 2021, essa propor¢do cresceu para 70%.

Tabela 2 — Numero e proporcéao de contratos coletivos com clausulas sobre trabalho remoto,
por setor econémico (RJ, 2020-2021)

- 2020 2021
Setor Econdmico
(n) (%0) (n°) (%0)
Servigos 25 i 48% 61 | 70%
Comércio 8 15% 4 i 5%
Comércio e Servicos 11 21% 8 9%
Industria 8 i 15% 14 i 16%

Fonte: Sistema Mediador. Elaboracédo Propria. 7
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Vale dizer que o setor de servigcos é o que mais emprega no estado do Rio de Janeiro e
que foi bastante afetado durante os meses iniciais da pandemia, em funcéo da prépria natureza
de suas atividades. Porém, apresentou boa recuperagdo ap6s o abrandamento da crise sanitéria,
crescendo 7,3% somente em 2021.°

Por fim, no que tange propriamente ao contetdo das clausulas sobre trabalho remoto,
procuramos agrupa-las por temas, de acordo com seus objetos. Adotamos as seguintes formas
de classificagdo: a) Jornada de Trabalho (inclusive o direito ao recebimento de horas extras);
b) Custeio de Equipamentos e Infraestrutura; c) Seguranca e Saude do Trabalhador; d)
Salérios, Gratificacdes e Auxilios; e) Formalizacdo do Trabalho Remoto e Condicbes de
Trabalho; e f) Definicdo de Trabalho Remoto e Congéneres. No Gréafico 3, apresentamos a

proporcao de contratos coletivos em que esses tipos de clausulas aparecem.

Gréfico 3 — Proporc¢éo de contratos coletivos, por tipos de clausulas sobre trabalho remoto
(RJ, 2020-2021)

FORMALIZACAO DO TRABALHO REMOTO E
CONDICOES DE TRABALHO

JORNADA DE TRABALHO
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INFRAESTRUTURA

SALARIOS, GRATIFICACOES E AUXILIOS

DEFINICAO DE TRABALHO REMOTO E
CONGENERES

SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHADOR

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Fonte: Sistema Mediador. Elaboracéo Propria.

& Dado estatistico do Nucleo de Pesquisa Econdmica do Rio de Janeiro (NUPERJ), da Universidade Estadual do
Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF). Cf. “A Economia do Estado do Rio de Janeiro em 20227, in:
https://uenf.br/projetos/nuperj/noticias/. Acesso em: 21 jun. 2023.
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A comparacao entre clausulas contratadas em apenas dois anos ndo nos permite falar

propriamente em uma evolucdo no contetdo da contratacdo coletiva, mas é possivel levantar
hipoGteses e apontar o possivel surgimento de dispositivos que respondam as varias lacunas e
fragilidades que possui a legislacdo trabalhista a respeito do trabalho remoto no Brasil, sejam
eles mais protetivos aos trabalhadores ou menos.

O tipo de clausula mais comum, tanto em 2020 quanto em 2021, é o relativo a
Formalizacéo do Trabalho Remoto e CondicGes de Trabalho. Quase todos 0s instrumentos
coletivos analisados possuem ao menos uma clausula deste tipo. A rubrica se refere a
dispositivos legais cujo objetivo principal é a autorizagdo para implementar o trabalho remoto,
mas também se referem frequentemente a normas de pessoal e as condi¢6es de realizagdo do
trabalho a disténcia, isto é: os setores da empresa ou 0s grupos de empregados que trabalhardo
de modo remoto; a definicdo de fungdes ou tarefas a serem realizadas remotamente e as
condicdes de cumprimento das mesmas; os locais onde o0s servi¢os poderdo ser prestados; a
determinacgéo do retorno ao trabalho presencial etc. Também estdo sob essa rubrica clausulas
negociadas sobre temas “novos” para o Direito do Trabalho e que, na interse¢do com o
fendmeno do trabalho remoto, vém desafiando atores sociais nos campos juridico e politico a
expandirem a imaginacdo e a ampliar a base do direito, tais como as disposi¢es sobre
seguranca da informacdo, sigilo de dados, monitoramento do trabalho e controle de
produtividade.” O contetido dos dispositivos sobre Formalizagdo do Trabalho Remoto e
Condicoes de Trabalho se manteve mais ou menos o mesmo em 2020 e 2021, salvos 0s poucos
instrumentos coletivos firmados em 2021 que continham clausulas declarando que o empregado
que optasse por trabalhar remotamente em outra cidade (diferente daquela informada no
contrato de trabalho como sendo a do seu domicilio) continuaria vinculado aos acordos
coletivos, regulamentos e procedimentos da base onde ¢ lotado.

Quanto aos demais tipos de clausulas, uma simples observacdo do Gréafico 3 permite
constatar que entre 2020 e 2021 houve uma mudanca significativa na propor¢do em que 0s
mesmos despontaram nos instrumentos coletivos. Se, em 2020, as clausulas relativas a Jornada
de Trabalho e ao Custeio de Equipamentos e Infraestrutura estiveram em um nimero muito

maior de instrumentos coletivos que os outros tipos de clausulas (uma diferenca proporcional

7 Para um panorama de como esses temas vém sendo objeto de negociagdes coletivas na Espanha, ver Baylos Grau
(2019) e Sierra Hernaiz (2020).
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sempre acima de 20%), em 2021 parece ter havido uma virada de jogo. A propor¢do de

instrumentos coletivos contendo dispositivos sobre Definicdo de Trabalho Remoto e
Congéneres cresceu 21% em relacdo a 2020; enquanto o crescimento proporcional de
dispositivos sobre Seguranca e Saude do Trabalhador foi de 19%; e sobre Salarios,
Gratificagdes e Auxilios foi de 13%. O aumento do nimero de instrumentos coletivos contendo
clausulas sobre Definicdo de Trabalho Remoto e Congéneres, sobre Seguranca e Salde do
Trabalhador e sobre Salarios, Gratificacdes e Auxilios denota uma maior importancia assumida
por esses temas nas mesas de negociacdo coletiva. Dadas as muitas omissdes legais da
legislacdo trabalhista a respeito do trabalho remoto, pode-se dizer que as normas autdnomas,
negociadas diretamente entre patrGes e empregados, desempenharam papel relevante para a
regulacédo laboral.

Em contrapartida, a presenca de clausulas sobre Custeio de Equipamentos e
Infraestrutura em instrumentos coletivos cresceu apenas 3% em 2021, mantendo-se, portanto,
mais ou menos nos mesmos patamares de 2020; ja os dispositivos sobre Jornada de Trabalho
apareceram em um namero de instrumentos 26% menor, proporcionalmente.

As mudancas na propor¢cdo em que os diferentes tipos de clausulas apareceram nos
instrumentos coletivos merecem maiores comentarios.

O aumento de 21% na proporcéo das clausulas sobre Definicdo de Trabalho Remoto e
Congéneres expressa 0 fato de que a definicdo de conceitos como “teletrabalho”, “trabalho
remoto”, “trabalho hibrido” ¢ “home office” parece estar ficando cada vez mais clara para
advogados e sindicalistas, que explicitaram mais vezes esses conceitos e suas caracteristicas (o
uso ou ndo de TICs, o local de realizacdo das atividades laborais, o fato de que o
comparecimento do empregado nas dependéncias da empresa ndo descaracteriza o trabalho
remoto etc.) nos instrumentos coletivos de 2021.8 Ademais, ha uma preferéncia marcada pelo
uso da nocdo de teletrabalho, vis-a-vis os demais conceitos. A maioria das clausulas sobre
Definicdo de Trabalho Remoto e Congéneres de 2021 reproduz o significado de teletrabalho

presente no art. 75-B da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), que em 2021 tinha a

8 Um ano depois, em 2022, a MP 1.108, depois convertida na Lei n® 14.442, introduziu mudangas significativas
na definicdo de teletrabalho inscrita na CLT. Primeiramente, igualando os conceitos de “teletrabalho” e de
“trabalho remoto”, com a alteragdo do art. 75-B da Consolidacdo. Depois por instituir a diferencia¢do do regime
de teletrabalho consoante 0 modo retributivo, por jornada (unidade de tempo) ou por prestagdo de servigo por
producdo ou tarefa (variavel).
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seguinte redacdo, dada pela Lei n°® 13.467/2017: “Considera-se teletrabalho a prestacdo de

servicos preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de
tecnologias de informacéo e de comunicacao que, por sua natureza, nao se constituam como
trabalho externo” (BRASIL, 2023). De fato, a maioria das disputas juridicas em torno do
trabalho remoto trata-se de um trabalho com uso de tecnologias da informacéo (TICs), isto é,
um teletrabalho, na acepcao aqui adotada (OIT, 2020).

As clausulas sobre Seguranca e Saude do Trabalhador estiveram presentes em 44% dos
instrumentos coletivos em 2020 e em 63% dos mesmos em 2021, 0 que certamente expressa
uma maior preocupacgdo com o tema. A maioria das clausulas apenas reitera os termos do art.
75-E da CLT, que afirma que o empregador devera instruir os empregados quanto as precaucoes
a tomar a fim de evitar doencas e acidentes de trabalho e que estes ultimos devem se
comprometer a seguir as instrugdes fornecidas. Entretanto, como o art. 75-E deixa lacunas, ndo
esclarecendo quais sdo propriamente os direitos e as obrigacdes a serem observados, abre-se
espaco para disputas normativas. Uma das disputas nessa seara juridica remete ao meio
ambiente do trabalho®, ou seja, todo o entorno que circunda os trabalhadores por ocasido da
realizacdo de suas atividades laborais. Em 2020, alguns poucos instrumentos coletivos
apresentaram clausulas tratando da necessidade de adequacdes em termos de infraestrutura ou
de equipamentos quando estiverem em desconformidade com as normas de seguranca e saude
do trabalho, a fim de evitar acidentes e doencgas ocupacionais, a serem custeadas pela empresa.
Em 2021, um nimero maior de instrumentos tratou do tema e com uma variedade maior de
responsaveis pelo custeio das adequacdes: em sete instrumentos, 0 empregador desponta como
responsavel pelo custeio de condicdes adequadas de higiene, ergonomia e seguranga no
ambiente; em outros quatro, cabe ao empregado assegurar as condicdes basicas de saude e
seguranca; por fim, em nove instrumentos coletivos afirma-se que o empregado podera
negociar, individual ou coletivamente, com a empresa 0 custeio dos ajustes necessarios,
prevendo em alguns casos a possibilidade de um custeio compartilhado por ambas as partes.
N&o raro, 0s instrumentos coletivos previam que a empresa poderia realizar inspecdes

periddicas no local em que o trabalho remoto era desenvolvido. Outro tipo de disputa normativa

® Por meio ambiente do trabalho entende-se aqui “o local de trabalho, os instrumentos de trabalho, o modo da
execucdo das tarefas e a maneira como o trabalhador é tratado pelo empregador ou tomador de servigo e pelos
proprios colegas de trabalho. (...) Portanto, o conceito (...) deve levar em conta a pessoa do trabalhador e tudo
que o cerca” (MELO, 2013, p. 29).
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envolvendo as teméticas de Seguranca e Salde do Trabalhador remete as possibilidades de

acidentes de trabalho. Em instrumentos coletivos de 2020, encontramos dispositivos afirmando
que eventuais acidentes em situacdes de trabalho remoto seriam avaliados pela empresa,
somente sendo considerados propriamente acidentes de trabalho ou doenca profissional quando
comprovadamente fosse estabelecido um nexo com a execugdo das atividades laborais. Ja nos
instrumentos de 2021 encontramos apenas clausulas afirmando taxativamente que acidentes no
ambiente do trabalho remoto ndo constituem propriamente acidentes de trabalho ou doenca
profissional.

As clausulas sobre Salarios, Gratificacdes e Auxilios estiveram presentes em 50% dos
instrumentos coletivos analisados em 2020 e em 63% dos instrumentos de 2021. Esse tipo de
clausula em geral remete ao fato de que a adogédo do regime de trabalho remoto pGe em xeque
o direito a receber determinados beneficios e auxilios, sobretudo o vale-transporte e o vale-
refeicdo, cuja razdo de ser de alguma maneira esta associada ao deslocamento e a alimentagéo
no dia a dia do trabalho presencial. O comparativo entre a contratacdo coletiva nessa seara
juridica nos anos 2020 e 2021 permite observar que houve um ligeiro crescimento na proporcao
de instrumentos coletivos com clausulas que reduzem os valores pagos a titulo de vale
transporte e/vale-refeicdo (de 21% para 23% do universo de instrumentos em cada ano),
enquanto a proporcdo de instrumentos com clausulas que determinam a manutencdo do
pagamento de beneficios ou auxilios ja adquiridos diminuiu (de 15% para 10%).

As clausulas sobre Custeio de Equipamentos e Infraestrutura praticamente se
mantiveram no mesmo patamar, proporcionalmente falando, entre 2020 (aparecendo em 71%
dos instrumentos coletivos) e 2021 (aparecendo em 74%). Entretanto, o contetido desse tipo de
clausula se tornou menos protetivo para os trabalhadores. Entre 2020 e 2021, os dispositivos
gue preveem que as empresas devem assumir todos 0s custos com equipamentos e infraestrutura
necessarios para a realizacdo do trabalho remoto cairam de um patamar de 29% da amostra de
instrumentos coletivos para 11%. Ja as clausulas que estipulam que as empresas devem assumir
apenas parte dos custos cresceram de 11% para 24%. Nesse Ultimo caso, ou 0s empregadores
custeiam o aparato tecnoldgico, mas sem arcar com outros custos, como a compra de mobiliario,
despesas com eletricidade, telefonia etc., ou pagam uma ajuda de custo com valor prefixado.

Por fim, diferentemente dos demais tipos de clausulas, a frequéncia com que 0s

dispositivos sobre Jornada de Trabalho despontaram nos instrumentos coletivos diminuiu
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abruptamente, com a frequéncia caindo de 77% (em 2020) para 51% (em 2021). As clausulas

sobre Jornada de Trabalho, como um todo, estiveram menos presentes nos instrumentos
coletivos de 2021, mas o perfil dos dispositivos contratados mais ou menos se manteve. A
maioria das clausulas (entre 40% e 44% do universo analisado em cada ano) consistia em
dispositivos que isentavam os empregadores da responsabilidade de controle de jornada durante
a vigéncia do teletrabalho, tendo como referéncia explicita o art. 62, inciso 111 da CLT.!° Boa
parte das clausulas também especificava que o tempo de uso de aplicativos e programas de
comunicacdo fora da jornada de trabalho ndo constitui tempo a disposicéo, regime de prontiddo
ou de sobreaviso, nos mesmos termos do 85° do art. 4° da MP 927/2020. Somente uma pequena
minoria de dispositivos estabelecia possibilidades de controle de jornada pelo empregador
(entre 14% e 15% do universo analisado em cada ano). Ademais, cumpre registar que um
instrumento coletivo em 2020 e dois em 2021 possuiam clausula afirmando que o empregado
tem direito a desconexdo. Fica notdrio, assim, o unilateralismo patronal prevalecente na fixagdo
das jornadas de trabalho, forcando em grande medida a isencdo do controle dos tempos de
trabalho, num cenario em que a capacidade de negociacdo coletiva dos sindicatos de
trabalhadores mostrava-se notoriamente enfraquecida, ao menos desde a reforma trabalhista da
Lei n® 13.467/2017 (CAMPOS et al, 2021).

Temos por hipotese que as clausulas sobre Jornada de Trabalho foram mais frequentes
em 2020 porque o contexto inicial da pandemia repercutia em maior inseguranca juridica para
a exploracdo da méo de obra de maneira remota — inseguranca juridica esta que talvez também
ajude a explicar a curta vigéncia da maior parte da amostra de instrumentos coletivos analisados
em 2020 (ver Tabela 1). Diante disso, 0 patronato se mostrou mais afeito a formalizar, por meio
de contratacdo coletiva, 0s termos de uma questdo tdo central para a organizacdo da producédo
como a jornada laboral e o possivel pagamento de horas extras. Nao se furtou, nesse caso, ao
uso de dispositivos trazidos pela reforma trabalhista de 2017 e pela MP 927 (com vigéncia entre
22 de marco e 19 de julho de 2020) para impor a isen¢ao do controle da jornada de trabalho. A

reforma trabalhista alterou as possibilidades de controle de jornada do teletrabalho, dando

1 Qiinciso Il do art. 62 da CLT, com a redagéo conferida pela Lei n°® 13.467/2017, estabelece que aos empregados
em regime de teletrabalho ndo se aplicam os preceitos relativos a jornada de trabalho dispostos no Capitulo 1l da
CLT, inclusive no que diz respeito ao pagamento de horas extras. Posteriormente, jA em 2022, a MP 1.108,
convertida na Lei 14.442, alterou o inciso Il do art. 62, definindo que os preceitos dispostos no Capitulo Il da
CLT ndo se aplicam apenas aos empregados em regime de teletrabalho que prestam servico por producéo ou tarefa,
mas permitindo que os teletrabalhadores por jornada sejam abrangidos pelos preceitos do capitulo.
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margem para a isengdo ao dever dos empregadores de registrar as horas trabalhadas e os

intervalos usufruidos, com a justificativa de conferir maior liberdade para as relagdes
econdmicas, sem que tenha sido conferido nenhum tipo de garantia juridica para que o0s
trabalhadores tivessem sua autonomia temporal protegida de fato. Com efeito, aqueles que
estiveram trabalhando em regime remoto no contexto pandémico, em geral, experimentaram
um aumento das horas trabalhadas, tendéncia esta apontada por diversas pesquisas (ver, por
exemplo, ABET, AMORJ, CUT-SP, CUT-RJ, 2021), o que demonstra que a auséncia de
controle de jornadas se converteu num importante mecanismo de extracdo de mais valia.

Em 2021, embora o estado de emergéncia sanitaria ainda se fizesse presente, com as
insegurancas sanitarias, sociais e ontologicas que lhe s&o caracteristicas, um ano de
experimentacGes com o trabalho remoto ja havia se passado e a inseguranca juridica era
percebida como menor, inclusive por efeito da MP 1.046 (com vigéncia entre 27 de abril e 7 de
setembro de 2021), que afirmou, mais uma vez, a validade do inciso Ill do art. 62 da CLT. Os
empregadores levaram ainda mais longe sua capacidade de fixar (quase unilateralmente) as
condicdes de implementacdo do trabalho remoto e conseguiram firmar, para sua conveniéncia,
um namero maior de instrumentos coletivos que nédo tinha sequer uma clausula tematizando a
Jornada de Trabalho.

Vale ressaltar que a doutrina juridica vem questionando a constitucionalidade das regras
atinentes a jornada no regime de trabalho remoto — ressaltando que as mesmas estabelecem
diferenciagdes discriminatdrias entre trabalhadores presenciais e remotos e ampliam a
discrepancia de poder entre empregador e empregado —, bem como vem afirmando o dever por
parte do empregador tanto do registro, controle e supervisdo da jornada de trabalho quanto do
pagamento por horas extraordinarias (cf., por exemplo, FELICIANO, 2020 e GARCIA, 2022).

2. DO QUE SE TRATA O UNILATERALISMO PATRONAL?

Dadas as caracteristicas da contratacdo coletiva apontadas acima, como € possivel
caracterizar o referido unilateralismo patronal? Quais sdo os termos em que esse unilateralismo
fica explicito na contratacdo coletiva do trabalho remoto no estado do Rio de Janeiro nos anos
de 2020 e de 2021?
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Por unilateralismo patronal entende-se a situagdo em que a constituicdo, modificagéo ou

extingdo das relagdes de emprego, juridicamente ou ndo, bem como a fixagao das condicdes de
trabalho é dada exclusiva ou preponderantemente pela autonomia da vontade patronal, frente a
qual a participacdo dos empregados nas decisdes das relaces de trabalho, dos rumos da
producdo e dos direitos trabalhistas esta em falta ou € bastante restrita. O conceito aponta para
uma criacdo, interpretacao e aplicacao unilateral do Direito do Trabalho em temas como o da
contratacdo, da dispensa, da remuneracdo, da jornada de trabalho, da salde e seguranca dos
trabalhadores e do asseédio moral.

Se as relagbes de trabalho sob a configuragdo capitalista sdo caracterizadas por um
intrinseco desnivelamento de poderes entre 0s integrantes da relacdo, patrdes e empregados, o
Direito do Trabalho, por sua vez, despontou historicamente como um conjunto de dispositivos
que limitaram o poder impositivo patronal e possibilitaram alguma atenuacdo neste
desequilibrio. Passou-se a se conceber uma gama de deveres para 0 poder empregaticio, que
expressa a institucionalizacdo de um processo crescente de inclusdo social e o valor
democratico da participacdo do empregado na definicdo dos termos das relacGes de emprego,
fazendo com que o poder diretivo deixasse de se resumir a uma expressao unilateral do
empregador.

A situacdo do unilateralismo patronal nas relacdes de trabalho contemporaneas se
configura a partir de uma desregulamentacédo do Direito do Trabalho (DELGADO, DELGADO,
2017). Situacdo em que 0 mesmo, em sua criacdo, interpretacdo e aplicacdo, € corroido,
fragilizado e possivelmente rebaixado a condicdo de mero conjunto de regras que se configuram
de maneira absolutamente pendente para um dos lados da relacdo de emprego, o patronal,
deixando de se configurar propriamente como um conjunto de direitos. O poder impositivo
patronal aproxima-se assim a estrutura e a dindmica assimétricas e unilaterais do poder no
ambito das empresas e dos estabelecimentos nas primeiras fases do capitalismo.

No Brasil, o unilateralismo patronal foi fortalecido pela reforma trabalhista de 2017,
pelos governos Temer (2016-2018) e Bolsonaro (2019-2022) e por todo o contexto de
instabilidade e inseguranca da pandemia da Covid-19. O poder patronal despontou nessas
situacbes como fonte unilateral na fixacdo dos objetivos de sucessivas reformas e na
legitimagdo politica das mudancas (GRILLO, SOARES, 2022; SOARES, 2021b). Isso
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determinou o enfraquecimento dos sindicatos e o reforgo a contratacéo individual, fatores estes

que se combinam bem com o unilateralismo.!*

Quando aplicado a contratacdo do trabalho remoto no estado do Rio de Janeiro entre
2020 e 2021, o unilateralismo patronal se apresentou de diversas formas, consistindo na
determinagé@o pelo empregador de jornada, financiamento de equipamentos e infraestrutura,
renumeracao e demais condigdes de trabalho, seja em processos de negociagao coletiva, nosso
objeto de analise aqui, seja por meio de negociacdo individual (o que se combina com o fato
de, no Brasil, geralmente nédo existirem representantes dos trabalhadores na empresa).

No que tange ao tema da Formalizacéo do Trabalho Remoto e CondicGes de Trabalho,
o unilateralismo patronal se manifestou principalmente na capacidade dos empregadores
determinarem a adog¢éo do trabalho remoto e o retorno ao regime de trabalho presencial. Ainda
que o 81° do art. 75-C da CLT estipule que “poderd ser realizada a alteragdo entre regime
presencial e de teletrabalho desde que haja matuo acordo entre as partes ”, na maioria do casos,
fica a critério do empregador a definicdo de quem ira trabalhar de maneira remota e quando. O
mesmo vale para o retorno ao trabalho presencial. A tendéncia foi refor¢ada pelo dispositivo da
MP 927, replicado um ano depois na MP 1.046, que definia de maneira emergencial que durante
0 estado de calamidade publica o empregador poderia, a seu critério, alterar o regime de trabalho
presencial para o trabalho remoto e vice-versa, independentemente da existéncia de acordos
individuais ou coletivos e inclusive dispensando o registro prévio da alteragdo no contrato
individual de trabalho. Ademais, varios instrumentos coletivos contém clausulas que
determinam a dispensa do registro da alteragdo no contrato de trabalho ou dispensam o prazo
de transicdo minimo de quinze dias entre o regime de teletrabalho e o retorno ao regime
presencial previsto no 82° do art. 75-C da CLT, ou ainda estipulando um prazo menor. Outro
tipo de clausula que certamente foi instituido em instrumentos coletivos por determinagéo
patronal foi aquele que estipula ndo ser de responsabilidade do empregador arcar com 0s custos
decorrentes do retorno a atividade presencial caso o empregado tenha optado por realizar o
trabalho remoto fora da localidade prevista no contrato de trabalho, dispositivo este que veio a

ser incorporado a CLT em 2022, por meio da Lei n® 14.442 (com origem na MP 1.108).

11 Segundo Ferreira (2012), é preciso combinar a analise do poder patronal com a anélise das iniciativas
governamentais, em especial a interpretacdo que representantes dos poderes publicos fazem do conceito de
austeridade e das respostas politicas e juridicas que conferem a ele, tais como o reformismo de direitos trabalhistas
e o0 desenvolvimento de politicas recessivas.
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Cumpre mencionar, igualmente, os instrumentos coletivos contendo disposicbes a

respeito de seguranca da informac&o e de sigilo de dados. As clausulas estipulam, em geral, que
0 empregado deve respeitar as normas e politicas de seguranca da informacéo da empresa ao
utilizar dispositivos digitais postos a disposi¢cdo por ela para a realizacdo do trabalho. O ponto
de vista normativo situa-se, portanto, ndo na primazia dos direitos fundamentais do empregado
a privacidade durante o uso de dispositivos digitais, mas na protecdo dos interesses do
empregador. Ndo sdo nem reconhecidos nem tematizados nesses dispositivos o direito dos
trabalhadores a intimidade no uso de equipamentos digitais disponibilizados pelo empregador,
ou o direito a intimidade frente ao uso de aplicativos de videovigilancia e geolocalizacdo, os
quais sdo cada vez mais estabelecidos no ordenamento juridico de outros paises como direitos
digitais a serem protegidos, inclusive por meio de negociacao coletiva (BAYLOS GRAU, 2019;
SIERRA HERNAIZ, 2020).

Em relagéo ao tema da Jornada de Trabalho, o unilateralismo patronal se verificou nas
clausulas que de alguma forma isentam os empregadores do registro e controle da jornada de
trabalho, tendo como referéncia o art. 62, inciso Il da CLT, o que, na pratica, resultou em
ampliacdo da jornada, com os tempos de trabalho se confundindo com os de nao trabalho, e em
retirada do direito ao recebimento de horas extras.

A responsabilidade pelo Custeio de Equipamentos e Infraestrutura, por sua vez, sob o
signo do unilateralismo patronal tornou-se cada vez mais uma responsabilidade compartilhada
entre patrdes e empregados. A pesquisa quantitativa realizada por ABET, AMORJ, CUT-SP,
CUT-RJ (2021) aponta que 87% daqueles que trabalharam remotamente no estado do Rio de
Janeiro entre 2020 e o inicio de 2021 tiveram gastos pessoais com equipamentos e infraestrutura
para poder realizar seu trabalho (no estado de S&o Paulo esse quantitativo foi de 77%).12
Cumpre ressaltar, ndo obstante, que o art. 2° da CLT indica que os riscos da atividade econémica
devem ser assumidos pelo empregador. Por outro lado, os dispositivos incluidos na CLT por
meio da reforma trabalhista de 2017, a rigor, ndo permitem ao empregador transferir custos do

home office para o empregado (MIZIARA, 2017). Tendo isso em vista, as normativas mais

12 UEHARA et al (2023, p. 5), ao analisarem o aumento do clamor entre os bancarios pelo pagamento de um
“auxilio home office” por parte dos bancos, apontam que, “muito provavelmente, o aumento da inflagdo no Brasil
em 2021, com destaque para os itens de alimentag¢do no domicilio e energia elétrica, (...) se refletiu no aumento
dos custos dos trabalhadores em home office, custos esses que seriam absorvidos pelas empresas caso o trabalho
fosse presencial”.
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adequadas para esse tipo de situacdo sdo aquelas nas quais considera-se que as empresas devem

assumir todos os custos com equipamentos e infraestrutura. O fato de muitas empresas nao
estarem fornecendo sequer alguma forma de auxilio ou ressarcimento dos custos com
equipamentos e infraestrutura sinaliza que provavelmente esta ocorrendo enriquecimento ilicito
(SERAU JUNIOR, 2021).

Nas questBes acerca do tema Seguranca e Saude do Trabalhador, as principais
expressdes do unilateralismo foram os dispositivos determinando que o0s acidentes que
porventura ocorram no ambiente do trabalho remoto n&o constituem acidentes de trabalho ou
doenca profissional.

Por fim, nas questdes relativas a Salarios, Gratificagcdes e Auxilios, 0 peso das escolhas
patronais € evidenciado pela maioria de clausulas desse tipo que implicam em perda ou reducéo

dos valores recebidos a titulo de vale-refeigcdo e/ou vale-transporte.
3. NOTAS SOBRE A RESISTENCIA DOS TRABALHADORES

Os resultados da negociacédo coletiva do trabalho remoto trouxeram, de maneira geral,
tanto em 2020 quanto em 2021, a marca do unilateralismo patronal na fixacéo das condigdes de
trabalho. Frente ao enfraquecimento dos sindicatos em um contexto marcado pela hegemonia
das politicas neoliberais, pela pandemia e pela realizacdo de sucessivas reformas trabalhistas,
as decisdes a respeito das condicoes de realizacdo do trabalho remoto e de retorno ao trabalho
presencial foram definidas em grande medida pela vontade patronal. Ainda assim, a analise das
clausulas contratadas nos permite observar alguns sinais de resisténcia, isto é, de conquistas de
clausulas que representam alguma melhora em relacdo ao arcabouco legal existente no pais a
respeito do trabalho remoto.

Sobre o tema da Formalizacdo do Trabalho Remoto e Condicdes de Trabalho, poucos
foram os ecos de algum movimento de resisténcia. Os dispositivos mais comuns nesse caso
foram os que determinam prioridade na alteracdo entre regime de trabalho presencial e remoto
para os trabalhadores gque se enquadram nos grupos de risco indicados pela autoridade sanitaria
competente; e os dispositivos que reiteraram o §1° do Art. 75-C da CLT, que afirma que o

retorno ao trabalho presencial depende de matuo acordo entre as partes.
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No que diz respeito & Jornada de Trabalho, cumpre mencionar, além das clausulas que

determinam algum tipo de controle de horério por parte do empregador, que sdo mais
consistentes nesse interim que o instituido pelo inciso Il do art. 62 da CLT?3, encontramos
instrumentos coletivos — ainda que poucos — com dispositivos que instituem o direito a
desconexdo. Nesses casos, ficou estabelecido que os empregados tém direito a desconexdo e
ndo estdo obrigados a atender a demandas do empregador fora do horario normal de trabalho,
estipulado em contrato.

J& quanto ao tema do Custeio de Equipamentos e Infraestrutura, a resisténcia dos
trabalhadores teve como principal resultado as clausulas contratadas que preveem que as
empresas devem assumir todos 0s custos com equipamentos e infraestrutura. Esses dispositivos
representam avancos frente a legislacdo trabalhista, considerando que o art. 75-D da CLT
afirma apenas que 0s custos devem ser negociados entre empregador e empregados e previstos
em contrato escrito.

A resisténcia dos trabalhadores no que diz respeito as clausulas sobre Seguranca e Saude
do Trabalhador se manifestou principalmente nas disputas juridicas em prol de um meio
ambiente do trabalho sadio. Em 2021, ganharam relevancia as clausulas tratando da necessidade
de ajustes em termos de infraestrutura ou de equipamentos para se adequar as normas de
seguranca e saude do trabalho e evitar acidentes e doencas ocupacionais. Os embates nas mesas
de negociacdo se deram muito em funcdo de estabelecer a quem cabe custear os ajustes
necessarios e na maioria dos casos foi estabelecido que o responsavel é o empregador. Outros
tipos de clausula que chamaram a atencdo em termos de resisténcia trabalhista foram as que
estabelecem prioridade ou obrigatoriedade do trabalho remoto para trabalhadores de grupos de
risco.

Ja na seara dos Salarios, Gratificac6es e Auxilios, a resisténcia foi exigua, limitando-se
as clausulas que determinam a manutencdo do pagamento de beneficios ou auxilios ja

adquiridos, que se mantiveram mais ou menos na mesma frequéncia entre 2020 e 2021.

13 Nas disputas interpretativas a respeito das jornadas e das horas extraordinarias, o foco central recai sobre o inciso
I11 do Art. 62 da CLT. Introduzido pela Lei 13.467/2017, este inciso especifica que os empregados em regime de
teletrabalho ndo sdo abrangidos pelo Capitulo Il da Consolidacdo, que estabelece os preceitos sobre jornada de
trabalho (duracéo, periodos de descanso, horas extraordinarias etc.). Isso representou, na pratica, a exclusdo do
direito do teletrabalhador a horas extras, intervalo intrajornada e adicional noturno. Contudo, a constitucionalidade
daquele dispositivo é questionada nos meios juridicos desde a promulgacédo da Lei n® 13.467/2017.
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