V

REVISTA BRASILEIRA
DE GESTAD PUBLICA

sl

RBGP

Revista Brasileira de Gestao Publica

V. 3, . 2, 2024

https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/rbgp
ISSN 2965-5706

EFICACIA E EFICIENCIA NA INVESTIGACAO DE HOMICIDIOS DOLOSOS: UMA
CRITICA A METODOLOGIA USUALMENTE UTILIZADA NO BRASIL

Marcelo Zago Gomes Ferreira®??

a [nstituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa (IDP),
b Secretaria de Seguranga Publica do Distrito Federal.

INFORMACOES

Palavras-chave:
Eficicia;
Homicidios
Dolosos; Taxa de
elucidacdo; Policia
Judicidria.

Keywords:
Effectiveness;
Intentional
Homicide;
Clearance rate;
Judiciary Police.

RESUMO

Este artigo, considerando o interesse constante pelo estudo e verificacio da taxa de
elucidagdo de homicidios dolosos como aferi¢do de eficiéncia e eficacia investigativa pelas
policias judiciarias, parte do seguinte problema de pesquisa: a metodologia usualmente
utilizada no pais para a aferi¢do da eficdcia investigativa de homicidios dolosos adequa-se
com perfeicdo ao ordenamento juridico nacional e pode ser adotado como instrumento de
gestdo? A hipotese é a de que existem graves incongruéncias entre a formula utilizada na
citada metodologia e o ordenamento juridico e principioldgico nacionais, além de ndo
funcionar como instrumento de gestdo de interesse. A partir do que se expde, o estudo
objetiva analisar se a metodologia usualmente utilizada no pais por académicos e
institutos para a afericdo da eficdcia investigativa de homicidios dolosos adequa-se com
perfeicdo ao ordenamento juridico nacional e pode ser adotado como instrumento de
gestdo. Para confirmar ou ndo a hipotese levantada, o estudo pautou-se na abordagem
qualitativa com adog¢do de estudo documental e revisdo bibliografica, cuja andlise foi
realizada por meio da aplicagio de método hipotético-dedutivo. Com isso, a referida
hipétese foi confirmada, o que tornou possivel apresentar bases para a adogdo de
metodologia diversa da habitual.

ABSTRACT

This article, considering the constant interest in the study and verification of the clearance
rate of intentional homicides as a measure of investigative efficiency and effectiveness by
judicial police, addresses the following research problem: does the methodology
commonly used in the country to assess the investigative effectiveness of intentional
homicides align perfectly with the national legal system and can it be adopted as a
management tool? The hypothesis is that there are significant inconsistencies between the
formula used in the mentioned methodology and the national legal and principled
framework, and it does not serve as a useful management tool. Based on the above, the
study aims to analyze whether the methodology commonly used in the country by
academics and institutes to assess the investigative effectiveness of intentional homicides
aligns perfectly with the national legal system and can be adopted as a management tool.
To confirm or refute the raised hypothesis, the study relied on a qualitative approach with
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the use of documentary research and literature review, which was analyzed through the
application of a hypothetico-deductive method. As a result, the hypothesis was confirmed,
allowing the presentation of foundations for the adoption of a different methodology from
the usual one.

1. Introducao

Inspirados pela administragdo privada e compelidos por principios constitucionais para a resolucdo eficiente de
problemas puiblicos, ndo é nova a preocupagdo de gestores na ado¢do de modelos administrativos mais modernos, que
privilegiam resultados através de processos mais céleres e econémicos na gestdo da coisa comum.

Com o intuito de monitorar os resultados de suas atuagdes e a fixagdo de metas vidveis, os mais diversos 6rgdos
publicos passaram a estabelecer indicadores de suas atividades legalmente estabelecidas.

Neste diapasdo, tal qual os demais entes, as policias judiciarias, responsdveis constitucionalmente, geralmente,
pelas investigacdes criminais, estabeleceram indicadores para aferi¢do de seus resultados, sendo um dos indicadores
principais a “taxa de elucidacdo de delitos”.

Note-se que a referida taxa pode ser aferida em rela¢do a quaisquer grupos de delitos, a exemplo dos crimes
contra a pessoa, contra o patrimonio, contra a dignidade sexual, crimes contra a administragdo publica etc.; também a
subgrupos de delitos, a exemplo dos crimes contra a vida, dos crimes sexuais contra vulneravel etc.; ou, ainda, a
infragdes especificas, como o homicidio, roubo ou estupro.

Em que pese o exposto, existe preferéncia dos estudiosos pelo monitoramento de numeros e circunstancias do
crime de homicidio, bem como suas taxas de elucidagao, por alguns motivos, em especial, 1) em razdo da preocupagdo
popular instintiva relacionada a crimes contra a vida; 2) da quase inexisténcia de subnotifica¢des (em virtude de sua
clara materialidade) e 3) da possibilidade de comparagdo temporal e espacial e da priorizagdo de enfrentamento desse
delito necessaria diante da racionalizagdo de meios disponiveis.

Com efeito, existe preocupacdo antiga no que se refere ao estudo dos homicidios dolosos, sendo mais alarmante
em alguns paises, como no Brasil, apontado como um dos mais violentos do mundo.

No que se refere ao monitoramento de nimeros e circunstancias de homicidios, ndo se apresentam grandes
discussées metodoldgicas, sendo esta exposicdo de pesquisa quantitativa. Ao revés, no que tange a metodologia de
aferi¢do da elucidagdo desses crimes (que impactam diretamente na confiabilidade das institui¢bes), o cendrio de
relativa pacificacdo metodologica entre os pesquisadores, altera-se drasticamente.

Destarte, emerge o seguinte problema de pesquisa: a metodologia usualmente utilizada no pais para a afericdo
da eficdcia investigativa de homicidios dolosos adequa-se com perfeicdo ao ordenamento juridico nacional e pode ser
adotado como instrumento de gestdo?

Para a confecc¢do deste artigo, foram utilizados diversos instrumentos metodoldgicos, dentre os quais a analise
documental e a revisdo bibliografica - notadamente livros, monografias, artigos e manuais. O método utilizado foi o
hipotético-dedutivo, porquanto ha um problema delimitado a ser solucionado, apontando-se, ab initio, solu¢do
provisoria (hipotese), a ser refutada ou corroborada.

A hipdtese principal, confirmada pela pesquisa, ¢ de que ha severas criticas a metodologia habitualmente
utilizada por pesquisadores e institutos no que se refere a afericdo de eficicia investigativa de homicidios dolosos
considerando-se o ordenamento juridico nacional. Ante o exposto, verificadas as incongruéncias teoricas e praticas do
modelo usual, propoe-se modelo diverso.

2. Eficacia e eficiéncia investigativa das Policias Judiciarias

A Administracio Publica direta e indireta cumpre o papel de sanar as necessidades sociais pela baliza do interesse
publico segundo o Art. 37 da Constitui¢do Federal (BRASIL, 1988) seguindo os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia - esta ultima introduzida pela Emenda Constitucional — EC n® 19/1998. Nota-se
que ndo é nova a preocupacdo dos gestores publicos com a eficiéncia e eficdcia administrativas, discutindo-se a
implementacdo de um modelo de administra¢do gerencial, cuja énfase é dada ao controle de resultados, buscando-se
elevar a produtividade e a qualidade dos servicos prestados.

Com efeito, apos as grandes transformagdes tecnoldgicas, sociais e econdmicas ocorridas na segunda metade do
século XX, exigiam-se novos padrdes de gestdo de organizagGes privadas e, também, publicas. No setor privado, a
competi¢do advinda dessas transformag¢des trouxe como consequéncia a necessidade de adequagdo das empresas
através de processos inovadores. No setor publico, o grande desafio foi o abandono (mesmo que parcial) de estruturas
burocraticas e hierarquizadas a fim do alcance da eficiéncia e qualidade na prestagio de servigos publicos
(GUIMARAES, 2000). No mesmo sentido, Pereira, ao afirmar que:
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[...] em um mundo em plena transformagao tecnoldgica e social, é impossivel para o administrador ser racional
sem poder adotar decisGes, sem usar de seu julgamento discriciondrio, seguindo cegamente os procedimentos
previstos em lei. No século dezenove, quando a administra¢do puablica burocratica substituiu a patrimonialista,
isto representou um grande avan¢o no cerceamento da corrupgdo e do nepotismo. Entretanto, no século vinte,
quando o Estado cresceu e assumiu novos papéis, ficou patente a ineficiéncia inerente a esse tipo de
administragdo. Ao mesmo tempo que a burocracia estatal, ou seja, o conjunto de administradores publicos
profissionais, via sua posi¢do estratégica na sociedade aumentar, ficava claro que se tornava necessario adotar
novas formas de gestdo da coisa publica, mais compativeis com os avangos tecnologicos, mais ageis,
descentralizadas, mais voltadas para o controle de resultados do que o controle de procedimentos (PEREIRA
E. 1997, p. 41-42).

Esse ideal orientado a outras opgdes de gestdo, a exemplo das “privatizagdes, criagdo de agéncias semiauténomas,
introducdo de medidas de performance, administragdo baseada no business style do setor privado, énfase na qualidade
e em servig¢os publicos orientados para o cidaddo” ficou conhecido como Nova Administragao Publica (NAP) (SEABRA,
2001, p. 20).

Nota-se, pois, que a Nova Administracio Publica se refere a um conjunto de doutrinas administrativas
semelhantes — embora ndo padronizadas em todos os lugares do mundo - em ascensdo desde a década de 70, adotado
oficialmente, no caso brasileiro, no Plano Diretor da Reforma do Estado, editado pelo entdo Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (MARE), chefiado a época por Bresser Pereira (SEABRA 2001). O citado documento
se refere a introducdo de uma “cultura gerencial” voltada para resultados. Vejamos:

A eficiéncia da administrag¢do publica - a necessidade de reduzir custos e aumentar a qualidade dos servigos,
tendo o cidaddo como beneficidrio - torna-se entdo essencial. A reforma do aparelho do Estado passa a ser
orientada predominantemente pelos valores da eficiéncia e qualidade do servico publico e pelo
desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organiza¢des (BRASIL, 1995).

Certo é que o que se visa com essa transformagdo € a eficdcia da prestagdo do servico ptiblico através de processos
mais eficientes.

Sob o viés juridico-administrativista, Di Pietro (2002) afirma que a eficiéncia administrativa se apresenta por
meio de duas facetas: a forma de atua¢do do agente publico quanto ao desempenho de suas fung¢des, e 0 modo racional
de se organizar, estruturar e disciplinar a administra¢do publica. Trata-se, pois, da melhor utilizagdo de recursos para
atingir um objetivo, ou, na visio de Motta e Pereira (1980), a coeréncia entre a aplicagdo de meios (esfor¢os) e fins
(resultados); noutras palavras, a relagdo entre inputs e outputs (KAO et al., 1995). J4 a eficicia diz respeito ao grau de
alcance dos objetivos estipulados (GRATERON, 1999; MOUZAS, 2006).

No mesmo sentido, Robalo (1995, P. 107) afirma “enquanto eficiéncia se refere & melhor forma de atingir
determinado objectivo, eficicia refere-se sobretudo ao facto de se atingir ou ndo o objectivo e se esse objectivo é
realmente o objectivo a se atingir [...] eficdcia tem a ver com o ‘que fazer’, eficiéncia com o ‘como fazer”. Em arremate,
portanto, pode-se concluir que eficiéncia é o meio mais adequado e célere* para o alcance méaximo dos resultados
esperados (eficdcia).

O ideal é que uma organizagdo seja, ao mesmo tempo, eficaz e eficiente, entretanto, pode ocorrer de ser eficaz e
ineficiente ou eficiente e ineficaz (MOUZAS, 2006), embora o aumento da eficiéncia tenda a gerar maior eficdcia e,
ainda, mas em menor grau, o aumento da eficicia tenda ao aumento da eficiéncia (OZCAN, 2014). Alerta Mouzas
(2006), todavia, que uma vez priorizada em excesso a eficiéncia em detrimento da eficicia, o resultado seria um ganho
curto na atividade, ja se houver a priorizacdo inversa, ou seja, grande énfase a eficicia em detrimento da eficiéncia,
originar-se-ia um crescimento insustentavel ao longo do tempo. O ideal, pois, é o equilibrio.

Neste sentido, em busca do alcance de melhores resultados, discute-se a aplicagdo de indices capazes de
mensurar a qualidade e, sobretudo, o desempenho/performance - entendido como a conjugacao de eficiéncia e eficacia
- do servigo publico e seus agentes, algo ja usual na administra¢do privada (atividade e colaboradores), em razdo da
concorréncia e do objetivo de lucro, dentre outros fatores (BRULON et al., 2013) - obviamente, seguindo-se o principio
da legalidade, segundo o qual a Administracdo Publica s6 pode atuar em subordinac¢do a vontade popular advinda da
lei (MAZZA, 2014).

E, no entanto, espinhosa a tarefa de avaliar eficicia e eficiéncia (FRASSON, 2001), sendo fundamental a
apresentacdo de metodologias especificas a mensuragio correta de resultados e desempenho para fins de
monitoramento e ajustes (FIGUEIREDO & MELLO, 2009). Neste norte, os indicadores e critérios de avaliagio devem
ser objetivos e relacionados a atividade desempenhada pela unidade ou com as atribui¢ées relacionadas ao cargo
exercido pelo agente publico e claramente com os anseios da organiza¢do (BOYLE, 1989), o que, no caso das Policias
Civis, sdo as atribui¢des de exercicio dos atos de policia judiciaria, além da investigacdo criminal, ressalvada a
competéncia da Justi¢a Castrense e da Unido, assim como reza o Art. 144 da Constitui¢do Federal:

2 Percebe-se, desta conclusdo, que o fator tempo, embora til a aferi¢do da eficiéncia, com ela ndo se confunde.
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Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a
preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio, através dos seguintes 6rgdos:

[...] § 42 As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem, ressalvada a competéncia
da Unido, as fung¢des de policia judiciaria e a apuragdo de infra¢des penais, exceto as militares. (BRASIL, 1988).

Compelida pela busca de resultados mensuraveis, tal qual demais entes publicos, as policias judicidrias passaram
a fixar diversos indicadores de eficdcia e eficiéncia para aferir suas atividades de investigagdo. Neste contexto, enquadra-
se a verificacdo de ‘produtividade’ realizado pelas policias judicidrias estaduais e do Distrito Federal na elucidagdo de
crimes violentos letais intencionais (eficacia investigativa), em especial homicidios.

A preferéncia dos estudiosos por crimes desta espécie se d4, em particular, pela baixissima ocorréncia de cifras
negras da criminalidade3, definida no ramo da criminologia como a diferenca entre os crimes ocorridos e os
comunicados as instancias formais de controle (SHECAIRA, 2020), que se deve a evidente materialidade do crime
obtida com a localizacdo do cadaver. Ademais, o Estudo Global sobre Homicidios, publicado pelo Escritério das
Nagées Unidas sobre Drogas e Crime - UNODC# (2019a) aponta que a preferéncia pelo estudo do homicidio doloso
ocorre ndo somente em razdo da gravidade do crime, mas devido a possibilidade de comparacdo temporal
(longitudinais) e transnacionais (geograficas).

Por fim, como argumento de ordem pratica, indica-se que a prioriza¢do das investigacdes e esclarecimentos de
homicidios é uma forma de racionalizar esforcos das politicas de seguranca publica, uma vez que priorizar a
investigacdo de crimes praticados sem violéncia a pessoa implica prisdes provisorias que superlotam o ja
sobrecarregado sistema carcerario (INSTITUTO SOU DA PAZ, 2022b).

Dito isto, certo é que diversos métodos podem ser empregados para a afericdo tanto da eficiéncia quanto da
eficacia investigativa de homicidios, alguns mais ou menos condizentes com cendrios praticos da gestdo da investigagdo
criminal.

A secdo subsequente tem como finalidade revisitar e criticar a metodologia de aferi¢do da elucidagdo de
homicidios dolosos usualmente utilizada por institutos e académicos (se empregada como ferramenta de verificagdo de
eficdcia investigativa das policias judicidrias) e, ao fim, propor novo marco metodoldgico de aferi¢ao mais condizente
com a realidade brasileira, além de abordar e criticar eventual critério de afericdo da eficiéncia das investigac¢oes.

3. Da metodologia usualmente utilizada para a aferi¢ao de eficacia (elucida¢ao) e
eficiéncia investigativa de homicidios dolosos: criticas e proposicao de metodologia
diversa

Medir a eficdcia e a eficiéncia investigativa de uma policia ndo é tarefa facil, pois, nas institui¢des, ha grande
diversidade de recursos - humanos e materiais - e distintas realidades sociais. De qualquer sorte, ha um indicador
utilizado mundialmente para avaliar o trabalho investigativo-criminal, denominado taxa de elucidacdo de crimes
(clearence rate), definida, em suma, como percentual de elucidacdo (clearing) das investiga¢des encerradas em um
periodo (PERAZZONI & SILVA, 2015).

Referindo-se ao homicidio, Costa (2014) ressalta a dificuldade para a defini¢do global de “crime esclarecido” em
razdo das diferencas entre os sistemas de registros criminais, bem como por especificidades do Sistema de Justica
Criminal de cada pais. Exemplificando o raciocinio, pode-se citar Finch (2001), que aponta que a compara¢do
internacional dos numeros de homicidios pode ser dificultada pelo uso de diferentes definicdes — a exemplo da
classifica¢ao existente (ou ndo) para o computo de latrocinio?.

Com efeito, na literatura é possivel verificar uma diversidade enorme de classificagGes de taxa de elucida¢do de
crimes. Bottomley e Pease (1986 apud RICHARDSON & KOSA, 2001) classificam como delito esclarecido aquele em que
uma pessoa foi acusada em um tribunal. J4 Greenwood, Chaiken e Petersilia (1977) definem como “crime esclarecido”
aquele em que a policia identificou ao menos um autor e tem provas para acusa-lo e, de fato, prendé-lo. De acordo com
Richardson e Kosa (2001), outras pesquisas, tais quais a de Griffin (1958 apud RINEHART, 1993) consideram defini¢ées
distintas, a exemplo da necessidade de imputag¢do formal do crime (formally charged).

Neste mesmo sentido, o Instituto Sou da Paz, desde a primeira edi¢do de seu relatério “Onde Mora a
Impunidade”, em 2017, vem reafirmando a diversidade de formas de aferi¢io de homicidios esclarecidos (INSTITUTO
SOU DA PAZ, 2017).

3Dark number of crime; dark figure of crime; chiffre noir de la criminalité.
4United Nations Office on Drugs and Crime.

sFinch (2001) aponta que em determinados paises os roubos com resultado morte (latrocinios) sio classificados como homicidios e
em outros nao.
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Assim, concorda-se com a observacdo realizada por esse Instituto de que ndo ha indicadores certos ou errados
para a aferi¢do de taxas de esclarecimento de homicidios dolosos o que, em nossa visdo, ndo afasta o argumento de que
determinados indicadores podem se coadunar, em maior ou menor grau, com o Sistema Juridico brasileiro, como
pretende-se demonstrar.

Isso porque algumas institui¢des, em nivel nacional ou mundial, passaram a definir como crime esclarecido
aquele que resultou em processo criminal ou oferecimento da dentncia pelo 6rgao ministerial. Costa (2014, p. 165)
sustenta a seguinte formula de “taxa de esclarecimento” referente ao crime de homicidio: a razdo entre o “Total de
homicidios denunciados pelo Ministério Ptblico” e o “Total de homicidios registrados pela PC®”, embora ressalte que
se pretende, com isso, a afericdo do “desempenho da investigacdo determinado pelo uso que se faz dessa investigacdo
e ndo pela avaliacdo que as policias fazem de seu trabalho”.

Noutras palavras, Costa (2014) ndo critica, e inclusive utiliza a metodologia citada, mas afirma que ela nio serve
a afericdo da eficdcia investigativa das Policias Judiciarias. Salvo melhor juizo, no plano fatico, sobretudo jornalistico e
politico?, ndo é o que se verifica. Neste sentido,

[...] instalou-se, de fato, no Brasil, um modelo investigativo criminal eclético e cadtico, em que investiga¢oes
policiais, judiciais e ministeriais coexistem, muito embora o grosso do trabalho e o sucesso ou ndo das
investiga¢des continue a recair quase que exclusivamente sobre a policia judicidria (PERAZZONI &
SILVA, 2015, p. 84, grifo nosso).

Em termos tedricos, esta forma de afericdo de produtividade, sustentada® por COSTA (2014) e Instituto Sou da
Paz (2017) como utilizada nos Estados Unidos da América - EUA9, Canada™ e Inglaterra”, entre outros paises, revela
fragilidade quando aplicada, no cendrio nacional, as Policias Judicidrias por pelo menos trés motivos: i) por transferir a
responsabilidade de aferi¢do de seus resultados a outra institui¢do com a qual ndo exerce papel de subordinagdo; ii) por
ndo considerar o incremento de garantias conferido ao cidaddo em cada opinio delicti*? estatal (FERREIRA, 2013); e iii)
por desprezar o namero de casos em que a investigagdo indica autoria, materialidade e circunstancias, mas ha extingdo
da punibilidade ndo provocada pela desidia na investigacdo ou, ainda, refuta a materialidade por inexisténcia do fato
ou existéncia de causa excludente de tipicidade, ilicitude ou de culpabilidade, por exemplo.

Nesta linha, é temerario aferir a produtividade das a¢des de um 6rgdo com base na atuac¢do de outro, da qual ndo
se tem qualquer controle, como exemplo: pode-se afirmar que o Ministério Publico ndo adota, oficialmente, como
critério para a aferi¢do de sua eficacia o namero de dentincias recebidas pelos magistrados ou um nimero de decisGes
favoraveis ao seu pleito. Ademais, em que pese a utilizagdo dessa metodologia para fins de compara¢do com outros
paises, é necessario analisar as peculiaridades do Sistema de Justi¢a nacional, em que a policia investigativa ndo se
subordina ao Ministério Pablico, como frequentemente ocorre (NUCCI, 2020).

Com efeito, em paises onde a policia investigativa esta subordinada ao Ministério Publico, este representa o
Estado-investiga¢do (além do Estado-acusagado), sendo o critério aplicado talvez condizente com o anseio de se verificar
a eficdcia ou ndo da atividade investigativa. Perazzoni e Silva (2015) apontam que esse é o sistema do promotor-
investigador, adotado na maioria dos paises da Europa Continental, América Latina e Estados Unidos.

6Policia Civil
7Talvez pela nomenclatura utilizada (crime esclarecido e/ou elucidado).

8Hauy (2020) afirma que o indicador utilizado nos EUA considera como esclarecido o crime quando houver dentncias,
apresentacdes aos tribunais, prisdes ou identificacdo de autoria por menores de idade, além de outros meios excepcionais como a
morte do autor e homicidios justificavel. No Canadd, segundo o mesmo autor, além da dentncia, considera-se esclarecido o crime
gquando houver “outros encaminhamentos” - situa¢cdes semelhantes as anteriormente descritas.

9Segundo informagdes do “Sourcebook of Criminal Justice Statistics (EUA)”. Disponivel em:
https://www.albany.edu/sourcebook/ Acesso em: 26 out. 2021.

°Conforme dados do Canadlan Homicide Survey”. Disponivel em
: 2SV.pl?Function=getSurvey&Id=1266922 Acesso em 26 out. 2021.

021 Acesso em: 26 out. 2021.
20pinido a respeito do delito.
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No Brasil, onde vigora primordialmente o Sistema Inglés - Inquérito Policial (PERAZZONI & SILVA, 2015), ha
um mecanismo de tripla opinio delicti, em que as trés facetas do Estado envolvidas no processo de persecuc¢do criminal
(Estado-investigacdo, Estado-acusacdo e Estado-juiz) exprimem opinides autbnomas - ndo vinculante a posterior
analise por outro integrante do sistema — quanto a materialidade, autoria e circunstdncia do delito, respectivamente,
na decisdo de indiciamento, na dendncia e na sentenca e demais decisdes judiciais posteriores (FERREIRA, 2013).
Portanto, é necessario perceber que, a medida em que a persecugdo criminal prossegue e é demandado um juizo de
valor acerca do fato pelo drgdo estatal que exerce sua atribui¢do constitucional, aumenta-se o deferimento de garantias
do cidaddo investigado/acusado para a proxima andlise, caso persista a imputac¢do do fato criminoso sobre ele.

Em complemento a esse argumento, Costa (2015, p. 20) acrescenta que as frequentes trocas dos operadores
podem influenciar neste processo, pois

Cada um dos atores (delegados, promotores e juizes), bem como os diferentes operadores do sistema podem
apresentar diferentes interpretagdes quanto a necessidade, validade e suficiéncia das provas apresentadas no
processo. Eles também podem discordar sobre o enquadramento do tipo penal.

Por fim, o indicador sugerido peca por desprezar casos em que a apuragao alcanca seu objetivo, vale dizer, apurar
- ou seja, apontar ou refutar - autoria, materialidade e circunstincias de fato aparentemente criminoso’3, mas em que
ocorra a extin¢do da punibilidade, tal como a morte do autor, por exemplo, prevista no Artigo 107, I, do Coédigo Penal
Brasileiro' (BRASIL, 1940). Assim, deve-se considerar que, nio raras vezes, os autores de homicidio - em razdo de
vinganc¢a ou por estarem envolvidos, de forma geral, no que Cohen (1955) denominou de “subcultura delinquente” -
sdo, posteriormente, vitimas de homicidio. Ademais, além dos casos de morte natural, por exemplo, ha diversos casos
de suicidios ocorridos apos o crime fatal perpetrado, o que acontece com muita frequéncia nos casos de feminicidio.

A titulo de exemplo, dados da Camara Técnica de Monitoramento de Homicidios e Feminicidios da SSP/DF
apontam que, no Distrito Federal, entre 9 de mar¢o de 2015 a 9 de margo de 2022, houve 23 casos de feminicidio,
consumados e seguidos de suicidio, o que representa um percentual de 16,8% do total de feminicidios no periodo. A
mesma logica aplica-se ao crime de homicidio, em menor grau, e aos casos em que hd causas excludentes de ilicitude’>,
como legitima defesa e estado de necessidade; ou excludente de culpabilidade, como inimputabilidade do autor.
Ademais, ndo se contabilizam como casos esclarecidos aqueles em que, apds a apurac¢do, verificou-se a inexisténcia do
fato, constatagdo que gerara a promog¢do do arquivamento do feito, por 6bvio.

Em todos esses casos, portanto, verifica-se que houve uma resposta investigativa satisfatoria pela policia
judiciaria - seja, por exemplo, por apontar a autoria para um individuo que faleceu no curso do processo; seja por
apontar a autoria do fato a alguém que o cometeu claramente em legitima defesa'® ou estado de necessidade; seja por

apontar a autoria para um menor de 18 anos (inimputéavel legalmente)'7 ou outra causa excludente de imputabilidade
- mas, de acordo com a metodologia adotada, ndo haveria elucidacdo do crime.

Em que pese o Conselho Nacional do Ministério Publico - CNMP (BRASIL, 2012, p. 40) aponte a possivel
distor¢do residual do indicador, afirma ser este “[...] o melhor indicativo da capacidade de esclarecimento dos crimes e
da efetividade da acdo investigacdo”, da mesma forma como indica o Instituto Sou da Paz (2022a)'8. Com isso, esse
modelo, aplicado em cenario nacional, visaria avaliar a eficicia do Estado e seu Sistema de Justica Criminal por meio
da atividade de Policia Judicidria e, também, da persecu¢do criminal, sem materializar mensura¢do dessa atividade

BATrt. 22, §12 da Lei n? 12.830/2013 (BRASIL, 2013a).

4A esta critica, o Instituto Sou da Paz (2022a) responde que o impacto seria residual, pois, na metodologia apontada em seu estudo
“Onde Mora a Impunidade” o tempo decorrido entre o crime e a dentncia é de, no maximo, dois anos. Essa justificativa, no
entanto, ndo nos convence pela auséncia da apresentagao de dados e nos causa curiosidade, uma vez que a experiéncia ilustra que
os homicidios cuja vitima é autora de homicidio (homicidios motivados por vinganga) ocorrem com maior frequéncia no periodo
de dois anos e, nos casos de feminicidio, entre os anos de 2015 e 2022, ha taxa superior a 16% de morte do autor advindo de
suicidio, como se ilustrara.

15Art. 23 do Cddigo Penal (BRASIL, 1940).
160 Instituto Sou da Paz (2022a) considera que, neste caso, ha outra dindmica, mais especifica.

70 Instituto Sou da Paz (2022a) concorda com a critica do subdimensionamento do numero e aponta, em resposta a essa critica,
que menos de 9% dos casos de atos infracionais sdo analogos a homicidios - niimero que consideramos bastante expressivo.

BEgse posicionamento do CNMP, em nossa visdo, reafirma a posi¢do de que, embora teoricamente (explicitamente afirmado pelos
pesquisadores) ndo haja aferi¢do da eficdcia da investigagdo realizada pelas policias judicidrias, no plano pratico, é o que ocorre.
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(INSTITUTO SOU DA PAZ, 2020) embora, conforme passagem anterior, em que foram citados Perazzoni e Silva (2015,
p- 84), ndo é o que se verifica na pratica.

O Foérum Brasileiro de Seguranga Publica - FBSP (2012)"9, atento & problemadtica citada e se referindo ao
homicidio, propde alguns indicadores. O primeiro seria a “taxa de esclarecimento”, apontado pelo autor como a razdo
entre o “Total de Homicidios Denunciados pelo Ministério Publico” e o “Total de Homicidios Relatados a Policia”, ou
seja, o mesmo critério sustentado pelo Instituto Sou da Paz desde a primeira versdo de seu relatorio “Onde Mora a
Impunidade”, em 2017.

Ja a “taxa de elucidacdo” seria a razdo entre o “Total de Inquéritos Relatados com Autoria” e o “Total de
Homicidios Relatados a Policia”. Sustenta-se, portanto, que homicidio elucidado seria aquele em que

[...] depois de coletar informagdes e evidéncias, a policia descobriu quem cometeu o crime, os motivos e as

circunstancias relacionadas. Um homicidio elucidado é aquele em que a autoridade policial apontou, no

relatério final do inquérito policial, a autoria e materialidade do crime (FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA

PUBLICA, 2012).

A Nota Técnica do FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA (FBSP, 2012), no entanto, nio informa se

o apontamento da autoria do crime se daria através de decisdo formal de indiciamento ou ndo. Neste caso, haveria

claras implicagGes nas situacdes de excludentes de tipicidade, ilicitude, culpabilidade e punibilidade - em que ndo ha

indiciamento formal. Mesmo que considerada a desnecessidade formal de indiciamento, o autor ndo aborda se seriam

considerados elucidados ou ndo casos em que se concluiu pela inexisténcia do crime?°, ou de apontamento parcial de
autoria.

Por fim, na classificagdo do FBSP, haveria ainda a “taxa de investigacdo”, entendida como a razdo entre o “Total
de Inquéritos com Diligéncias” e o “Total de Homicidios Relatados a Policia”. Neste sentido, para a afericdo desse
indicador, faz-se necessario a observancia da existéncia de diligéncias a exemplo de “tomada de depoimentos, oitiva de
testemunhas, coleta de evidéncias, solicitacdes de exame” (FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA, 2012, p.
6). Ousamos discordar da utilidade deste indicador, pois, do ponto de visto pratico da gestdo da investigagdo criminal,
ndo ha como se atribuir uma “taxa de investigagdo” - que teoricamente poderia ser um dos critérios de afericdo da
eficiéncia da investigagdo — mais alta através da andlise quantitativa de diligéncias praticadas relegando-se a segundo
plano a aferigdo da utilidade e complexidade da diligéncia realizada.

Ante o exposto e, em virtude dos argumentos apresentados, para fins de aferi¢io de produtividade policial
(exclusivamente) - e ndo de todo sistema de justi¢a criminal - propde-se, como base, a utilizagdo do critério de taxa de
elucidagdo® adotado pelo Conselho Nacional dos Chefes de Policia Civil do Brasil - CONCPC, da Resolugdo n® 6/2018:

Art. 22 A eficacia das atividades de policia judicidria sera aferida pelo indice de elucida¢do das investigagdes.
Pardgrafo tnico. O indice de elucidacdo de investigacdes serd obtido a partir da soma dos procedimentos
remetidos com elucida¢do® ao Poder Judicidrio, dividida pelo total de procedimentos remetidos ao Poder
Judicidrio. (BRASIL, 2018).

O indicador de eficicia acima foi reforcado pela Carta do Rio, no 12 Encontro Nacional dos Diretores de
Departamento de Homicidios das Policias Civis, ocorrido em setembro de 2019, que contou com a participagdo dos
Diretores das Delegacias Especializadas em Investigagdo de Homicidios de 25 estados® e do Distrito Federal. Ante o
exposto, serd utilizado o protocolo do CONCPC que, salvo melhor juizo, é mais condizente com a realidade legal e
estrutural dos orgdos brasileiros responsaveis pela persecu¢do penal. Esta metodologia, inclusive, foi adotada pela
Organizagdo das Nagdes Unidas - ONU em seus Estudos Globais sobre Homicidios (UNODC, 2019b).

Com efeito, o referido documento considera como apurado o homicidio em que a policia conseguiu identificar,
ao menos, um dos suspeitos do fato, independentemente da continuacdo do processo criminal. Prossegue o estudo:

Dentre as varias formas de morte violenta, o elemento central do homicidio doloso é a responsabilidade
integral do autor, o que o diferencia dos homicidios relacionados a conflitos armados e guerras, morte auto
infligida (suicidio), homicidios decorrentes de intervengdes legais e homicidio justificavel (como legitima

19Na Nota Técnica “Criagdo da Base de Indicadores de Investigagdo de Homicidios no Brasil”.

20Por exemplo, o aparecimento da suposta vitima viva.

2Neste estudo sdo considerados sinénimos crimes “esclarecidos” e “elucidados”.

22Procedimentos remetidos com elucida¢do englobam os procedimentos Elucidados (com indiciamento), Parcialmente elucidados

e Elucidados sem Indiciamento (Ex: Art. 107 ou Conclusdo de atipicidade do fato). (BRASIL, 2018).

23 Apenas o estado do Piaui ndo enviou representante.
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defesa) e de mortes causadas por agdes imprudentes ou negligentes, que ndo tiveram a inten¢do de tirar uma
vida humana (homicidio ndo intencional) (UNODC, 2019b, p. 9).

A supracitada metodologia foi considerada no Plano Estratégico Institucional da Policia Civil do Distrito Federal
- PEI/PCDF 22 2019-2023 (DISTRITO FEDERAL, 2021), cujas metas se referem ao objetivo de elucidar infragbes penais
com efetividade. Portanto, ha nesse PEI/PCDF o seguinte indicador de interesse a este estudo: Indice de elucidacio das
investigacdes, que mede o percentual de procedimentos elucidados remetidos ao Poder Judicidrio. Como é possivel
perceber, o referido indicador - elucida¢do - se aplica a quaisquer procedimentos formais de investiga¢cdo instaurados
na PCDF. Em outras palavras, todas as naturezas criminais sdo objeto de afericdo, dentre elas, os crimes violentos letais
intencionais, dos quais fazem parte os crimes de homicidio, tipificados no Art. 121, do Cédigo Penal Brasileiro (BRASIL,
1940).

Finalizada a tematica ‘eficacia investigativa’, indispenséavel acrescentar que a Resolu¢do n? 6/2018 do Conselho
Nacional dos Chefes de Policia Civil do Brasil - CONCPC, versa ainda, em seu art. 32, caput, sobre a eficiéncia das
atividades de investigagdo (taxa de conclusdo), nos seguintes termos:

Art. 3¢ A eficiéncia das atividades de policia judicidria sera aferida pelo indice da taxa de conclusdo, resultante
da razdo entre a totalidade dos procedimentos remetidos ao Poder Judicidrio e as ocorréncias criminais
registradas e/ou recebidas pelo érgao policial no periodo sob andlise (BRASIL, 2018).

Cumpre frisar inicialmente que discordamos que a referida taxa de conclusdo, por si s0, seja capaz de aferir a
eficiéncia de uma investigacdo, porquanto o conceito de eficiéncia, conforme ja abordado anteriormente, condensa,
além da variavel “tempo”, o uso adequado de recursos e técnicas, o que, no caso da investigagdo criminal - em razdo de
sua natureza discriciondria do uso de ag¢des investigativas licitas®® - seria a aferi¢do da pertinéncia e resultado de cada

opgdo investigativa para o alcance dos objetivos propostos®>, denominado por Pereira L. (2010) como “aspectos
estratégicos da investigacdo”. Em suas palavras,
A variedade de elementos com que se lida e a complexidade de como eles se relacionam fazem da investigacdo
criminal um campo propicio para questdes que concernem ao plano estratégico. Pensemos, por exemplo, em
questdes pontuais como as relativas a com que ag¢do investigativa iniciar a atividade, entre decidir por a¢oes
ostensivas ou sigilosas; entre um flagrante ou uma a¢do controlada (monitorada); entre o uso de técnicas
singulares o a multiplicidade de agdes (em opera¢oes) (PEREIRA L., 2010, p. 328).

Este ultimo prisma assemelha-se - embora nio se confunda® - a definicio de “taxa de investigacdo”, da Nota
Técnica do FBSP (FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA, 2012), ja abordada e criticada neste estudo quando
de sua tentativa de aplicagdo pragmatica.

A titulo de desfecho, em nossa visdo, a “taxa de conclusdo” de procedimentos investigativos ¢ um importante
indicador parcial de eficiéncia, embora ndo seja sin6bnimo deste. Ndo obstante a existéncia desses importantes
indicadores - “taxa de elucida¢do” e “taxa de conclusdo” - isoladas suas aferi¢des, exsurgem fragilidades pragmaticas.

Com efeito, a taxa de elucidagdo, se utilizada de forma exclusiva, pode gerar importante distor¢do. Afinal,
unidades policiais que retiverem o maior numero de investigagdes ‘ndo elucidadas’ e ‘sem linha de investigacdo’ por
um periodo, tendem a ter taxas maiores de elucida¢do em comparac¢do as que, tempestivamente, ofertarem resposta
negativa em definitivo (ndo elucida¢do).

Exemplificando, imagine-se o seguinte cendrio: a “Delegacia X” e a “Delegacia Y” possuem 100 (cem) inquéritos
policiais (IPs) em curso, cada. No periodo de 4 (quatro) anos, ambas as delegacias exauriram?’ as investigacdes de 70
(setenta) IPs. A “Delegacia X” “elucidou” 65 (sessenta e cinco) investigacdes e “ndo elucidou” 5 (cinco). A “Delegacia Y’
“elucidou” 50 (cinquenta) e “ndo elucidou” 20 (vinte) das investigacdes. A “Delegacia X” enviou em definitivo, correta
e tempestivamente, ao Poder Judicidrio, os 70 (setenta) inquéritos exauridos; ao passo que a “Delegacia Y” enviou em
definitivo, no mesmo periodo, apenas os inquéritos elucidados (50), atribuindo aos demais, diligéncias protelatorias.
Percebe-se que, neste cendrio, a “Delegacia X” teria uma “taxa de elucidagdo” de 92,85%, enquanto a “Delegacia Y” teria
“taxa de elucidagdo” de 100%, como mostra o Quadro 1.

24Pereira (2010) sustenta que os direitos e garantias fundamentais desempenham fun¢do negativa do ambito das investigagdes
criminais, indicando o que ndo se pode fazer.

>5Vale rememorar, apontar ou refutar autoria, materialidade e circunstancias de um delito

26Porquanto, conforme ja frisado, na “taxa de investiga¢do” consideram-se critérios quantitativos de diligéncias e ndo sua
adequacdo a situagdo apresentada, o que, a nosso ver, seria a real eficiéncia investigativa, entretanto, de dificil, qui¢d impossivel
aferigdo.

27Entenda-se por exaurimento a completude da investigacdo, seja obtendo-se o apontamento de autoria, seja quando ndo hd mais
linha vidvel de investiga¢do.
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Quadro 1 - Problema 1.

Delegacia Total de [IPs  Exauridos  Elucidados Nio Remetidos  Taxa de
Elucidados Elucidacado

X 100 70 65 5 70 92,8%

Y 100 70 50 20 50 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Para contornar este problema, pensou-se vidvel o estabelecimento de um prazo para a finaliza¢do da investiga¢do

(por exemplo, cinco anos?®), no qual, em caso de descumprimento, gerar-se-ia status de investigagio “nio elucidada”.
Ocorre que cada investigacdo tem sua marcha propria diante da complexidade advinda de inimeros fatores, a exemplo
de numero de vitimas, numero de suspeitos, aspectos situacionais, necessidade (e complexidade) de pericias, busca de
testemunhas etc., sendo razoavel, pois, que algumas investigacoes ultrapassem o prazo estipulado (seja ele qual for)
sem a completude da investigacdo.

Ademais, ndo fica claro se, uma vez assumido o status de investiga¢cdo “ndo elucidada”, apontada autoria, mudar-
se-ia o status. Em todo caso, haveria instabilidade nos casos “ndo elucidados”, o que nio ocorre, geralmente?9, nos
casos enviados em definitivo ao Poder Judicidrio (concluidos). Em que pese esses casos sejam apresentados como
exce¢do e possam ser residuais, sugerimos adiante solugdo que, salvo melhor juizo, se apresenta mais robusta.

Como ja abordado, o Conselho Nacional dos Chefes de Policia, apresenta uma outra taxa que afere, segundo o
orgdo, a eficiéncia da investigacdo, denominada “taxa de conclusdo”, sendo esta a razdo entre o “Total de Procedimentos
Remetidos em Definitivo ao Poder Judicidrio” e o “Total de Ocorréncias Registradas” (ou transferidas a outra unidade
policial).

Inicialmente, repisa-se que, conforme exposto, ndo concordamos que a citada taxa seja, de per si, passivel de
afericdo da eficiéncia investigativa, pois este conceito é bem mais abrangente que a avaliacdo da variavel ‘tempo)
envolvendo a necessidade de apreciacdo do uso oportuno de recursos e técnicas — o que é de dificil e talvez impossivel
mensura¢do na pratica, diante da liberdade da estipulacdo da estratégia de investigacdo. Noutro giro, embora a referida
taxa ndo represente a eficiéncia investigativa em sua plenitude, a traduz de maneira parcial.

Analisando a taxa proposta, pode-se inferir que delegacias que remeteram, em definitivo, procedimentos
(Inquéritos Policiais) ao Poder Judicidrio em menor periodo em relagdo as ocorréncias registradas3®, terdo maiores “taxas
de conclusdo”. De igual forma, esse critério, se adotado de forma exclusiva pode trazer severo impacto negativo. Uma das
consequéncias da tentativa do aumento da “taxa de conclusdo” seriam términos precoces de investigagoes, o que poderia
gerar prejuizo a persecu¢do criminal em juizo, bem como eventual desrespeito a direitos e garantias fundamentais.

A fim de exemplificar, retomemos o caso proposto anterior em que a “Delegacia X” e a “Delegacia Y’ possuam em
sua carga cartordria 100 (cem) investigagdes em curso, cada. No periodo de 4 (quatro) anos, ambas as delegacias
exauriram3' as investigacdes de 70 (setenta) procedimentos. A “Delegacia X” enviou em definitivo ao Poder Judiciario
o0s 70 (setenta) inquéritos exauridos, ao passo que a “Delegacia Y’ enviou em definitivo, no mesmo periodo, 9o casos,
dentre os quais 20 procedimentos cujas investigacdes careciam de diligéncias mais apuradas. Neste cendrio, a

280 Instituto Sou da Paz (2022a) utiliza o prazo de dois anos em seus estudos (Instituto Sou da Paz, 2022).
29A excegdo estd no art. 18, do Codigo de Processo Penal. Vejamos: Art. 18. Depois de ordenado o arquivamento do inquérito pela
autoridade judiciaria, por falta de base para a denuncia, a autoridade policial podera proceder a novas pesquisas, se de outras

provas tiver noticia (BRASIL, 1941).

3°Neste estudo serdo utilizados indistintamente ocorréncias policiais e inquéritos policiais em razdo de representarem o mesmo
quantitativo e correspondéncia.

3'Entenda-se por exaurimento a completude da investiga¢do, seja obtendo-se o apontamento de autoria, seja quando ndo ha mais
linha vidvel de investiga¢do.
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“Delegacia X” teria uma “taxa de conclusdo” de 70%, enquanto a “Delegacia Y” teria “taxa de conclusdo” de 90%, assim
como mostra o Quadro 2.

Quadro 2 - Problema 2.

Delegacia Total de IPs Exauridos Remetidos Taxa de
Conclusao

X 100 70 70 70%

Y 100 70 90 90%

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Nota-se que, em que pese a ado¢do exclusiva dos critérios acima - “taxa de elucidacdo” e “taxa de conclusdo” -
ndo se mostrem satisfatorias, funcionam como, mutadis mutandis, mecanismo de ‘freios e contrapesos’ as praticas anti-
games ilustradas anteriormente.

Neste contexto, em cendrio ideal, portanto, estardo as unidades policiais que atinjam os objetivos da investigacdo
(taxa de elucidacdo), em tempo satisfatorio (taxa de conclusdo), funcionando a aferi¢ao desses pontos em conjunto
como importante instrumento de gestdo das investigagdes criminais nas unidades policiais.

4. Conclusées

A preocupacdo dos gestores publicos com a implementacdo de modelos de administragdo mais eficientes e
eficazes é um mandamento constitucional. Inspirados por movimentos da esfera privada, mas visando ao interesse
publico, diversos 6rgdos governamentais passaram a preocupar-se com o mapeamento de seus processos e na resolu¢ao
de problemas publicos através da aplicagdo de meios mais eficientes.

Neste diapasdo, a fim de monitorar seus resultados e planejar suas metas, os organismos publicos necessitavam
de indicadores mais precisos quanto possiveis acerca de suas atividades definidas em lei.

Tal qual os demais entes, as policias judicidrias nacionais passaram a aferir - e sobretudo ter aferida - parcela de
suas atribuicdes, a elucidacdo de crimes. Note-se que todos os crimes, em tese, sio passiveis de mensuragdo de
elucidagdo, mas interesse particular exsurge em relacdo ao homicidio doloso consumado.

Com efeito a preocupagdo com a situacdo dos homicidios é bastante antiga e preocupante em alguns paises,
como no Brasil, sendo este apontado como um dos mais violentos do mundo. De igual forma, a preocupagdo com o
estudo da elucidac¢do desses delitos ganha destaque, pois, em tese, teria o conddo de diminuir a sensa¢do de impunidade
e aumentar a confiabilidade nas instituigdes. Somado a isso, aponta-se o interesse no estudo da elucidagdo de
homicidios basicamente por trés motivos: a) pequena probabilidade de subnotificagdes, em razdo de sua evidente
materialidade; b) possibilidade de comparagdo temporal e espacial e ¢) priorizagdo em virtude da necessidade de
racionalizacdo de esforgos das politicas de seguranga publica.

Ocorre que a metodologia usualmente utilizada para o monitoramento da elucida¢do dos homicidios dolosos
consumados ndo se adequa com precisdo ao ordenamento juridico nacional, salvo melhor juizo. Com as devidas vénias,
faz-se mister salientar que a consideragdo de crime elucidado como aquele em que h4 comunicac¢do do fato a policia e
hd, apos a apuragdo, denuncia pelo Ministério Pablico - modelo utilizado como pardmetro por diversos académicos e
institui¢des nacional e internacionalmente respeitados — desconsidera a possibilidade de diversas causas de exclusdo
de fato tipico, ilicitude, culpabilidade e punibilidade. Ademais, se relega a aferi¢do de eficacia de um orgédo (Policia
Judicidria) a decisdo de outro 6rgdo (Ministério Publico), o que ndo se coaduna com a ado¢do desta metodologia como
instrumento de gestdo.

Realizadas as criticas sem desconsiderar, dialeticamente, os argumentos dos estudiosos que utilizam a citada
metodologia, o estudo prop6s férmula metodoldgica diversa, utilizando como base o modelo do Conselho Nacional
dos Chefes de Policia Civil do Brasil - CONCPC.

Apos pormenorizada explicitacdo da estrutura da metodologia sustentada, concluiu-se que investigagdo de crime
elucidada é aquela em que, remetido o procedimento em definitivo ao Poder Judiciario (concluido) - geralmente através
do relatério final do Delegado de Policia - aponta-se autoria de pelo menos uma pessoa ou, ainda, aponta-se a existéncia
de causas de exclusdo de fato tipico, ilicitude, culpabilidade ou punibilidade, desde que ndo haja desidia no decorrer
da apuragdo por parte dos investigadores.
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N&o obstante, o sustentado modelo metodolodgico, se utilizado de maneira isolada pode apresentar distor¢des,
devendo ser ponderado por uma segunda taxa, a de conclusdo. Nota-se que ambas as taxas funcionam, guardadas as
devidas propor¢cdes, como uma espécie de sistema de freios e contrapesos, apresentando-se como relevantes
instrumentos de gestdo em total coadundncia com o ordenamento juridico nacional.
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