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Resumo: o presente estudo examinou novas tendéncias,
perspectivas e desafios a pratica juridica, com a aplicagéo
de agentes dotados de Inteligéncia Artificial (IA) ao
campo do Direito, principalmente o processual. Para tanto,
realizou-se uma revisdo da literatura recente sobre IA e os
impactos da virada tecnoldgica no Direito. Para melhor
compreensdo do tema, o estudo foi dividido em aspectos
gerais relacionados a IA, realidade atual do sistema de
justica brasileiro, revolugdo digital e a disrupcdo no
cenario juridico, assim como, as perspectivas e aos
desafios da realidade da qual se apropria o Direito, ao lidar
com o advento da IA. Questdes relacionadas a IA sio
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pensadas e idealizadas, principalmente, quando associadas
a vida, ao comportamento e a sociedade, muito antes de
sua concepg¢ao e utilizacdo nos tempos atuais. A evolugdo
tecnolégica impulsionou a Revolucdo Digital (Industria
4.0), permeando diversas dreas, que vao desde aspectos
econdmicos, meios de comunicagdo publica e privada, as
consultorias, a medicina e ao direito, desencadeando
transformagdes sociais e empresariais irrefredveis. Dentro
desse cendrio de disrupcdo digital globalizada, ha
necessidade de adaptacdo aos novos paradigmas voltados
ao campo do Direito. E necessirio compreender os
impactos atuais e futuros da aplicagdo mecanismos
dotados de tecnologias disruptivas, especialmente, a [A.
Importa ressaltar que, em virtude da possibilidade de
reconfiguracdo do Direito e de todos os seus ramos, é
necessario que o ecossistema juridico brasileiro de
aproprie desses novos artefatos para enfrentar os indmeros
desafios que devem se voltar ao campo juridico.

Palavras-chave:  Inteligéncia  Artificial;  Direito
Processual; revolugdo digital; tecnologia disruptiva.

Abstract: this study assessed new trends, perspectives and
challenges to legal practice, applying Aurtificial
Intelligence-based systems, especially in the field of
procedural law. Therefore, a review of the most recent
literature on Artificial Intelligence (AI) and the impacts of
the turning-points in the technology applied to the law was
carried out. For better understanding the subject, the study
was divided into general aspects related to Al, current
reality of the Brazilian justice system, digital revolution
and the disruption in the legal scenario, as well as the
perspectives and challenges of the reality of which the law
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when dealing with the advent of Al Issues related to Al
are themes designed and idealized, mainly when
associated with life, behavior and society, long before its
conception and current uses. Technological evolution
drove the Digital Revolution (Industry 4.0), permeating
various areas, ranging from economic aspects, public and
private media, consultancy, medicine and law, triggering
unstoppable social transformations. Within this scenario
of globalized digital disruption, there is a need for
adaptation to new paradigms addressed to law. There is a
need to understand the current and future impacts of the
application of mechanisms based upon disruptive
technologies, especially Al It is important to emphasize
that it is necessary for the Brazilian legal ecosystem to
appropriate these new artifacts for tackling the numerous
challenges of law, due to the possibility of reconfiguration
of the law and all its fields.

Keywords: Artificial Intelligence; Procedural Law;
digital revolution; disruptive technology.

Sumario: Introdugdo. 1. Aspectos Gerais sobre
inteligéncia artificial. 2. Revolugao digital e os impactos
da disrupgdo tecnoldgica. 3. Justi¢a 4.0 uma realidade para
o sistema de justica brasileiro. 4. Inteligéncia artificial,
perspectivas e desafios ao sistema juridico. 4.1. Impactos
na tomada de decisdo, protecdo ética e vieses de conceito.

Conclusio.
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INTRODUCAO

No mundo moderno e globalizado, uma nova
perspectiva  proporcionada pela chamada Quarta
Revolucdo Industrial - Indudstria 4.0 ou Revolucao Digital
— vem ocasionando um cendrio de disrupcdo que §é
irrefredvel, principalmente, pelo avassalador poder das
aplicagdes tecnologicas e pelo poder de transformacao que
causam. O Direito ndo estd imune a toda essa disrupcao e
transformacao.

O interesse no potencial da Inteligéncia Artificial
(IA), em especial, aplicado ao Direito, objeto deste
trabalho, € cada vez mais frequente, mas suscita
questionamentos quanto aos impactos que podem
desencadear a sociedade, a seguranca, ao bem-estar e ao
mercado. [Estas preocupacdes acentuam-se, quando
conexas aos sistemas autdnomos, a robdtica, aos
algoritmos inteligentes, ao aprendizado de maquinas (em
inglés, machine learning) e aos grandes bancos de dados

(em inglés, big data).

Os resultados alcancados pela transformacio
provocada pela digitalizagdo residem em um universo de
possibilidades que passam a ser vistas como nova fronteira
a ser explorada em todas as dreas de atuacdo, vislumbrando
maior eficiéncia e assertividade inimagindveis, com
efeitos, muitas vezes, irreversiveis no contexto de
aplicagdo.

As tecnologias revolucionam e transformam as
esferas do conhecimento, desconstroem os padrdes da
sociedade, modificam rotinas e, principalmente, as formas
de interagir entre as pessoas. Dentro dessa perspectiva de
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inovacdo, duas questdes sdo muito importantes na
advocacia do futuro e necessitam ser exploradas. A
primeira delas € entender o que € inovagdo tecnoldgica e
revolucdo digital; a segunda, é compreender as novas
tendéncias, perspectivas, os impactos e desafios de tais
inovagdes para o ecossistema da Justica.

A aplicagdo da tecnologia no ambito do Direito ja
€ reconhecida na pratica juridica e possui todas as
caracteristicas de um  Direito  especializado,
multidisciplinar e com tendéncia a mundializagdo. No
entanto, pode-se dizer que ainda é um campo pouco
explorado pelos operadores do Direito, dada a infinidade
de suas aplicagoes.

O Direito dialoga com o estudo, desenvolvimento
e a aplicacio da IA de diversas maneiras, cujas
implicacdes perpassam desde sua regulamentacdo, que
deve ser elaborada para conter possiveis riscos a forma e
conduta ética a serem adotadas nas atividades juridicas.

Deve se destacar que a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas pelo ordenamento juridico brasileiro nao é
recente. O uso da IA ja produz e, certamente, continuara
produzindo grandes impactos, modificando rotinas de
trabalho de escritérios de advocacia, de advogados, de
corpo técnico de tribunais, de juizes, de académicos e dos
demais atores envolvidos com as atividades juridicas.
Essas transformagdes ja sdo experimentadas por diversas
institui¢des, publicas e privadas, que incorporaram
procedimentos automatizados para a execucdo de
atividades, tanto de rotinas administrativas quanto de grau
de complexidade maior, como a tomada de decisdo e
avaliacdo da melhor estratégia para uma acdo judicial, ou
quicé, extrajudicial.



101

Nesse sentido, cabe esclarecer que, em virtude de
ser uma realidade no Poder Judicidrio, ndo se discute neste
estudo a incorporagdo de tecnologias na prética cotidiana
e na alta capacidade de melhoria que podem propiciar as
atividades jurisdicionais, incluindo-se as procedimentais
processuais. O cerne da questdo € examinar impactos e
desafios a prética juridica, com a aplicacdo de agentes
dotados de IA ao campo do Direito, principalmente, o
processual, no contexto da tomada de decisdo, da razoavel
duracdo do processo e da seguranca juridica,
imprescindiveis para o sistema de justiga.

Uma das maiores discussdes sobre os impactos
com a aplicagdo de IA e, talvez, mais relevantes ao sistema
de justica e para o Direito, estd relacionada com a
condugdo dos procedimentos e até na tomada de decisdo
automatizada por meio de aplicagdo de algoritmos
inteligentes e machine learning.

Porém, é prudente que o Poder Judicidrio adote
alguns cuidados em relagdo a essas inovagdes, tais como,
o acompanhamento efetivo dos resultados dessas
inovagdes, quando aplicadas no ecossistema juridico
brasileiro; as garantias quanto a publicidade dos atos
judiciais e transparéncia dos algoritmos; o direito a
informacao prévia sobre a utilizacdo de IA na tomada de
decisdes; 0 acesso a justica amparado no direito de acesso
aos juizes e, especialmente, o direito de revisdo das
decisdes automatizadas (ROQUE; SANTOS, 2021).

Neste estudo, tem-se também a necessidade de
contextualizar a temdtica e fazer a delimitacdo de
determinadas premissas bdsicas para a compreensdo do
tema, perpassando pelos aspectos gerais relacionados a IA,
aos sistemas que estdo incorporados e em
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desenvolvimento atualmente no sistema de justica
brasileiro, ao poder de disrupc¢ao e a revolucao digital para
o campo juridico e as perspectivas e aos desafios da
realidade dos quais se apropria o Direito ao lidar com o
advento da IA.

Para tanto, serd realizada uma revisio da literatura
sobre IA e os impactos da virada tecnoldgica no Direito, e,
ao final, serdo apresentadas algumas reflexdes e criticas
relacionadas a intersecio entre o Direito e a era digital.

1. ASPECTOS GERAIS SOBRE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

As questdes relacionadas a IA s@o pensadas e
idealizadas, principalmente, quando associadas a vida, ao
comportamento, a sociedade de maneira geral, muito antes
de sua concepgao e utilizagdo nos tempos atuais.

As possibilidades trazidas pela IA representam
significados diversos, o que acaba sendo o reflexo das
especificidades intrinsecas de cada campo e contexto em
que é empregada, provocando reflexo na forma como os
seres humanos posicionam-se e se relacionam no mundo.

Russell e Norving (2013) demonstraram essa
diversidade, classificando a IA em duas dimensdes -
aquelas que sdo relacionadas aos processos de pensamento
e raciocinio e aquelas alusivas ao comportamento. Em
seguida, em oito distintos significados, separando-a entre
o0s que estdo relacionados aos processos mentais e medem
sucesso em termos de fidedignidade ao desemprenho
humano, e os que estdo relacionados a racionalidade e
medem o sucesso por meio de comparacdo a um conceito
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ideal de inteligéncia.

Ao final os autores, de forma complexa, retrataram
a IA como o estudo de agentes capazes de perceber o seu
meio e realizar acdes com capacidades maximizadas,
mantendo-se a complexidade do tema (RUSSELL;
NORVIG, 2013).

De forma mais generalista, Mccarthy (2021)
retratou a IA como

[...] a ciéncia e a engenharia de fazer
mdquinas inteligentes, especialmente
programas de computador inteligentes.
Estd relacionado a tarefa semelhante de
usar computadores para entender a
inteligéncia humana, mas a IA nio precisa
se limitar a métodos que sdo
biologicamente observéveis
(MCCARTHY, 2021, p.1).

Kaufman (2018) complementou o conceito de
McCarthy com as “funcionalidades do cérebro” de Davi
Geiger, culminando na definicdo de que a “inteligéncia
artificial € a ciéncia e a engenharia de criar maquinas que
tenham fungdes exercidas pelo cérebro dos animais”
(KAUFMAN, 2018, p.1).

Nota-se, portanto, que nao ha conceito acabado na
doutrina do que seria a IA, por se tratar de um campo vasto
em que se aplicam diversas varidveis, ndo podendo ser
restritivo a uma drea especifica de pesquisa, provocando
de tempos em tempos complementos por parte dos
estudiosos do tema, seja em fungcdo do ordenamento
juridico vigente ou do contexto cultural do momento. Tal
complexidade torna invidvel uma caracterizagdo
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especifica a IA (NEGRI SOARES; EDUARDO
KAUFFMAN; CHAO, 2020).

Niao se pode confundir, como soe ocorrer, a IA
com a automacdo. Entre estes campos hd nuances que as
distinguem. A automagao atua no campo da mecanizagdo
do sistema produtivo, ou seja, na padronizacdo e
reproducdo de tarefas de forma digital, utilizando-se de
equipamentos e maquinas que reproduzem atividades
repetitivas e rotineiras, em substituicdio ao trabalho
humano, o que € uma realidade ji experimentada pelo
ecossistema juridico brasileiro (ALBERTO; SILVA,
2019).

Ja a IA vai além da mera automacao de atividades,
podendo, inclusive, ser inimagindvel, a depender do
cendrio e do contexto em que serd aplicada, em razdo de
estar inserida em um multiverso digital que propicia uma
transmutagdo tecnoldgica. Trata-se, portanto, de uma das
tecnologias emergentes que impulsionam a Industria 4.0
(revolugdo digital), a qual se caracteriza pela fusdo e
integracdo entre os dominios fisico, digital e bioldgico
(MEDINA; MARTINS, 2020).

Estarevolugao digital tem sido impulsionada pelas
aplicacdoes da Ciéncia da Computagdo, ampliando as
capacidades de interacdo entre humanos e madaquinas
automatizados e dotados de IA.

Um componente importante nesse processo € o
desenvolvimento de algoritmos inteligentes, que nada
mais sdo do que uma sequéncia de instruc¢des codificadas
que “ensinam” a um computador o que fazer e como
interagir no ambiente de sua aplicacdo, tornando-o
“ . o .. .
aprendiz” (em inglés, learner) preditivo e eficaz sobre
quaisquer fenémenos. Dai o termo machine learning,



105

podendo chegar a uma nova programagdo humana
associada ao aprendizado profundo de méquinas (deep
learning) (CABRAL, 2020).

No campo do machine learning, é estabelecido
um processo por meio de redes neurais artificiais e
multifacetadas, estruturadas para copiar o padrdo dos
neurdnios do cérebro humano e, a partir de
probabilidades, permitir a maquina realizar interpretagdes
de dados, assim como ocorre com o aprendizado humano.
Ou seja, a comparacio existe em razdo da capacidade de
identificar padrdes e aperfeicoar a sua performance com
base em experiéncias, acertos e erros, no decorrer do
tempo, considerados, ainda, somente aptiddes e
capacidades humana (FALCAO; CIRILLO, 2020).

Do aprendizado das mdquinas, parte-se para
aplicacdes mais complexas, como a cloud robotics e o
blockchain, chegando ao deep learning, aproximando-se
da cogni¢cdo humana (HOFFMANN-RIEM, 2021). A
robética em nuvem (em inglés, cloud robotics) visa a
aplicacdo de tecnologias de nuvem, a partir de uma
infraestrutura de servicos compartilhados. J4 a tecnologia
blockchain € responsavel por consolidar e encadear
informagdes em blocos virtuais, como uma forma de
guardar informagdes em um banco de dados virtual que
gera uma cadeia de informagdes em rede e, quando uma
informacdo nova ¢é adicionada a esta rede, cria-se
automaticamente um vinculo com o registro anterior,
gerando uma rede sequenciada de registros interligados
(HOFFMANN-RIEM, 2021), utilizada, atualmente, na
mineragado, transmissdo e guarda das criptomoedas.

Todas estas estruturas sao subcampos da IA que se
desdobram e se adaptam ao contexto de sua aplicagdo.
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Nesse sentido, segundo Bostrom (2018), existem trés
espécies de sistemas para aplicacdo da IA: a IA Superficial
(IAS), a IA Ampla (IAA) e a Superinteligéncia Artificial
(SA).

Para o autor, a IAS, ou IA fraca, esta relacionada
aos sistemas que possuem uma capacidade cognitiva
limitada, devendo ser compreendida como uma
inteligéncia especializada em uma drea especifica para
qual foi criada (BOSTROM, 2018). Como exemplo, tem-
se o GPS, a Alexa, o Siri, 0 Google Assistente. Nesses
softwares, ¢ comum o emprego de mecanismos que
possibilitam a reproducdo da voz humana, uma espécie de
personificacdo da maquina para facilitar a naturalizacio,
aproximagao e utiliza¢do do software.

A TAA, conhecida também como IA forte ou IA de
nivel humano, seriam os sistemas que possuem uma
capacidade resolutiva mais geral. Nesta aplicacdo, busca-
se a reproducdo em niveis das capacidades humanas mais
avancadas, chegando a reproduzir efeitos em niveis
intelectuais (BOSTROM, 2018). Um exemplo é o ROSS,
o robd advogado desenvolvido a partir da inteligéncia
cognitiva utilizada pelo Watson da IBM, um sistema que
garante o aprendizado da mdquina, de acordo com seus
erros e acertos (FALCAO; CIRILLO, 2020).

Bostrom (2018) menciona ainda um terceiro
sistema, denominando-o de Superinteligéncia Artificial
(SA), que, segundo ele, se refere a qualquer forma de
intelecto que ultrapasse os limites do desempenho
cognitivo humano em, virtualmente, todos os dominios de
interesse. O autor se refere a um computador que pode
estar em um nivel mais elevado de inteligéncia que a de
um ser humano ou simplesmente em milhdes de vezes
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mais em todos os aspectos (BOSTROM, 2018). Esta etapa
estd em nivel mais desafiador e instigante, ao buscar uma
ruptura tdo ampliada, ao ponto de conferir as maquinas
mais do que aptiddes humanas (transumanismo), com
aplicagdo de argumentos e significados (im)possiveis e
(in)imagindveis, para uma auto aprendizagem que
transcenda a capacidade cognitiva humana (PEREZ
LUNO, 2020).

As tecnologias que possuem um potencial
disruptivo alavancam a transformacao digital e a forma de
convivéncia humana na era moderna, bem como as
expectativas em relacdo a sua amplitude e
aproveitamento, que vao desde fungdes simples, como as
que podem ser encontradas em calculadoras de celular, até
as mais complexas, como os veiculos autdnomos,
podendo chegar a patamares ainda nao conhecidos.

Contudo, de maneiras tdo variadas, o que se vé
aplicado e instalado praticamente em todos os
equipamentos e ferramentas tecnoldgicos da atualidade,
s@o os sistemas que utilizam a IA de menor porte (a IAS).
Portanto, a mente humana ainda nfo conseguiu construir
sistemas que consigam se dotar de capacidades cognitivas
humanas. No entanto, com a aplicacdo das novas
tendéncias e superagdes do campo de inovagdo
tecnologica, ha de se refletir e considerar que as
transformacdes advindas da aplicacdo de IA estdo
trilhando um caminho para extrapolar qualquer barreira, de
acordo com a ideia do transumanismo (PEREZ LUNO,
2020).

E, em virtude de todas as possibilidades advindas
de tais inovacdes tecnoldgicas que implicam diretamente
novos desafios para todos os setores e segmentos da
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sociedade, a tendencia € que acabem afetando até mesmo
campos tradicionais que lidam com as questdes humanas
mais sensiveis, como o do Direito.

2. REVOLUCAO DIGITAL E OS IMPACTOS
DA DISRUPCAO TECNOLOGICA

Segundo Cunha (2018), a digitalizacdo, por sua
aplicabilidade globalizada, impacta na no¢do de Estado,
referindo-se a nocdo de transnacionalidade. O autor
sustenta que a vida digital possibilitou uma linguagem
comum, independente de fronteiras, dando lugar a
colaboracio em  lugar de  competicdes e,
consequentemente, proporcionando mudangas e trazendo
novos sentidos hermenéuticos para as categorias existentes
e, consequentemente, novos direitos. Tal situacdo para o
autor ¢ a responsavel pela disrup¢do digital, por ofertarem
servicos ou produtos que desestruturam um modelo de
negocio que dominava o mercado anteriormente e que sao,
comumente, mais acessiveis (simples e baratos) ou
capazes de atender a publicos que antes nio tinham acesso
aqueles servigos ou produtos. Os modelos de negdcios
disruptivos costumam, também, iniciar as suas atividades
atendendo a um publico restrito e, com a sua popularizagdo
e a diminui¢do de custos, acabam conquistando todo o
segmento em um curto espaco de tempo (CANTALL
2018), provocando, por um lado, o desaparecimento total
de alguns modelos de negdcios e profissdes, mas, por outro
lado, possibilitando diversas oportunidades
(HOFFMANN-RIEM, 2021).

Segundo Hoffman-Riem (2021), a digitalizacdo,
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além de estar vinculada as tecnologias da informacao
especificas para o processamento de dados as
infraestruturas (software e hardware), representa também
as transformacdes nas condi¢des de vida ocasionadas pela
sua utilizacdo em todo o mundo. Portanto, afetam
fundamentalmente todas as partes da sociedade,
transformando todo o desenvolvimento da sociedade.

[...] o termo “digitalizacdo” refere-se
inicialmente apenas as tecnologias da
informacdo especificas que processam
dados digitais e as infraestruturas
(software e hardware) criadas para as
tecnologias digitais. No entanto, o termo
também  representa a mudancga
fundamental nas condi¢des de vida
desencadeada pela sua utilizagdo em todo
o mundo. Permite a utilizagao de sistemas
ciberfisicos para novos processos de
producdo em rede e automatizados (por
exemplo, na inddstria 4.0) alteracdes na
forma como as pessoas vivem as suas
vidas (por exemplo, na “casa
inteligente”), a criacdo e utilizagdo de
redes sociais (como Google ou Facebook)
e outros novos servicos de comunicacio
(por exemplo, mensagens instantineas),
bem como novos sistemas de vigilancia
por empresas privadas e agéncias
governamentais (HOFFMANN-RIEM,
2021, p.367).

Um caso cléssico de disrup¢do digital ocorreu em

N

1976 no segmento de fotografias, que, a época, era
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dominado pela Kodak, empresa detentora de 90% (noventa
por cento) do mercado de equipamentos fotograficos,
profissionais e amadores, € com mais cento e quarenta mil
funciondrios. Com o surgimento de novas ferramentas para
0 ramo, sucumbiu ao ponto de, em 2012, possuir uma
divida de mais de um bilhdo de dodlares, vindo, em
consequéncia, a falir. No mesmo ano de 2012, Facebook
comprava o Instagram, empresa de fotografia digital, por
um bilhdo de ddlares. O Instagram é hoje a maior rede de
compartilhamento de fotografias e com um poder de
oportunidades de novos negdcios sem precedentes. Outros
exemplos sdo Netflix, que substituiu as locadoras fisicas de
filmes; Uber, que popularizou o oferecimento de servigo
de transporte particular, impactando os servicos de taxi;
AirBnb, modelo de hospedagem que impactou o ramo
hoteleiro (BAPTISTA; KELLER, 2016; CANTALI,
2018). Como pode ser percebido, sio modelos de negdcios
quase que completamente digitais, ndo fosse a participagio
de seres humanos na sua criacdo, implementacdo e
prestacdo de alguns desses servigos.

Com o inegdvel potencial transformador das
tecnologias disruptivas, cautelas devem ser adotadas para
salvaguardar o bem-estar individual e coletivo. H4 de se
compreender os papeis de todos os atores, que vao desde o
Estado, as empresas, os grupos de interesse, 0s entusiastas,
em meio a um ndmero imensuravel de dados e usuarios,
além de  hackers (FINCATO; CARPES, 2020,
HOFFMANN-RIEM, 2021).

Imperioso se faz perceber que, em um curto prazo,
0 que parece ser bastante promissor, em um futuro
proximo, pode ocasionar problemas estruturais
significativos. E, apesar de serem questdes que podem ser
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configuradas e dimensionadas, é um desafio a ser
desbravado pelos Estados.

Especificamente, no campo das aplicagdes
juridicas, o uso da IA, certamente, continuard produzindo
grandes impactos.

3. JUSTICA 4.0 UMA REALIDADE PARA O
SISTEMA DE JUSTICA BRASILEIRO

Nos ultimos anos, pode-se presenciar a
intensificacdo da utilizacdo de diversos projetos em
desenvolvimento relacionados ao uso da IA na justica
brasileira. Esse movimento estd intimamente ligado ao
gigantesco volume de dados (em inglés, big data) e as
informacdes, em formato digital, gerados diariamente pelo
ecossistema juridico do Pais, dos quais se tornam dificeis
a extragdo e o entendimento.

Com 1isso, ha a necessidade de revolucionar a
tomada de decisdes, agregando mais conhecimento em
menor tempo de pesquisa, baseado na andlise rdpida dos
padrdes, das tend€ncias, entre outras referéncias, extraidas
deste grande volume de informagdes (MEDINA;
MARTINS, 2020).

Nesse sentido, observa-se que as inovagdes
tecnolégicas e a automacgdo ja estdo pautando o Poder
Judiciario brasileiro ha alguns anos, tendo sido, inclusive,
objeto de regulamentacdo especifica na Lei n® 13.105 de
16 de marco de 2015 (Cddigo de Processo Civil) e em
outras normas editadas pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ). Portanto, o Poder Judicidrio incorporou sistemas
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que se utilizam de IA, com a finalidade de impulsionar
maior celeridade, economicidade processual e seguranca
juridica, em busca de uma duragdo razoavel do processo e
de eficiéncia na prestacdo jurisdicional. Tais sistemas,
alguns, em desenvolvimento, e outros, ji em
funcionamento em diversos tribunais brasileiros, visam ao
processamento de informagcdes de forma digital,
possibilitando a automacao de tarefas onde antes sé havia
atividade  cognitiva  humana (ARAIjJ O, 2018;
MAGALHAES; VIEIRA, 2020).

Diversos tribunais ja se habituaram com as novas
possibilidades trazidas pelo avanco tecnoldgico, o que
pode ser verificado em recente publicacdo do Centro de
Inovacdo, Administracdo e Pesquisa do Judicidrio da
Fundacdo Getilio Vargas (CIAPJ/FGV), que anunciou a
estruturacdo de uma fase inicial de um processo de
monitoramento e acompanhamento destas novas
incorporagdes tecnoldgicas no Sistema Judiciario. Trata-se
do relatério da pesquisa Tecnologia Aplicada a Gestao dos
Conflitos no Ambito do Poder Judicidrio Brasileiro
(SALOMAO; IVAN; LEAL, 2021). Segundo o relatério,
aproximadamente metade dos tribunais brasileiros
possuem projetos de IA em funcionamento ou em
desenvolvimento (SALOMAOQO; IVAN; LEAL, 2021).

A publicagdo € a primeira etapa do estudo sobre o
uso da IA no Judicidrio, cuja amostra inicial da pesquisa
abarcou o STF, o STJ, o TST, os TRFs, os TRTs e os TIs.

E possivel destacar da publicacio da FGV que
existem cerca de 64 (sessenta e quatro) projetos de IA em
47 (quarenta e sete) tribunais, além da plataforma operada
CNIJ. A pesquisa observou, ainda, que as ferramentas de
IA no Judicidrio apresentam uma série de aplicagdes,
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desde a transcrigdo de audiéncias e elaboragdo de
sugestdes de minuta até a realizacdo do juizo de
admissibilidade de recursos e o célculo da probabilidade
de reversio de decisdes (SALOMAO; IVAN; LEAL,
2021).

Dentre esses sistemas, alguns sdo bastante
conhecidos e utilizados no cendrio juridico brasileiro, tal
como o Processo Judicial Eletrénico (PJe), ferramenta
desenvolvida pelo CNJ para a tramitacdo de processos
judiciais.

Segundo o CNJ (2021), o Ple surgiu para
racionalizar os ganhos de produtividade, reduzir gastos e
permitir o emprego de recursos financeiros e de pessoal em
atividades dirigidas a finalidade do Judicidrio, tornando-se
um sistema dnico para incorporar diversos tribunais do
Pais, o que em um certo grau ocorreu. Sob os aspectos de
funcionalidades disponiveis, o Ple caracteriza-se pela
proposicdo da pritica de atos juridicos e do
acompanhamento do trAmite processual de forma
padronizada, além de possuir diversas funcionalidades
como, por exemplo, converter, digitalizar e autenticar
documentos, o que permite a pratica de atos processuais, e
o acompanhamento desse processo judicial, diretamente
no sistema, independentemente do 6rgdo em que estd
sendo processado.

O STF, atento as mudangas, incorporou também
inovacdes tecnoldgicas ao processamento das informagdes
e, atualmente, imperam no ambito da Suprema Corte dois
sistemas, com o objetivo de otimizar e viabilizar uma
celeridade inestimavel em sua fun¢@o jurisdicional, uma
vez que o volume de demandas na esteira de repercussao
geral na base de dados do STF ultrapassa mais de mil
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temas, além de direcionar os esforcos humanos as
atividades-fim do Tribunal: sdo o Plenario Virtual e o
Projeto  Victor, sendo este dltimo ainda em
desenvolvimento.

O mais conhecido dentre eles é o Plendrio virtual
que foi desenvolvido para a tomada de decisdo quanto a
repercussdo geral, uma vez que se tornou um requisito
introduzido pela Emenda Constitucional (EC) 45/2004
(Reforma do Judicidrio) para admissibilidade de Recurso
Extraordinario (RE). O sistema verifica, basicamente, se
determinada matéria apresenta requisitos para ser
conhecido em sede de repercussdo geral, permitindo ao
STF decidir de forma mais agil (ROCHA; VAUGHN,
2020).

Ja o Projeto Victor é um sistema baseado em IA,
em desenvolvimento desde agosto de 2018 pelo Tribunal,
em parceria com a Universidade de Brasilia (UnB), e visa
a verificacdo dos recursos extraordindrios vinculados a
temas de repercussdo geral, no STF. O objetivo maior da
ferramenta é uniformizar e identificar os recursos que se
enquadram em um dos 27 (vinte e sete) temas mais
recorrentes de repercussdo geral que chegam ao Tribunal
e, a partir desta configuracdo inicial, evoluir para os
demais temas (SALOMAO; IVAN; LEAL, 2021). Mas,
este sistema ultrapassou a barreira da diversidade de
formatos de documentos, uma vez que permite a conversao
de imagens em texto, separando o comec¢o e o fim dos
documentos, classificando-os e analisando-os, além de
discriminar as pecas que necessitam de andlise da
repercussdo geral (ROCHA; VAUGHN, 2020; ROSA;
GUASQUE, 2020).

O STF analisa, anualmente, “aproximadamente 80
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mil processos onde mais de 50% (cinquenta por cento)
destes acabam devolvidos a origem, pois ja estavam
contemplados em sede de repercussdo geral” (ROSA;

GUASQUE, 2020, p.75).

Segundo Salomdo; Ivan e Leal (2021), a
celeridade do sistema Victor na andlise dos processos foi
claramente observada, quando comparada com a atividade
humana. A realizacdo da andlise manual, separacdo e
classificacdo dos temas por um ser humano dura, em
média, 44 (quarenta e quatro) minutos; o Sistema Victor as
conclui em 5 (cinco) segundos. Infere-se, a partir destes
dados, que, para cada processo analisado por um servidor
do STF, o Victor terd analisado 528 (quinhentos e vinte e
0ito) processos, ou considerando que o servidor trabalhe
ininterruptamente 6 (seis) horas didrias, ele terd analisado
8 (oito) processos por dia, enquanto o Victor, cerca de
4320 (quatro mil trezentos e vinte) processos em um dia.

Segundo Rosa e Guasque (2020), o sistema Victor
reduz desperdicios de capital humano e atividades
cognitivas e amplia a eficicia dos resultados, agregando
valor as andlises. Destaque deve se dar ao grau de acuricia
do Victor, que alcanga 90% (noventa por cento) de acertos.

O STJ, atento as necessidades de se modernizar e
dar maior celeridade aos seus atos, desenvolveu, a partir
de 2019, trés sistemas: o Athos, o Sdcrates, o e-Juris e,
ainda em desenvolvimento, o TUA.

O Athos, utilizando-se de IA, localiza processos
para julgamento sob o rito dos recursos repetitivos e
monitora 0s processos para encontrar entendimentos
divergentes e convergentes entre os 6rgaos fraciondrios do
STJ, distin¢des ou superacdes de precedentes qualificados
e os casos com matéria de notéria relevancia (SALOMAO;
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IVAN; LEAL, 2021).

Segundo SALOMAO; IVAN; LEAL, 2021, com a
incorporagdo do Athos, o STJ alcangou resultados
significativos.

[...] aumento de afetagdes, reducdo de
processos recebidos no STJ, aumento de
Recursos Representativos da Controvérsia
(RRC) e Incidentes de Resolucdo de
Demandas Repetitivas (IRDR) advindos
de tribunais parceiros, bem como a
uniformizacdo da jurisprudéncia com a
utilizacdo dos precedentes qualificados
(SALOMAO; IVAN; LEAL, 2021, p.27).

O sistema Sdécrates, também baseado em IA,
realiza o monitoramento, o agrupamento de processos e a
identificacdo de precedentes e controvérsias juridicas do
recurso especial. A ferramenta automatizou o processo de
leitura, interpretacao e classificagdo das pecas processuais
e documentos, e ultrapassou a barreira da diversidade de
formatos de documentos. Sua utilizagdo obtém como
resultado “a reducdo do esfor¢o na triagem de processos,
apoio das atividades de andlise de processos; e auxilio da
selecdo de representativos da controvérsia pelo Gabinete”
(SALOMAO; IVAN; LEAL, 2021, p.28).

O sistema e-Juris, destinado a Secretaria de
Jurisprudéncia, objetiva extrair as referéncias legislativas
e jurisprudenciais dos acérdados, além da indicar acérdaos
principal e sucessivos sobre um mesmo tema juridico,
dando celeridade a execugao dos trabalhos da secretaria e
ao atendimento de demandas (SALOMAO; IVAN; LEAL,
2021).
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Para além dos sistemas j incorporados, tem-se o
TUA que, segundo o Tribunal, quando implantado,
possibilitard a identificacio da matéria do processo e a
distribuicdo as Se¢des da Corte, de acordo com o ramo do
Direito (SALOMAO; IVAN; LEAL, 2021).

No ambito dos tribunais de justica estaduais que se
utilizam de inteligéncia artificial nos seus procedimentos
judiciais, destacam-se o Sistema Victéria, do Tribunal de
Justica do Rio de Janeiro; O Poti, Clara e Jerimum, do
Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte; o Elis, do
Tribunal de Justica de Pernambuco; O Radar, do Tribunal
de Justica de Minas Gerais e o Sinapse, do Tribunal de
Justica de Rondbnia.

Portanto, todos esses sistemas possuem 0s
mesmos objetivos de alcancar maior assertividade e
celeridade na funcgdo jurisdicional, como tentativa de
superar o volume de mais de 77 (setenta e sete) milhdes de
processos em tramitacdo e que aguardavam, até 2019,
alguma solucao definitiva. Esse volume de processos, em
comparagdo ao ano anterior, representou uma “redugdo no
estoque processual, em relacio a 2018, de
aproximadamente 1,5 milhdo de processos em tramite,
sendo a maior queda de toda a série histérica contabilizada
pelo CNJ, com inicio a partir de 2009” (CNJ, 2020a, p.5).

A incorporacgdo de ferramentas que auxiliem nesse
processo, como as proporcionadas pela IA, pode aumentar
ainda mais a produtividade do Poder Judicidrio. No
entanto, € necessdrio dispender esforcos e incentivos para
uma mudanga estrutural e cultural, por meio de uma
dindmica processual colaborativa, voltada a resolugdo de
conflitos por meios mais dgeis e padronizados e utilizados
por todos os atores envolvidos no ecossistema juridico.



118

Além de todas as quebras de paradigmas que o
Poder Judicidrio deve enfrentar, hd de se chamar atencio
ao desafio de utilizar um mecanismo que possa manter
uma interconexao entre todas as ferramentas ja existentes,
assim como as que estdo em desenvolvimento e as que
ainda serdo projetadas, pois, atualmente, tanto o Ple
quanto os demais sistemas desenvolvidos pelos tribunais
nio mantém uma conexao com outros sistemas utilizados
pelo judiciario. Neste sentido, muitos tribunais possuem
diferentes sistemas e modelos de tecnologia implantados
ou que estdo em desenvolvimento, que, muitas vezes, ndo
se interconectam, o que dificulta todo esse procedimento
de interrelacdo agil, dindmica e uniformizada, entre os
orgaos e todos os outros atores envolvidos no ecossistema
judicidrio.

Em busca de uma solug@o, o CNJ vem atuando
para proporcionar essa conexdo. Por meio da Resolugdo
CNJ N° 335 de 29/09/2020, instituiu-se uma politica
publica para a governanca e gestdo de processo judicial
eletrdnico, com vistas a integracdo de todos os tribunais.

Nasce, assim, a Plataforma Digital do Poder
Judicidrio Brasileiro — PDPJ-Br, com o objetivo de
“Iincentivar o desenvolvimento colaborativo entre os
tribunais, preservando os sistemas publicos em producdo,
mas consolidando pragmaticamente a politica para a
gestao e expansio do Processo Judicial Eletronico — PJe”
(CNJ, 2020b, p.1).

Segundo o CNJ (2020b), a plataforma oferece
multisservicos adaptando-se as necessidades e demandas
especificas de cada tribunal, mantendo-se um alinhamento
dos tribunais de forma produtiva e ndo onerosa, que possa
fortalecer a “interoperabilidade entre sistemas diversos e
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criando o ambiente para que os tribunais migrem
voluntariamente para um sistema tinico em médio e longo
prazo” (CNIJ, 2020b, p.1).

Portanto, este esforco permitird otimizar o
trabalho do judicidrio, de forma que néo seja fator oneroso,
em multiplas condi¢des, aos jurisdicionados e aos cofres
publicos, sempre na busca de vencer o alto volume de
processos recebidos e tramitados diariamente nos
tribunais, além de manter o controle das atividades
jurisdicionais, no contexto da tomada de decisdo, da
razodvel duracdo do processo e da seguranca juridica.

4. INTELIGENCIA ARTIFICIAL,
PERSPECTIVAS E DESAFIOS AO SISTEMA
JURIDICO

Como se percebe ao longo desse estudo, o
ambiente de inovagdes digitais estruturantes ganha espaco
de aplicagdo na prética juridica e nas atividades cartoriais,
filtrando dados existentes sobre leis, precedentes,
regulamentos e extraindo resultados possiveis sobre o
caso, o que implicaria, consequentemente, em novos
anseios e perspectivas para todo esse ecossistema.

Assim, uma adequada andlise dos potenciais
impactos das inovacdes trazidas pela era digital para o
Direito, principalmente, o processual, requer alteracdo
legislativa e uma nova interpretacdo, ndao podendo
renunciar ao exame de elementos essenciais e
fundamentais.

Essas técnicas preditivas em ascensdo gradativa
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no campo juridico vém estruturando-se a medida que o
sistema judicidrio se acomoda as novidades advindas de
todo esse arcabougo tecnoldgico da revolugdo 4.0. O
cendrio pandémico causado pela Covid-19, desde margo
de 2020, acelerou esse processo de forma significativa,
uma vez que forcou a adogcdo de novas rotinas
procedimentais, estruturacio de novos métodos de
trabalho e de novas formas de interagdo e comunicagao,
na modalidade virtual. Assim, o que antes possuia uma
tendéncia de crescimento linear a longo prazo, mesmo
existindo uma relacdo de encantamento e incertezas
profundas, tornou-se exponencial e irrefredvel,
indubitavelmente, uma realidade exigida para a
continuidade dos trabalhos no mundo (PETER, 2020).

Importa perguntar-se, assim, quais serdo os
impactos nas relacdes de trabalho e na profissdo juridica,
como a garantia de uma utilizacdo adequada de toda essa
inovagdo no ecossistema juridico de forma segura e ética,
com ferramentas isentas de vieses de conceito, que nao
desprotejam os mais vulnerdveis e mantenham os
principios de isonomia e os direitos humanos na tomada
de decisdo. Em suma, como minimizar oS riscos € as
incertezas na tomada de decisdo aplicadas por maquinas e
tantos outros questionamentos levantados sobre a
aplicacio de IA no ecossistema juridico?

No campo das aplicacdes juridicas, na esfera das
relagdes de trabalho e no ensino juridico, as questdes mais
frequentes sobre a possivel disrupcdo estdo ligadas ao
grau de afetacdo, as habilidades e competéncias exigidas
aos operadores do Direito e aos desafios impostos as
institui¢des de ensino (FEFERBAUM; SILVA, 2018).

Segundo Raquel Hogemann (2018), vivemos uma
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era demarcada pelo poder do avango tecnoldgico e,
consequentemente, de grandes incertezas para o conjunto
de profissdes, incluindo as juridicas, mas também com
oportunidades. A autora ressalta que as transformacoes
causadas pelo avanco tecnolégico ndo ocorrerdo
instantaneamente, mas que ocorrerdo de forma gradativa,
sendo aos poucos substituidas por novas formas de
trabalho ou atividades.

Susskind (2018) sustenta essa mesma ideia e
afirma que o avango tecnol6gico ndo destréi profissdes de
uma s6 vez. O que ocorre sdo transformagdes de tarefas e
atividades realizadas por pessoas, devendo existir uma
redistribuicdo de atividades produtivas e de capital
humano.

Portanto, ambos, e tantos outros autores,
concordam que a aplicacdo de ferramentas tecnoldgicas
aumentam os desafios ao campo das profissdes juridicas,
uma vez que desoneram os profissionais de atividades
mecanicas e abrem espago para agdes que antes ndo eram
realizadas, tais como interconexdes colaborativas,
esperando-se mais das capacidades cognitivas, das
relacdes e interconexdes humanas, além de alto grau de
inteligéncia emocional (RAQUEL HOGEMANN, 2018;
SUSSKIND, 2018).

Para que seja possivel passar por esse processo de
forma mais estruturada e com menos impactos, serdo
necessarios investimentos na capacitacio do capital
humano e, nas institui¢des, na reinvengao das atividades
de seus colaboradores. Portanto, a preocupac¢do maior ndo
estd na auséncia de empregos suficientes, mas, sim, no
desequilibrio, em funcdo de inexistirem pessoas com as
competéncias e aptidoes necessdrias para exercer a
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profissio (RAQUEL HOGEMANN, 2018; SUSSKIND,
2018).

No campo do ensino juridico e no modelo de
formacdo desempenhado, o desafio se assenta sobretudo
na apresentacio das novas praticas juridicas
proporcionadas pelo incremento de ferramentas
tecnoldgicas, o que se percebe pouco, ou ndo se percebe,
no sistema de ensino juridico atual, que ndo proporciona
meios para desenvolver as capacidades profissionais
exigidas para o mundo da digitalizagdo, impactando
diretamente geracdes inteiras (AUGUSTO, 2020).

4.1 Impactos na tomada de decisao,
protecio ética e vieses de conceito

Uma das maiores discussdes sobre os impactos
com a aplicacdo de IA e, talvez, mais relevantes ao sistema
de justica e para o Direito estdo relacionadas com a
conducido dos procedimentos e na tomada de decisdo
automatizada, por meio de aplicagdo de algoritmos
inteligentes e machine learning.

Sobre esse aspecto tem-se que relembrar o escopo
de atuagdo da IA no processo da decisdo juridica, pois até
este momento, foram abordados, neste estudo, os
mecanismos, ferramentas e suas potencialidades quando
aplicadas a qualquer atividade, especialmente, as
juridicas. No entanto, no &mbito da tomada de decisao, ha
alguns questionamentos e consideragcdes extremamente
importantes que devem ser observados.

7

Inicialmente, é necessdrio compreender o que
vem a ser “decisdo automatizada” e qual é o escopo de sua
aplicacdo, o que, em uma tentativa, se fard a seguir.
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Os sistemas baseados em IA necessitam de uma
base de dados estruturada, de forma que viabilize a
construg¢do de algoritmos que a leiam. Sem essa base de
dados, os sistemas sdo formatados para extrair
informacdes, confrontd-los e estruturd-los, de forma a
alcancar um objetivo especifico. E dentro desse contexto
que se estruturam as decisdes automatizadas tomadas por
algoritmos, que nada mais sdo do que uma decisdo
alcancada somente a partir de dados processados
automaticamente, sem a intervencdo humana direta
(FERRARI; BECKER, 2018).

Nesse sentido, cabe uma primeira reflexdo. Se as
decisdes podem ser tomadas somente por meio de
processamento automdtico, como proporcionar meios
para garantir que tais decisdes serdo isentas de vieses de
conceito e possuirdo um senso proporcional e ético?

Em um cenario hipotético, imaginemos que, caso
os algoritmos com IA aplicados na confeccao das decisdes
judiciais ndo sejam corretamente desenhados, ou possuam
desenho de conceitos humanos enviesados, sera inevitavel
que as decisdes que surgirem dessa aplicacdo reproduzam
resultados  equivocados, enviesados, ou  que
desconsiderem aspectos relevantes da controvérsia
(CABRAL, 2020; FERRARI.; BECKER, 2018).

Um exemplo emblematico citado na literatura é
caso do software COMPAS (sigla para Correcional
Offender Management Profiling for Alternative
Sanctions). Desenvolvido pela Equivant, uma empresa
privada dos Estados Unidos da América do Norte, o
COMPAS, por meio de respostas fornecidas em um
questiondrio aplicado ao réu, gera um score (avaliagdo)
entre 1 (um) e 10 (dez) pontos, onde 1 (um) caracteriza
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baixa e 10 (dez), alta periculosidade, e ao final, produz
uma avaliagdo de risco quanto a reincidéncia e
periculosidade de réus criminais nos Estados Unidos da
América do Norte. Os fatores de avaliagdo incluem nivel
de educacdo, local de nascimento, ocupacdo, histdrico
criminal de familiares, amigos, para citar alguns. Contudo,
ap6s ser auditado, o COMPAS apresentou resultados
significativos com vieses antissociais e racialmente
preconcebidos (FERRARIL; BECKER, 2018;

MEDEIROS, 2020).

Em outra reflexdo, Nunes (2015) chama atencio
para a colegialidade e os vieses cognitivos, referindo-se a
estudos empiricos que comprovaram a existéncia de vieses
cognitivos no raciocinio humano. Segundo o autor,
comprovou-se que o raciocinio humano nao esta embasado
hegemonicamente em premissas racionais e imparciais.
Esta inferéncia traz consigo o seguinte questionamento: se
existem vieses cognitivos no raciocinio humano, por quais
motivos ndo existiriam vieses, seja qual for o grau,
embutidos nos algoritmos de [A, uma vez que o seu
desenvolvimento, sua tabulacdo e aplicacdo ndo estdo
desvinculados do capital humano?

Do mesmo modo que os humanos possuem
preconceitos e vieses cognitivos enraizados que podem
exprimir exclusdes e discriminacdes sociais, por qual
razdo os algoritmos nao reproduziriam tais distor¢cdes no
processo de tomada de decisdes, consolidando padrdes da
sociedade e desigualdades, na medida em que tais
enviesamentos podem ser repetidos sem questionamentos
quanto a auséncia de parcialidade e objetividade?
(MEDEIROS, 2020; NUNES; MARQUES, 2018;

WOLKART, 2018).
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Ha ainda a possibilidade da existéncia de vieses
quanto a uma generalizacido equivocada com a utilizacao
de IA, ja que o método de treinamento dos algoritmos
depende de exemplos de categorizagdo que “consistem em
representacdes abstratas de um determinado processo,
sendo, em sua propria natureza, simplificagdes do nosso
mundo real e complexo” (NUNES; MARQUES, 2018,
p-4). Tal categorizagdo pode, em certo grau, possibilitar a
criacdo de padrdes que, além de ndo serem verdadeiros ao
mundo real, podem se tornar a base no processo de tomada
de decisodes, gerando assim um ciclo de simulagdo, com
potencial de gerar efeitos em larga escala e até irrepardveis
aos jurisdicionados (MEDEIROS, 2020).

Uma outra questao a ser discutida de forma critica
€ o risco no processo jurisdicional da opacidade (ausé€ncia
de transparéncia) em todas as etapas da utilizacdo das
ferramentas de IA, desde o seu desenvolvimento até as
aplicagdes e aos efetivos resultados.

Essa auséncia de transparéncia existe também em
relacdo ao modo como os algoritmos do machine learning
(e deep learning) e das redes neurais artificiais profundas
(deep neural networks) funcionam. Nestes, a modelagcdo
de tais estruturas, capazes de se auto reorganizarem
conforme o ambiente de sua aplicacdo, podem manter um
comportamento que nem sempre € possivel prever e/ou
compreender. Essa possibilidade abre espagco para
ambientes que ndo sdo acessiveis quanto ao modo de
processamento da informacgdo, tornando-se inexplicaveis
os caminhos para a tomada de decisao, além da questao da
protecdo autoral e de segredos comerciais (MEDEIROS,
2020).
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Segundo MEDEIROS, 2020, o impacto da
opacidade no processo de tomada de decisdo torna-se
ainda maior em uma realidade como a brasileira, plural,
sem padronizagdo, e com diversos cendrios que causam
inseguranca na estrutura da base de dados de IA.

[...] ndo ha um sistema estruturado e
unificado dos meios de gerenciamento
processual, existindo estruturas de dados
diferentes, com pouca ou nenhuma
padronizacdo, com um cendrio de
desenvolvimento de diversos softwares,
ocasionando grande inseguranca na
estrutura da base de dados de inteligéncia
artificia (MEDEIROS, 2020, p.608).

Problemas juridicos reais de ordem de Direitos
processual e material estdo encobertos pela opacidade em
sistemas que aplicam IA, que estdo imbricados para além
do direito a explicacdo. Um deles € o direito a informacdo
(principio da publicidade dos fatos processuais), que pode
ser desvirtuado em fungdo da auséncia de controle de
atividades jurisdicionais. Sem falar na possibilidade de
mitigacao do direito de reacdo a atividade jurisdicional, ja
que apenas pequena parcela da populagao juridica possui
meios de acessar ferramentas dotadas de IA, o que se
traduz no desaparecimento do principio da paridade de
armas (LUCON, 2020).

Sao tantas nuances possiveis e aplicdveis, que,
quanto mais se analisa a questdo da opacidade, mais se
percebe que a transparéncia algoritmica € fator de grande
risco 2 atividade juridica e é fator que deve ser observado,
uma vez que a possibilidade de controle das decisdes
proferidas pode ser fragilizada causando uma instabilidade
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juridica, em razdo do respeito a devida fundamentacdo das
decisdes e do dever do julgador de manter a imparcialidade
na tomada de decisdo (ARAIjJ O; FARO, 2020).

Ademais, hdo de ser consideradas outras questoes
relacionadas a ausé€ncia de transparéncia na utilizagao de
dispositivos dotados de IA, que podem suscitar
questionamentos outros, incluindo a profundidade e o
dimensionamento da informacao contida nos dispositivos
tecnolégicos, o que demanda urgente regulamentacdo,
para, assim, viabilizar a implantacdo permanente desse
modelo na atuacdo jurisdicional (LUCON, 2020).

Apesar de todos esses desafios que o sistema
juridico deve enfrentar, é inegdvel que a utilizacdo de
equipamentos dotados de alguma tecnologia € responsavel
por diversos beneficios a pratica juridica. Como ja
mencionado neste trabalho, a implementagdo de sistemas
de IA, para automacgdo em pesquisas, classificacdo e
organizacdo de informagdes, vinculacdo de casos a
precedentes e elaboracdo de contratos, mostra-se efetiva
na prética, ao proporcionar maior celeridade, de forma a
atender o principio constitucional da duracdo razodvel do
processo e precisio quanto aos casos analisados
(ARAUIJO, 2015; LUCON, 2020).

Portanto, os primeiros passos em busca de
otimizacdo do tempo, reducdo de custos, assim como o
acréscimo na producdo aliada a acuricia de resultados, ja
sdo parte existente e consolidada no Poder Judiciério. E,
certamente, ndo se espera que a comunidade Juridica fique
alheia a esse movimento, devendo decerto aproveitar a
promissora oportunidade ofertada pela automacdo de
procedimentos repetitivos.
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O Poder Judicidrio necessita de meios para vencer
o contingente avassalador de processos judiciais em
andamento no Brasil. Sdo diversos processos que chegam
ao Judicidrio diariamente, o que é esperado, uma vez que
o nimero de advogados no Pais estd em constante
crescimento a cada ano. Atualmente, o nuimero de
advogados chega a 1.220.380 (um milhao, duzentos e vinte
mil, trezentos e oitenta), uma proporcdo estimada de 1
(um) advogado para cerca de 180 (cento e oitenta)
habitantes, aliado ao fato de que esses meios tecnolégicos
proporcionam aos cidaddos maior acesso a Justiga, a partir
da internet e das plataformas juridicas (BRASIL, 2021;
IBGE, 2021).

A titulo de exemplo, sem maior aprofundamento,
podem-se citar os dados fornecidos pelo CNJ no relatério
Justica em Ndmeros 2020. No Relatério, é demonstrado
que, em 2019, o Poder Judicidrio brasileiro possuia mais
de 77 (setenta e sete) milhdes de processos em tramitagio,
representando um gasto efetivo para o funcionamento do
sistema de R$ 81,6 bilhdes (oitenta e um bilhdes e
seiscentos milhdes de reais), descontando-se as despesas
com inativos, o que representou um aumento de 2,6% em
relacdo ao ano de 2018 (CNIJ, 2020a, p.74). Além disso,
segundo o relatério, o volume processual cresceu em
proporg¢do as despesas.

[...] o volume processual cresceu em
propor¢ao as despesas, com elevacdo
média anual de 4,7% ao ano na quantidade
de processos baixados e de 2,5% no
volume do acervo, acompanhando a
variagdo de 3,4% das despesas” (CNIJ,
2020a, p.74). O relatério ressalta ainda
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que 79% desses processos em tramitacio
estdo na Justica Estadual, representando
572% da despesa total do Poder
Judiciario. Ao passo em que na “Justica
Federal, a relacdo é de 14% dos processos
para 12% das despesas, e na Justica
Trabalhista, 6% dos processos e 21% das
despesas” (CNJ, 2020a, p.74).

Todo esse abarrotamento da fungio jurisdicional
necessita de meios para ser vencido, para assim alcangar o
ideal da duragdo razodvel do processo.

A partir dessa necessidade emergente, surgem as
disrupcdes causadas por esse cendrio, uma vez que Siao
criados novos modelos de negdcios reproduzidos por
startups voltadas especificamente para o desenvolvimento
de solugdes especializadas em engenharia de softwares
para o mercado juridico, denominadas de LawTechs e
LegalTechs, ocasionando uma primeira mudanca
paradigmética de vérios outros modelos de negécio e
atividades j4 existentes (ROQUE; SANTOS, 2021). Essas
startups apresentam sistemas e ferramentas dotadas de IA,
com funcdes voltadas ao descontingenciamento de
processos, especialmente aqueles que estdo voltados aos
litigios de massa, além de solugdes mais aprofundadas a
tomada de decisao.

Porém, é preciso que Poder Judicidrio adote
alguns cuidados em relacdo a essas inovagdes, tais como,
0 acompanhamento efetivo dos resultados, “garantindo-se
a publicidade dos atos judiciais e transparéncia dos
algoritmos, a informagdo prévia ao jurisdicionado sobre a
adogdo da inteligéncia artificial na tomada de decisdes”
(ROQUE; SANTOS, 2021, p.1).
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Uma outra grande ruptura que se espera advém da
tendéncia de desjudicializacdo e do incentivo a utilizacio
de métodos de solugdo consensual de conflitos,
incorporados desde o advento no Cédigo de Processo Civil
de 2015.

Assim, espera-se que no contexto da tomada de
decisdo, inicialmente, seja afastada a falsa ideia de que as
decisdes tomadas a partir de maquinas sejam totalmente
neutras, superando a imparcialidade, uma vez que, em
tese, estariam isentas de experi€ncias humanas. Tais
mecanismos dotados de IA na execugdo de qualquer ato
judicial ndo a devem legitimar sem uma avaliacdo critica,
transparente e ética.

Ademais, deve-se esperar que esse ecossistema
esteja efetivamente preparado para o potencial disruptivo
que a incorporacio de IA ird causar em todos os aspectos
possiveis e inimaginaveis.

Nao é demais alertar que ndo se deve esperar que
os mecanismos dotados de IA operem de forma analoga a
um juiz, ocupando o papel na funcio de tomar decisdes,
sem critérios e cuidados efetivos para evitar vieses de
conceito “artificiais”, uma vez que podem estabelecer uma
ampliacdo ainda maior de desigualdades que assolam o
Sistema Judiciario.

Por mais que as decisdes humanas possam ser
enviesadas de alguma forma, hd de se considerar que
sempre haverd certo grau de acesso ndo tdo opaco aos
motivos para se alcancar aquela decisdo, ja que, ainda que
decidam consciente ou inconscientemente por razdes
implicitas, as decisdes dos juizes devem ser
fundamentadas, oportunizando a guarda ao direito de
impugna-las e discuti-las dentro de um certo grau de
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paridade (ARAIjJ O; FARO, 2020; NUNES; MARQUES,
2018).

CONCLUSAO

Pensar em tecnologias inovadoras as préticas
juridicas nunca esteve tdo em voga. Em tempos normais,
j4 se tratava como medida de transformacdo da sociedade.
Nos cendrios atual e mundial, onde medidas de seguranca
sanitdrias tiveram que ser adotadas em razao da Covid-19,
uma vez que as interacdes humanas passaram a
caracterizar mais risco do que beneficio para a sociedade,
aincorporacgdo da tecnologia a prética cotidiana, com o uso
de ferramentas digitais, tornou-se comum e, do ponto de
vista sanitario, segura.

No entanto, € necessdrio considerar que tais
inovagdes podem oferecer certo grau de riscos e
implicacdes diretas as questdes sociais, culturais, politicas
e econdmicas. Para que seja possivel uma adequada
andlise dos potenciais impactos de inovagdes digitais para
o Direito, principalmente, o processual, ndo se pode
renunciar ao exame de elementos essenciais e
fundamentais - a humanidade e a inteligéncia humana.

O Sistema Judicidrio necessita de aprofundamento
nas questdes relacionadas aos impactos nas relagdes de
trabalho, aos meios de garantir uma utilizacdo adequada e
ética de ferramentas dotadas de IA, além de como e quais
serdo 0s meios para garantir isen¢do de vieses de conceito.

Outra questdo com tamanha relevancia é a redugéo
de riscos e incertezas na tomada de decisdo aplicadas pela
IA no ecossistema juridico, além das questdes
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relacionadas a obsolescéncia de diversas atividades
laborais e habilidades humanas, que, nesse caso, deve ser
direcionada aos desafios do ensino juridico e ao modelo de
formacdo desempenhado pelas instituicoes de ensino
atuais, sobretudo se permanecerem alheias as novas
praticas juridicas proporcionadas pelo incremento de
ferramentas tecnoldgicas.

Uma outra questio bastante sensivel € o risco da
opacidade no processo jurisdicional relacionada a
utilizacdo das ferramentas de IA, desde o seu
desenvolvimento até as aplicacdes e aos efetivos
resultados. Nao se pode refutar que a opacidade pode dar
causa a resultados enviesados pela aplicacio de
algoritmicos na tomada de decisdes automatizadas,
podendo levar a graves consequéncias sociais em razao de
falhas nesse processo, além de poder provocar aumento no
nimero de impugnacdes judiciais, com o fito de corrigir
injusticas e, quem sabe, inconstitucionalidades ou
ilegalidades.

Assim, pode-se observar que transformagdes
causadas pela incorporagdo de inovagdes tecnoldgicas
estdo impactando diversas atividades dentro do
ecossistema juridico brasileiro, principalmente, nos
tempos atuais. Muitas inovagdes sdo extremamente
importantes a prestacdo jurisdicional adequada e revelam-
se imprescindiveis as atividades, em funcdo da extrema
capacidade e poder de uniformiza¢do, como instrumento
de diminui¢do do tempo do processo.

Tais questdes necessitam ser enfrentadas pelo
Estado, em especial, pelo Poder Judicidrio, principalmente
acerca da protecdo constitucional dos direitos e das

N

garantias fundamentais, dos direitos a explicacdo e a
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informacdo, além da protecdo de dados sensiveis e
pessoais (anonimizacdo de dados) e de tantos outros que
estao sendo discutidos, mas carecem de regulamentacdo.

Apbés o exposto neste trabalho, deve-se ser
repensada a conduta em relacdo a instrumentalizacio de
ferramentas tecnoldgicas, desmistificacio de que sdo a
solugc@o para todas as mazelas existentes, mas, que sao
irrefutavelmente a grande oportunidade de o ecossistema
judicidrio brasileiro se modernizar, quebrando o
paradigma procedimental profundamente enraizado.

Além disso, deve-se reconhecer que a sociedade
ndo estd, ainda, preparada para as mudancas que essas
inovacdes vao causar na pratica juridica brasileira, em
médio e longo prazo, o que demandaria um movimento
acelerado de formacao dos operadores do Direito as novas
formas de atuacao juridica.

Finalmente, importa ressaltar que, em virtude da
possibilidade de reconfiguracio do Direito e todos os seus
ramos, € necessario que o ecossistema juridico brasileiro
se aproprie desses novos artefatos para enfrentar os
indmeros desafios que devem se voltar ao campo do
Direito, levando em considera¢do que a maquina, por mais
“inteligente” que seja, ndo modulard ou ponderard seu
julgamento a partir das emog¢des humanas externadas, de
suas histérias de vida ou mesmo de suas transformacdes de
carater.
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